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“Mientras el dolor físico afecta al cuerpo, el sufrimiento lo experimentan las 

personas. La atención del enfermo conlleva dos obligaciones fundamentales, la 

curación de la enfermedad y el alivio del sufrimiento. Si no se comprende esta 

dualidad, una intervención médica podría ser técnicamente adecuada pero a la 

vez convertirse en fuente de sufrimiento por sí misma”. 

Eric Cassell

Antes de comenzar…



Entonces, ¿por qué hablar de esto?
En el mundo hay 61 millones de personas con 
enfermedades avanzadas que presentan Sufrimiento 
Severo 

(*) cuando no puede 
aliviarse sin intervención 

medica y compromete 

el funcionamiento físico, 
social o emocional.

Knaul et al. Lancet Commission 2017



Las salas del adiós…
La Tercera 12 julio 2020



Relevancia internacional

• Carta de Praga (2012) solicita el acceso a los Cuidados 
Paliativos como un derecho humano.

– Se refuerza el concepto de necesidad de educación de los 
profesionales de la salud y acceso en todos los niveles.

• OMS 2014, Fortalecimiento de los CP como parte del 
tratamiento integral a lo largo de la vida:
– Fortalecer sistemas de cuidados paliativos en todos los niveles, énfasis 

en APS y comunidad.

– Necesidad de entrenamiento desde pregrado

Carta de Praga, 2012. 
World Health Organization. Strengthening of palliative care as a component of integrated treatment throughout the life course . EB134/28. 2013.



Integración precoz de los Cuidados Paliativos

Monografía SECPAL sobre Cronicidad Avanzada 



Modelo de Integración

Monografía SECPAL sobre Cronicidad Avanzada 



Trayectoria de la enfermedad incluyendo aspectos 
físico, psicológico, social y espiritual.

Bunje S, Viana L, Agudelo J, y Pastrana T (2021) Curso Básico de cuidados paliativos para Latinoamérica. City, Press.



Entonces…

La naturaleza multidimensional de los síntomas requiere una 
estrategia de evaluación y tratamiento interdisciplinario para 
afrontar con éxito las complejas necesidades del paciente y 

sus familiares. 



En CP entendemos que existen muchas causas 

del sufrimiento
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COMPETENCIAS
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La gran mayoría de los pacientes que ingresan a CP 
fallecen en el domicilio

Evaluación de Resultados del Programa de Cuidados Paliativos 2021. MINSAL 
https://redcronicas.minsal.cl/wp-content/uploads/2023/11/CCPP-MINSAL-2021.pdf

La mayoría de las personas en CP fallecen en el 
domicilio



Importancia del acompañamiento 
profesional /capacitado

► Nivel de conocimiento de la familia de la condición de salud de la persona 
enferma.

► “La información que debe ofrecer el equipo ha de ser acorde con las 
capacidades y posibilidades que la familia tenga para asimilarla” (SECPAL)

► Ayudar a tomar decisiones: ¿Cuándo suspender un tratamiento? ¿Dónde 
recibir los cuidados?

► Importancia de la coordinación entre el equipo tratante y los servicios 
sociosanitarios.

► Herramientas: Validación de pérdidas, comunicación desde la compasión, 
respetar historia de vida, escucha activa

► Acompañar en el Duelo



Distintas realidades y necesidades



Es importante el lente a través del cual 
damos sentido al mundo 



El final de la vida es un desafío también social/cultural



El final de la vida es un desafío también social/cultural



Un 14% de la población tiene 65 o más años…

Censo 2024. Instituto Nacional de Estadísticas (INE) 



Distribución de los hogares en 

Chile

Censo 2024. Instituto Nacional de Estadísticas (INE) 



Hospice es una opción cuando hay 
falta de red de apoyo

El Osta B., Bruera E. Models of palliative care delivery. Chapter 33. Textbook of palliative medicine 

and supportive care 



Modelos de Hospices



El cuidado de la comunidad 



Enfoque Multisectorial

Imagen: https://www.instagram.com/p/DXp9oSXDdwc/



• ¿Cómo mueren los pacientes con cáncer en Chile? 

Pérez P., et al. Proyecto Fondecyt UC 1201721 



• ¿Cómo mueren los pacientes con cáncer en Chile? 

Pérez P., et al. Proyecto Fondecyt UC 1201721 



• En Chile, ¿Qué reportan los familiares sobre las 
UCP en Chile? 

Pérez P., et al. Proyecto Fondecyt UC 1201721 



Ideas finales

• El cuidado involucra a los equipos de salud y a 
la comunidad.

• Fortalecer los CP comunitarios (ciudades 
compasivas, acompañamiento/voluntariado,  
hospices)

• El sufrimiento es multidimensional, va más 
allá de lo físico…



Finalmente todo esto para brindar un buen 
morir 

Importas porque tú eres tú,
e importas hasta el último 

momento de tu vida. 

Haremos todo lo
posible, no sólo para que

mueras en paz, sino para

que vivas hasta que mueras.

Saunders,C  1976
Care of the dying



Muchas gracias
¡Muchas gracias! 
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