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DEBATE ACERCA DE LOS TEMAS URBANQS CRITICOS EN CHILE

lIl CICLO DE REUNIONES

Debate acerca de los temas urbanos criticos en Chile:
Limite urbano, ley de suelo, gentrificacion e integracidn residencial

Parlamentarios, investigadores, académicos,
lideres empresariales, profesionales de ONGs y altos
funcionarios publicos integran el Consejo Directivo de
ProUrbana, el Programa de Apoyo a las Politicas Ur-
banas y de Suelo en Chile, de la Pontificia Universidad
Catolica de Chile. Con el apoyo del Lincoln Institute
of Land Policy, desde el 2006 se llevan a cabo ciclos
de workshops donde patrticipa este Consejo y que se
realizan sistematicamente cada dos meses, ocasion
en la que se invita a algun experto para motivar el de-
bate.

Este documento corresponde al Tercer Ciclo de Work-
shops, y tuvo como objetivo debatir acerca de los te-
mas urbanos criticos en Chile: limite urbano, ley de
suelo, gentrificacion e integracion residencial.

Durante la primera sesién se analizo la situacion ur-
bana en Chile, con exposiciones a cargo de Pablo
Trivelli, economista urbano, e lvan Poduje, académico
de la Facultad de Arquitectura y Estudios Urbanos,
de la Universidad Catdlica. En la segunda sesion se
discutid la institucionalidad para la gestion de la ciu-
dad en la que se invité a Lucas Sierra, especialista en
regulacién de las telecomunicaciones e investigador

ProUrbana

del Centro de Estudios Publicos (CEP) de Chile. En
la tercera reunién se abordd el potencial de reestruc-
turacién urbana del transporte y equidad social. Para
conversar sobre este tema se invité a German Correa,
ex ministro de Transportes y Telecomunicaciones, y ex
coordinador general de Transportes de Santiago, que
actualmente se desempena como secretario ejecutivo
del Comité Interministerial Ciudad y Territorio.

Sergio Echeverria, alcalde de la comuna de San
Joaquin, perteneciente a la Region Metropolitana, fue
el invitado a la cuarta sesion, para analizar el tema del
crimen y su relacién con las politicas urbanas. En la
ultima reunién del ciclo, se reflexion6 en torno a las
politicas de viviendas sociales chilenas y las posibi-
lidad de lograr su dimensién de integracién social
urbana en tiempos de crisis. Para abordar este tema
se invitd a Ramdén Santelices e Ignacio Parada, de
Conavicoop, una de las principales operadoras de
subsidios en Chile, que ha declarado su interés en
colaborar en el desarrollo de propuestas que aporten
innovacion a las politica de vivienda y subsidios.

Los documentos que contienen lo discutido en los
dos ciclos anteriores se encuentran disponibles en el
sitio web de ProUrbana (www.prourbana.cl).

Documento elaborado por:
Programa de Apoyo a las Politicas Urbanas y de Suelo en Chile

ProUrbana

Editora: Visnja Tomicic S.
Coordinadora ProUrbana: Isabel Brain V.
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Expositores invitados:
Pablo Trivelli, economista urbano
Ivan Poduje, académico Fadeu - UC
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DEBATE ACERCA DE LOS TEMAS URBANQS CRITICOS EN CHILE

Introduccion
Francisco Sabatini

En esta primera sesion del Consejo Directivo de ProUrbana,
enmarcada en el lll Ciclo de Workshops, analizaremos la
situacion urbana de Chile; sus principales temas y actores.
Hemos invitado a Pablo Trivelli e lvan Poduje, quienes
expondran sobre temas relevantes en un futuro cercano,
como lo son la discusién en torno a los limites urbanos, la
ley de suelos, y los procesos de gentrificacion.

Presentacion
Pablo Trivelli

Para comenzar quisiera mencionar que dejar la ciudad al
arbitrio del libre mercado, es condenarla a muerte. Cada
vez estoy mas convencido que la es encia de la naturaleza
de lo urbano es publica, sin embargo, y a pesar de esta
conviccion, no veo un planteamiento claro del Estado al
respecto. El Estado y el mundo politico le dan la espalda a
la ciudad y falta una elaboracién politica-ideoldgica de las
directrices para abordar este desafio.

La acumulacién de pobreza en las ciudades latinoameri-
canas se ha vuelto un tema central; también en Chile.
Cuando uno hace las proyecciones de demanda de suelo
y la estructura socioecondémica espacial, mas del 60% de
los suelos requeridos son para los estratos D y E. Hay que
destacar, empero, el esfuerzo de los Estados, en un sentido
genérico, en la lucha contra la pobreza. Como vemos en
el cuadro 1, en la Regién Metropolitana de nuestro pais, la
pobreza ha disminuido desde 33% en 1990, hasta 10,6%
en el aho 2006 y la indigencia bajé del 9,6 al 2,4% en el
mismo periodo. Eso es un dato espectacular y se debe, por
un lado, al esfuerzo de focalizacion del gasto publico, y por
otra parte, al crecimiento del ingreso.

En contraste con esta situacion (de mejora en los indices
de pobreza), se da otro fendmeno que también se registra
en las ciudades chilenas y que se asocia con los mejores
niveles de ingreso. Esto implica un aumento del precio de
la tierra que hace que las nuevas viviendas para los mas po-
bres no puedan estar mas en las ciudades. Sabemos que
para construir un conjunto de viviendas sociales, se puede
pagar hasta 0,4 UF/m2, y que a partir del ‘98 no hay ofertas
de terreno por debajo de 1 UF/m2. Entonces, pasa que las
nuevas viviendas para los pobres se van desplazando hacia
la periferia, es decir, son expulsados como resultado de la
dinamica del mercado y la falta de responsabilidad politica.
En definitiva, el aumento del precio de la tierra es explicado
fundamentalmente por el crecimiento del ingreso, no por el
crecimiento demogréfico de las ciudades.

Cuadro 1

REGION METROPOLITANA
EVOLUCION DE LA POBREZA E INDIGENCIA
1990 - 2006 (%)




En este contexto, es importante que la Presidenta Michelle
Bachelet planteara la integracién como un tema fundamen-
tal de su gobierno. Al respecto se han adoptado tres me-
didas:

1) El Subsidio de Localizacién, como iniciativa para integrar
a los hogares de menores ingresos. Es una medida impor-
tante que no ha sido evaluada. Tengo la impresion de que
este nuevo subsidio produce un aumento de los precios al
subir la demanda. Seria bueno hacer una evaluacién y ver
cémo esta funcionando, porque se han hecho estudios que
establecen que con este nuevo subsidio se pueden instalar
viviendas sociales practicamente en todo Santiago.

Si este subsidio no fuera suficiente para lograr la integracién
social y si el Estado esta convencido que la integracién es
muy importante, creo que tienen todas las herramientas
para llevar adelante una intervencion directa.

2) La ley de integracion social. Sabemos que esta durmien-
do y aqui hay un tema de falta voluntad politica.

3) El limite urbano. Existe la idea de correrlo, lo que me
parece injustificado e ineficaz; porque en el mejor esce-
nario, permitiria construir del orden de 1.500 viviendas so-
ciales por ano. Entonces creo que aqui hay una carencia
clara del Estado, de cumplir con sus convicciones.

En general, creo que hay una falta de preocupacion por
parte del Estado respecto de la ciudad. Cuando se cam-
bia el limite urbano, los sitios agricolas que ingresan al
perimetro urbano no cambian su estatus de “agricola”,
segun el Servicio de Impuestos Internos. Esto significa que
pagan contribuciones del 1%, las que son devueltas al afio
siguiente. Los avallos siguen siendo agricolas, es decir,
una centésima parte de los avallos urbanos. Entonces,
esto se traduce en un paraiso para la especulacion.

No existe una politica de Estado clara respecto de la ciu-
dad. Parte de eso se ve reflejado en las politicas tributa-
rias. Por ejemplo, cuando se hizo el re-avalto del 2006, se
mantuvo la restriccion de no aumentar las contribuciones
en mas del 10%, pero los precios del terreno habian cre-
cido mucho mas. Se aumentd de 25 UTM a 225 UTM el
avallo minimo del bien raiz para el pago del servicio de
recoleccién de la basura, y, dado que el cobro de la ba-
sura se hace al mismo tiempo que el pago de las contribu-
ciones, muy pocos pagan la basura. Por consiguiente, la
Subsecretaria de Desarrollo Regional termina pagando ese
costo.

Falta que la gente se identifique con la ciudad, que haya un
sentido de pertenencia y eso implica pagar por los servicios
que cada uno recibe. Para lograr esto, es fundamental con-
tar con un plan estratégico de accion publica en materias
tributarias, de suelos, una especie de contrato social, que
asegure o comprometa una participacion real y efectiva de
parte de la ciudadania. En nuestro pais no existe algo asi

POLITICAS PUBLICAS
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porque vivimos en una democracia muy precaria. Muchas
cosas que son de responsabilidad publica se le dejan a los

privados, como el transporte’.

No vamos a resolver los problemas desde su origen si no
enfrentamos la cuestion de una propuesta urbana que sea
politicamente participativa, democratica, madura y con un
debate ideoldgico. Si el Estado va a tomar decisiones en
funcion de datos, necesitamos contar con estadisticas se-
rias. Las cifras necesitan estar seriamente elaboradas para
ser dignas de andlisis. Yo creo que hoy no tenemos una
solida base estadistica, y desde ese punto de vista, no
tiene ningun sentido correr el limite urbano.

A modo de cierre, quisiera mostrarles los siguientes datos.
Como vemos en el cuadro 2, se puede constatar que el
crecimiento en la construccion esta impulsado por el cre-
cimiento de los ingresos. Asimismo, en el cuadro 3, se ob-
serva que el precio de los suelos ha aumentado de 0,5 UF/
m2 a 8 UF/m2 desde 1982 hasta hoy.

Cuadro 2

Crecimiento en la construccion impulsada por

crecimiento en ingresos
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Ciuclad, Ukivers abdlica de Chile- 2007

Otro dato interesante es que al ano 2003 el limite urbano
de Santiago Metropolitano definia 120 mil hectareas, y en
el aho 2003 la mancha urbana era de 64 mil hectareas. En-
tonces quedarian como 60 mil hectareas, sin considerar
las 6 mil que incorpord la modificacién del Plan Regulador
Metropolitano de Santiago en el 2006 (PRMS), y las 3 mil
que anadié las del Plan de Desarrollo Urbano (PDU). O sea,
10 mil hectéareas adicionales.

Finalmente, en el cuadro 4, puede apreciarse la evolucion
del precio de las viviendas nuevas versus la evolucién del
precio de los suelos, y se ve claramente que es el precio
de las viviendas el que actia como locomotora, es decir,
el que impulsa el crecimiento del precio de los terrenos.
Y como se ve en la lamina, respecto de la tendencia a la
relocalizacion de los estratos en el espacio urbano, el im-
pulso de los estratos mas altos y su impacto encadenado
territorialmente hacia estratos mas bajos, hace que los mas
pobres sean expulsados hacia fuera de la ciudad.

1 Aludiendo al plan de transporte publico TranSantiago.
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DEBATE ACERCA DE LOS TEMAS URBANQS CRITICOS EN CHILE

Cuadro 3
VARIACION DE FRECIOS Y DK
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Cuadro 4

" VALOR PROMEDIO DE CASA NUEVAS VENDIDAS Y
PRECIO PROMEDIO DE TERRENOS OFRECIDOS

COMUNA PUENTE ALTO
Periodo 1er Trimestre 1993 - Ler Trimestre 2006

PRECIO M2
VALORES EN U

-l

PERIODO

Presentacion
Ivan Poduje

Creo que es un privilegio estar nuevamente en este
ciclo de reuniones organizado por ProUrbana, por todo
lo que ha hecho y contribuido en materia de politicas
habitacionales. Por otra parte, tengo que decir que, aunque
estoy de acuerdo con Pablo Trivelli en algunas cosas, dis-
crepo en la mayoria.

Mi exposicion trata sobre la gentrificacion en ciudades
chilenas, muy centrada en el caso de Santiago, y también
en 10 regiones que hemos estudiado, de las cuales hoy
veremos solo tres. Discutiré el fendmeno de la segregacion
urbana y la gentrificacion; las causas, casos regionales y
principalmente algunas conclusiones.

Entre 1985 y 1995 hay una revolucién econdémica; el in-
greso se duplica y la pobreza es erradicada. Fijense que
s6lo en Santiago 70 mil hogares salen de la situaciéon de
pobreza, y eso constituye un hecho muy impresionante.
Los segmentos medios y altos (ABC1) donde hay un in-
greso promedio por hogar de 2 millones, crecieron en 86
mil hogares, mientras que la clase media alta (C2) lo hizo
en 163 mil. Lo interesante es que gran parte de este cre-
cimiento se localiza en sectores o barrios no tradicionales
asociados a este grupo.

En el grafico del Cuadro 5 se ve que existe una escalera so-
cioecondmica, que muestra la participacion de los grupos
socioecondmicos al ano 1992, y en color negro la de una
década después. Se ve claramente el salto o aumento del
ABC1, el C2, y el C3, como contrapartida de la disminucion
de los grupos bajos y pobres. Estos son datos generados
a partir de las cifras censales, con la metodologia Celade,
que incluso Adimark ha validado. (http://www.eclac.cl/ce-
lade/default.asp)

Cuadro 5

La Escalera Socioeconomica (Gran Santiago)

GSE CORD liGRESD;NSUM VALOR WWAERDA
o
BECT ) 500 Sotea 250 000
a2 MEDID ALTD) £ 50000 - 120,000
c3 vEDID 1200 30,000 -50 000
[ BAIC (] 16040 -3 D0}
E PORRE 00 12 000 - 16 009

Fuente: elaboracidn propia a partir de datos censales INE y catos Ansba.

Los mapas del Cuadro 6 muestran el cambio espectacu-
lar que se produce con la concentracién de estratos en
algunos distritos censales. Para el ano 2002, la desconcen-
tracion territorial del ABC1 no es tan importante. Las excep-
ciones son el caso de Huechuraba y Penalolén, la aparicion
de La Dehesa, y la extension de Vitacura y Las Condes alto.
También, la participacion de hogares ABC1 en comunas de
clase media que, sin embargo, no se explica tanto por el
desplazamiento de la comunidad, sino mas por el aumento
de la renta de los hogares que ahi residen.

Cuadro 6

Cambio Mapa Socioeconomico - G. Altos

‘ GSE ABC 1992 :?35-“3‘31 2002

L Fuente: Poncey Yailez, 2004
h - ' -



Cuadro 7
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El verdadero cambio se produce en el grupo C2, como se
observa en el Cuadro 7, que antes estaba concentrado en
el sector sur oriente, como en Macul o La Florida, pero que
ahora muestra que la gentrificacin que experimentan las
ciudades chilenas, es la gentrificacion de este grupo hacia
los Dy E, mas que los ABC1 hacia sectores populares.

El Cuadro 8 nos muestra que el precio de las viviendas
y del suelo aumenta. Este nuevo mapa refleja cuatro pa-
trones de localizacion:

1) Que el crecimiento que se da dentro de la comuna de
origen, que es el vegetativo, se da en todos los grupos so-
cioeconoémicos.

2) Un desplazamiento a comunas de ingreso similar al ori-
gen (barrio alto tradicional).

3) Gentrificacién, es decir, un desplazamiento a comunas
de ingreso inferior al origen. En el caso de Chile se da en
zonas periféricas, con suelo disponible.

4) El proceso inverso al anterior, es decir, el desplazamien-
to a comunas de ingreso superior al origen. Hablamos de
masificacién de comunas de elite, de la periferia y zona
central, como El Golf, San Carlos de Apoquindo y La De-
hesa Alto.

La gentrificacion ABC1 que se produce en 3 polos: Hue-
churaba, Pefalolén y Chicureo, y la gentrificacion C2, que
es muy relevante, se produce en Quilicura, sector de Lo
Echever, Lampa Sur, en Pudahuel Sur, en Maipu, en el sec-
tor de Santa Maria, y en Tobalaba como sector andino.

La masificacién, entendido como areas de elite que se
densifican, donde los precios bajan e ingresan rentas in-
feriores, también es muy positiva. Es decir, gentrificacion
y masificacion son muy buenos en términos inmobiliarios,
porque en el caso de la primera, yo compro terrenos bara-

POLITICAS PUBLICAS
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Cuadro 8

Patrones de Localizacion

Desplazamiento a comuna de
mareso similar = ABC 1

Gentrificacion ABC 1

Gentnficacion €2
{mayoritano)

Masificacion

tos y hago viviendas mas caras y, en el caso de la segun-
da, porque hago una ventana para que la enorme cantidad
de gente que quiere vivir en estos barrios pueda entrar. Si
vemos Los Dominicos, San Carlos de Apoquindo, ambos
barrios exclusivos en los 70’, ya hay una gentrificacion. Sin
embargo, ocurre una cosa curiosa y es que las viviendas
nuevas, una vez estando alli, suben su precio.

Las causas de la gentrificacién a mi juicio son: 1) Aumento
explosivo de la demanda de viviendas ABC1 y C2; 2) La
escasez de suelos por razones geograficas y normativas, y
el aumento de precios en comunas de origen: Las Condes,
Vitacura, Lo Barnechea, que tenian suelos disponibles; 3)
Las modificaciones en la normativa y los consecuentes
cambios en la accesibilidad (limite urbano). Asimismo,
los procesos de gentrificacion son inducidos por politicas
publicas, involuntariamente (por ejemplo, obras viales);
4) Las estrategias inmobiliarias, donde hay dos especial-
mente interesantes: la primera, precio-producto, donde el
mismo producto se ofrece a precios baratos. Es el caso
de Penalolén, que son las mismas casas del barrio alto. Y,
la segunda estrategia, son los disefios del loteo, que son
grandes proyectos, -barrios cerrados y auténomos al en-
torno-, muy interesantes desde lo morfolégico, porque son
muy independientes, lo que hace que la gente no tenga
que salir.

En el mapa del Cuadro 9 se observan tres fendmenos
interesantes: 1) El de Huechuraba, que se consolida por
la apertura del tramo Américo Vespucio mediante una au-
topista de iniciativa privada que potencia el area de Chi-
cureo sur; 2) Mas reciente, el caso de La Hacienda, de So-
covesa, frente a la comuna de Cerro Navia, con viviendas
que van a llegar hasta las 2.500 UF; 3) Y lo que viene hacia
Pudahuel, propiciado por la Costanera Norte, y la Ruta 68,
que son los 3 grandes proyectos PDU; de gentrificacion y
por una politica publica de masificacion de zonas exclusi-
vas.

LINCOLN INSTITUTE
OF LAND POLICY
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Las consecuencias positivas de la gentrificacion son:

1) Lareduccion de la escala de segregacion, anunciada por
Sabatini y Caceres, comprobando con evidencia empirica
que es verdadero para el caso de las comunas periféricas
del Gran Santiago, pero no en todas, como por ejemplo, en
Lo Espejo y Pedro Aguirre Cerda; 2) Atraccion de nuevos
servicios de equipamiento; 3) Aumento en recaudacién
tributaria de municipios, lo que conlleva: 4) La valorizacion
de viviendas de residentes, sin expulsion, debido a que son
propietarios en su gran mayoria. Esto ultimo no ocurre tam-
poco por el pago de tributos, ya que como el valor de las
viviendas no superan las 2 mil UF, estan excentos de este
cobro.

Por su parte, las consecuencias negativas de la gentrifi-
cacion son: 1) Hay una proliferacién de poblaciones con
control de acceso, que genera una ciudad particular, con
calles de muros cerrados. 2) Como forma de incentivar la
gentrificacion, los municipios flexibilizan las reglas y eso
genera aumentos explosivos de demandas y aquellas
comunas con infraestructuras deficientes no tienen la ca-
pacidad de reaccién. El caso emblematico es el de Hue-
churaba. La gentrificacion que partié con 5 mil UF baj6 a
3 mil UF, por lo que se da una dindmica de valorizacién y
desvalorizacién muy rapida lo que dificulta la incorporacién
de nuevas viviendas sociales.

Al respecto, resulta interesante mencionar algunos casos
regionales que hemos descrito en nuestros estudios? . He-
mos observado la gentrificacion para 10 ciudades, y nota-
mos que estos procesos son crecientes. Hoy abordaremos
tres casos: Antofagasta, Iquique y La Serena-Coquimbo.

Algunos procesos de gentrificacion son planificados, como
en Antofagasta, en el sector de la Chimba (ver Cuadro 10). El
barrio alto se ubica tradicionalmente en el sur, porque hay un

2 Estudios sobre gentrificacion en algunas de las principales ciudades de Chile,
desarrollados por Atisba. Material ain no publicado.

Cuadro 10

Gentrific.

El caso de Iquique lo podemos ver en el mapa del Cuadro
11. El crecimiento de la ciudad esta bloqueado al norte
por la Zona Franca y el area industrial; sélo puede crecer
hacia el sur, y tiene la cordillera de la costa encima. Todo el
mercado C2 esta copado, porque los precios han subido
mucho y la alternativa es Alto Hospicio, pero que es una
comuna altamente segregada. Seria muy interesante que
se puedan inducir procesos de gentrificacién que acercara
viviendas de clase media a esta zona, ya sea via incentivos
o politicas publicas. Alto Hospicio que tiene un proyecto de
mejoramiento, pero dada la condicién normativa y geogra-
fica de la ciudad, sumado a un aumento del ingreso, hace
necesario impulsar el procesos desde el Estado.

Cuadro 11

Analisis de Casos Regionales

Iquigque




El caso de Coquimbo (ver Cuadro 12) tenemos dos ba-
rrios altos; cerca de la ciudad esta la cuia ABC1 del centro
hasta San Ignacio, y en el sector de La Herradura. Los sec-
tores donde hay segregacion “dura” son Compania, Tierra
Blanca, y Lagunillas. La gentrificacién mas alta se ha dado
cerca del mercado, en el sector Cantera y Pefiuelas, donde
ya hay viviendas C2 y C3 que estan colindantes a Tierra
Blanca, un sector muy estigmatizado de Coquimbo. En-
tonces, en este caso tenemos nuevamente la oportunidad
de generar o inducir gentrificacion a través de una politica
estatal.

Cuadro 12

Analisis de Casos Regionales

Serena-Coquimbo

Gentrific.

Cuiia ABCI

CunaABCI

Las conclusiones generales de este estudio son que los
fendmenos de gentrificacion se han extendido a todas las
ciudades importantes del pais, con poblaciones mayores a
100 mil habitantes. Se produce en la periferia, y en sectores
socioecondémicos medios, con proyectos de loteos cerra-
dos de clase media alta (C2). No genera expulsiéon porque
los residentes son propietarios de sus viviendas, y eso mar-
ca un distingo al debate con la gentrificacion tratada en la
literatura (clasica, estadounidense) que la plantea, por una
parte, como un fendmeno que reduce la segregacion, pero
que tiene algunos efectos negativos: 1) Si bien reduce la
escala de segregacion, las barreras se hacen mas inten-
sas en los barrios cerrados; 2) La desregulacién como in-
centivo a los privados, perjudica la infraestructura ubicada
fuera de los loteos.

Pese a lo anterior, la gentrificaciéon puede ser vista como
una oportunidad para disminuir los patrones de segre-
gacion. En ciudades como La Serena, Coquimbo, Alto
Hospicio y Puerto Montt, seria muy importante ver estos
mecanismos, porque permitiria una expansion de los servi-
cios y una mixtura mayor. Es posible asociar negocio con
procesos de integracién social, en la medida que el Estado
también participe con inversiones y normativas que corrijan
los problemas anteriormente descritos.

POLITICAS PUBLICAS

ourban=

Francisco Sabatini: Ivan, no me parece casualidad que
hayas tratado el tema de integracion social urbana. Hace
poco estuve en un seminario sobre el tema y, en general,
existe una preocupacion de toda América Latina, por los
barrios populares y su integracion.

Gonzalo Cubillos: Quisiera volver a lo expuesto por Pablo
Trivelli, para que nos pueda explicar mejor su postura con-
traria a la expansion del limite urbano.

Pablo Trivelli: Muy sencillo. La propuesta de modificacién
del Plan regulador Metropolitano de Santiago (PRMS)
sostiene que el plan regulador del ‘94 no funcioné y ésa
es la base central. Considero que eso es erréneo, porque
lo que critica son temas de gestion, y no temas de pla-
nificacién. Habla del problema de segregacion como una
necesidad de integracién, porque dice que tendra que aco-
ger un 18% de viviendas sociales, pero ademas, dice que
un 40% va a ser para areas verdes y sugiere que los priva-
dos son los que haran estas casas y que los parques se
haran en 20 anos. Si eso es verdad, en el mejor de los ca-
s0s, se podrian construir 1500 viviendas sociales por afo.
Eso es lo més absurdo que hay: resolver un tema de 10 mil
hectareas a razon de 1500 viviendas sociales. Es una razén
elocuente de cémo el Estado renuncia a su funcién, porque
si hay algo publico, son los parques. {Cdémo alguien que se
instala en el Ministerio de Vivienda pide a privados construir
1500 hectareas de parque, cuando el Estado ha sido inca-
paz de construir en todo Chile 340 hectareas?

Ademas de lo anterior, parece que no se leyé la modifi-
cacion del PRMS del ’97. En la incorporacién del articulo
del 2003 que crea las PDUC (Proyectos de Desarrollo Ur-
bano Condicionado), se dice que con esto se acaba la bu-
rocracia, la intervencion arbitraria y la articulacién con los
suelos. Lo minimo de responsabilidad politica es explicar
a la gente por qué eso fracasd. En definitiva, yo no soy
contrario a correr el limite, a lo que soy contrario es a que
el Estado tome decisiones arbitrariamente sin informar a la
ciudadania.

Ivan Poduje: Pablo, estds considerando dos tipos de
suelos. Dentro de lo urbano estd lo urbanizado y lo
urbanizable, medida como instrumento. Lo urbanizable,
que eran 7 mil hectareas, y lo otro, que consideraba la nor-
ma PDUC, de 80 mil hectareas, son cosas distintas.

Pablo Trivelli: Me parece fantastico que Ivan mencione
estas cosas, aprovechando que esta aqui Luis Eduardo
Bresciani. El Observatorio Urbano dijo que el ano pasado
eran 120 mil hectareas, pero hoy dice que son 114 mil. Lo
llamativo es que los numeros bailan.

Ivan Poduje: Lo que Pablo hace es un juego de palabras,
porque de distintas fuentes compara “peras con man-
zanas”. 220 mil hectareas incluyen Chacabuco, Melipilla,
toda la Regién Metropolitana. Hay que comparar datos que
muestren la misma realidad.
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Luis Eduardo Bresciani: La verdad es que hay que com-
parar “peras con peras”. No entiendo la discusién. Estos
datos han sido mostrados varias veces y de forma clara
¢{Cuanto hay normado por el area metropolitana? Todo
el PRMS tiene normado alrededor de 114 mil hectareas;
Melipilla, Chacabuco, Lampa, Colina, Paine, todo. De ese
total disponible, quedan 23 mil hectareas sin ocupar en el
Gran Santiago. De esas 23 mil, 17 mil son de uso mixto
urbanizable, es decir, pueden acoger desarrollo urbano.

Pablo Trivelli: Lo que yo siento es que nunca he visto una
estimacion clara de cuantos suelos hay, dénde estan y qué
es lo que se considera “suelo disponible”.

Luis Eduardo Bresciani: Quisiera ir otro punto planteado
por Pablo Trivelli. Soy de la opinién que en los ultimos
18 anos si ha habido grandes avances en politicas urba-
nas. No creo que en estos anos le hayamos entregado
la ciudad al mercado. El mercado ha operado siempre
bajo las reglas publicas. Interpreto que Pablo Trivelli ha
planteadomasbienunacriticaalafaltadeunvisionideolégica
coherente desde el Estado, y aunque es un debate im-
portante, no me parece que ello afecte la calidad de las
politicas publicas aplicadas. Es cierto que quiza no hemos
podido realizar en estos 18 anos un relato claro y unificador
de todas las politicas urbanas, pero hemos tenido politicas
de calidad con claros consensos y visiones implicitas, pero
no falta de ellas. A lo mejor ello ha ocurrido porque no nos
hemos logrado poner de acuerdo en los diagnésticos, y en
los resultados esperados, que es esencial para hacer un
relato comun y unificar objetivos.

Carlos Montes: Lo que ha dicho Bresciani es muy com-
plicado, porque dice que hay politicas, pero no un relato.
Yo creo que lo que ha existido es un conjunto de acciones,
pero no necesariamente algo articulado. Han existido in-
tentos de acomodar un tipo de ciudad, han habido inicia-
tivas como inversiones, regulaciones, pero sélo han sido
acciones. Lo que decia Ivan, eso de que el proceso de
mixtura social, a mi me gustaria ver este mismo analisis
por quintiles. Tengo muchas dudas con el analisis ABCT1,
C2 y C3, porque visto desde lo empirico, como en La
Florida, se da una cierta mixtura, pero creo que el C3
aparece como poco importante. La otra cosa es que esta
discusion se hara cada vez mas presente. El desempleo
en Chile crecera enormemente por la crisis mundial y la
politica publica tiene una oportunidad de ser mas proactiva
en el cambio de las ciudades.

Francisco Sabatini: En Buenos Aires, con la crisis, hubo
un fendmeno de salida de los sectores de ingresos medios.
A partir de esta experiencia, habria que ver hasta dénde el
Estado puede sostener a estos sectores que salen con la
crisis.

Ivan Poduje: Bueno, le contesto a Carlos Montes de in-
mediato. No es posible elaborar estos datos a partir de los

quintiles. Se ha elaborado por grupos socioeconémicos
(ABC1, C2, C3, E y D) construidos a partir de 12 variables
censales que permiten tener una aproximacion bastante
certera.

José Ramon Ugarte: Es evidente que existen iniciativas
y acciones de los distintos Ministerios, sin embargo no
existe un relato claro u orientacién explicita respecto de
esas politicas. Una de las razones es que aglutinar tales
acciones en la actualidad es casi imposible. Es una tarea
muy compleja que pasa por la definiciéon de las compe-
tencias y potestades. El actual ordenamiento de las se-
cretarias de estado responde al criterio de especialidad. El
problema estéd en que la dimensién territorial no esta pre-
sente, en cuanto a definir un sistema integrado de toma de
decisiones. En el Congreso esta un proyecto de ley sobre
planificacion urbana que muestra un avance, establecien-
do que por lo menos al interior del limite urbano existan
coordinaciones obligatorias entre secretarias de Estado,
las municipalidades y las empresas de servicios en el am-
bito de la informacion previa a la toma de decisiones.

Gonzalo Cubillos: Yo creo que, independiente de si hay
0 no politicas urbanas, y si se han ido cumpliendo o no,
yo comparto que lo que queda hoy es un conjunto de in-
tervenciones efectuadas por distintos ministerios, no coor-
dinadas, y que el discurso en tono a la ciudad estad muy
ausente en el Ministerio de Vivienda. No veo que esté con-
duciendo “la ciudad”. Es decir, acciona hasta donde puede
con escasos recursos y respondiendo a las contingencias.
Todos los cambios que se han querido, se han enviado con
mucha lentitud al Congreso. Uno debiera pensar en tener
un alcalde “mayor”, o alguien que gestione.

José Ramon Ugarte: Pero un alcalde mayor no sirve para
nada si no tiene atribuciones y, para ello, es indispensable
reordenar las actuales competencias.

Gonzalo Cubillos: Pero esa estructura l6gica se rompe,
porque aqui las decisiones se toman desde arriba. Deben
extenderla y diversificar las fuentes de financiamiento. Uno
puede pensar que, independiente de si antes se constru-
yeron 300 hectareas de parques, ojala ahora se construyan
mas porque hay mas recursos y estan los incentivos priva-
dos. Si se aprobara la modificacién del articulo 59, se po-
dria construir toda la rivera del Mapocho, desde el Parque
de los Reyes hasta Pudahuel. No habria que prorrogar la
declaracion de utilidad publica del parque Mahuida, habria
que dejarla caducar, para que no tenga uso de suelo de
area verde. Con eso buscas donantes de otras partes,
susceptibles de pagar el costo del proyecto que tiene un
precio regalado. Hay instrumentos que se pueden imple-
mentar, pero falta mayor rapidez del ministerio en temas
normativos.

Luis Eduardo Bresciani: No es nuevo decir que aqui hay
que establecer coordinaciones y que la ciudad deberia ser



responsabilidad local o regional, y no central. Tampoco
es nuevo decir que tiene que haber alguien a cargo en
el area metropolitana, porque no puede descansar en el
Presidente de la Republica. Pero, {Por qué esto no se ha
dado? La discusién debe darse mas bien sobre las atribu-
ciones de gestién y planificacién, y cuales son mejor eje-
cutadas a nivel local, regional o central en una pais como
Chile. Otra cosa es hacer que efectivamente quien tiene el
poder y las atribuciones, ejerza su rol y trabaje con mas
efectividad. Sostengo que la principal razén para no avan-
zar en estos temas es que este diagndstico no es com-
partido. Si los instrumentos estuvieran ahi, y las potesta-
des para invertir y regular estuvieran en las mismas manos
que hacen todo el trabajo, no seria necesario formular una
politica de desarrollo urbano, pues ella surgiria fluidamente
de las comunidades y sus autoridades.

Ivan Poduje: ¢{Porque dices tu que no hay un diagndstico
compartido? ¢A nivel técnico?

Luis Eduardo Bresciani: No, a nivel politico. En muchos
ambitos politicos hoy se dice que esa coordinacién es
necesaria, pero se tiende a reforzarla desde arriba, desde
el poder central.

Ivan Poduje: Entonces que se vuelva a un sé6lo ministerio,
como en el '64.

Luis Eduardo Bresciani: Algunos, aunque no la
explicitan, sostienen esa tesis. Pero también se mantiene el
mito delalcalde mayor. Estd demostradoy expuesto envarios
documentos de Naciones Unidas que ésta no es
la solucion para las areas metropolitanas, donde la
descentralizacion es también una necesidad. Algunos han
planteado una especie de coordinador de alcalde, que
mantenga en el municipio muchas atribuciones de gestion,
y permita una alta asociatividad municipal, sin caer en el
mega municipio. Y, el otro mito, es volver al MOP del afo
60’, pero eso es impresentable hoy en un escenario de
altas demandas por descentralizacién y eficiencia.

José Ramén Ugarte: El Congreso podria tomar esa de-
cision, por ejemplo, establecer que al interior del limite ur-
bano no se aplique la ley de caminos, lo que obligaria a
que la decision de los trazados de vialidad, la efectuaran
los Gobiernos Regionales en los planes reguladores inter-
comunales, lo que por lo demas no resta al MOP la poste-
rior licitacién de concesiones.

Ivan Poduje: Pero puedes perder toda la capacidad téc-
nicay de recursos.

Luis Eduardo Bresciani: Yo me opongo rotundamente a
que recaiga en un solo ministro o entidad nacional la posi-
bilidad de decidir lo que ocurrird en las ciudades. Eso es
contrario a cualquier modelo de descentralizacion y de-
mocratizacion urbana.
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Francisco Sabatini: Pero es que hay dos modos: uno, es
coordinarlo en un sélo ministerio, el de Bienes Nacionales,
por ejemplo y, otro, es que haya unos planes de desarrollo
urbano.

Luis Eduardo Bresciani: Los planes son los que definen
las acciones sobre el territorio.

Ivan Poduje: Sebastian Pifera dijo “yo en mi Gobierno voy
a descentralizar”. Lo veo dificil en 4 anos pero, si lo llega
a hacer, le va a llegar una carga a los funcionarios munici-
pales y no hay personal técnico para ello.

Luis Eduardo Bresciani: Se solucionaria con un proyecto
en el Congreso, que ponga los recursos y la gente donde
se debe, y punto. No puedes ejecutar algo sin los recursos
necesario, es obvio. Los gobiernos regionales tampoco
pueden hacerlo.

Gonzalo Cubillos: Yo creo que no hay ninguna posibilidad
de pasarle méas responsabilidad a los municipios, porque
estan sobrepasados con los temas de educacién, salud,
etc. O sea, cualquier reforma institucional nuca va a de-
jar que existan en los municipios gobiernos locales, y si
existieran, serian organismos asistenciales de los respec-
tivos lugares.

Luis Eduardo Bresciani: Todo esto que estamos hablando
es una discusién permanente desde hace 16 anos. Pero,
por lo mismo y porque no ha ocurrido, he llegado a la con-
clusién que para avanzar hay que ir por parte, por hechos
consumados. Lamentablemente, bajo la actual legislacion,
el PRMS es solo un conjunto de normas de uso de suelo
y, en materias de infraestructuras, también lo es, pues la
vialidad se termina expresando sélo en las declaratorias de
utilidad publica del articulo 59, que también es una restric-
cién del uso del suelo. Pero si ademas del uso de suelos
tuvieras un PRMS que planificara la inversion en obras
de infraestructura, pero en un plan, no como proyectos
individuales, los planes urbanos serian mucho mas po-
derosos.

Ivan Poduje: Estoy de acuerdo contigo con esas dos co-
sas, pero lamentablemente las estructuras que existen hoy
dia no tienen las capacidades técnicas. Yo haria una refor-
ma, aungue tu lo creas un mito, que implique centralizar
unos cuantos ministerios.

Gonzalo Cubillos: Otra cosa que esta pendiente, es équé
grandes desafios presenta esta ciudad en el futuro, en los
préximos 20 afos?

Carlos Montes: Bueno, el tema de transporte, los ghettos.

Luis Eduardo Bresciani: Las prioridades publicas estaran
fundamentalmente en renovacion interior y deterioro de
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stock. Espacios publicos y parques, otro tema clarisimo y
de alta demanda. Piensa en la regeneracion de los barrios
vulnerables y su integracion con la materializacion de un
sistema de parques, con el sistema de transporte publico
operando y la solucién del deterioro del stock en barrios y
centros. Esta ciudad funcionaria en forma sustentable

Ivan Poduje: Pero todas esas cosas se solucionan con la
inversion, que es limitada. Y, para atraer dinero de los pri-
vados tiene que haber incentivos relacionados con los ins-
trumentos de regulacion. Hay que generar metas y cumplir
objetivos por zonas, pero claramente los instrumentos fal-
tan.

Luis Eduardo Bresciani: La cuestion pasa por intereses.
El proyecto de ley de planificacion que esta en el Congreso
contempla derechos trasferibles de construccion y habria
que resolver el tema de los planes de infraestructura, y los
de impacto vial, hoy en debate. Es necesario para acabar
con la planificacion y evaluacién de los “caso a caso” y con
esos instrumentos es posible. Puede que tengamos que
esperar como 5 afnos y todavia estén bajo el telén.



Il Sesion

Lucas Sierra, especialista en regulacién de las telecomunicaciones e
investigador del Centro de Estudios Publicos (CEP)

15 de diciembre de 2008
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Introduccion
Pia Mora

Bienvenidos a la Segunda Sesion de este Il Ciclo de
Workshops del Consejo Directivo de ProUrbana. En esta
oportunidad, la pregunta que nos convoca es “(Cuél es la
institucionalidad adecuada para la gestion de la ciudad?”
Para analizar esta materia, hemos invitado a Lucas Sierra,
abogado y Master en Derecho de la Universidad de Yale.
Ademas es Doctor en Ciencias Sociales y Politicas de la
Universidad de Cambridge. Actualmente trabaja en el Cen-
tro de Estudios Publicos (CEP) y es profesor de Derecho
en la Universidad de Chile. Se ha especializado en la regu-
lacion de las telecomunicaciones, area que también tiene
relacion con el desarrollo urbano.

Presentacion
Lucas Sierra

Gracias por esta invitacion. Entre otras cosas la agradezco
porque me ha permitido volver sobre cuestiones que es-
tuve investigando hace unos seis afos. Esta investigacion
forma parte del libro “Santiago. Donde estamos y hacia
dénde vamos” que publicé el CEP hace dos afos.

Se trata de una investigacién bastante larga, que aborda la
arquitectura regulatoria del espacio urbano en Chile. Em-
pecé a fines del 2001 y ahora, a raiz de esta invitacion, la
retomo y me doy cuenta que ha habido algunos cambios
interesantes. De alguna manera, éstos apuntan en el mis-
mo sentido propuesto por el diagndstico de este libro.

En palabras simples, el diagnéstico es que la regulacion ur-
bana en Chile, y en general la regulacién en la mayor parte
de los sectores, ha sido muy vertical y muy poco horizontal.
Eso tiene una serie de consecuencias y representa una se-
rie de cosas. Mi propuesta es que deberiamos ir pensando
en una regulacién mas horizontal.

Me encontré con la sorpresa de que el Gobierno, en diciem-
bre del 2007, mandd un proyecto de ley al Congreso, sobre
regulacion o planificacion urbana, que puede tener virtudes
y defectos que podemos discutir después. Pero hay dos
cosas que me llamaron mucho la atencién: incorpora dos
mecanismos que, segun la experiencia comparada, ayu-
dan a horizontalizar la regulacién. Hablo de los derechos
de construccién transables, por una parte y, por otra, de
una especie de acuerdo o de contrato de asociacién. Lo
veo como una coincidencia muy afortunada, porque va en
la linea que apuntaba el articulo del libro, sobre cémo hori-
zontalizar.

En esta exposicion me centraré en las ciudades y la regu-
lacién urbana. Me refiero principalmente al espacio urbano
porgue corresponde el 90% de la poblacién chilena.

Para empezar quiero introducir algo que ya deben conocer,
pero que voy a poner en un lenguaje mas juridico. Como
se grafica en el Cuadro 1, en Chile hay cinco formas de
producir derecho; cinco potestades normativas. Son po-
deres de generacion de normas, de modificacion de las ex-
istentes o de derogacion. Ademas, el derecho es un feno-
meno jerarquico, con normas de mayor y menor jerarquia.

La potestad mayor es la Constituyente, que establece
reglas constitucionales. Basicamente, representan el
acuerdo politico que la ciudadania se da a si misma, y
que tiene que ver con la forma del Estado, con las ga-
rantias constitucionales, la forma del poder, del régimen de
gobierno y de administracion interior. Esto es importante
para lo que queremos ver ahora. Se trata de una potestad
que se ejerce, por suerte, muy eventualmente.



Cuadro 1

Potestades normativas en el derecho chileno

Constituyente

y ¥ Sdministracion

Autdnoma

Muricipabdades, goblernos regionaes

Administrativa

Gukiarno

Jurisdiccional

Una potestad de ejercicio mas cotidiano es la Legislativa,
en virtud de la cual se dictan leyes. Nosotros hablamos de
leyes en general, pero en el sistema chileno, bajo la ac-
tual Constitucion, las leyes son varias: Leyes Orgéanicas
Constitucionales, Ley de Quérum Calificado, Ordinarias y
Decretos con Fuerza de Ley. Esto es importante porque las
leyes que tienen que ver con lo que nos ocupa son de es-
tos varios tipos. Hay Leyes Orgéanicas Constitucionales so-
bre municipalidades y gobiernos regionales; también esta
la Ley General de Urbanismo y Construccion, que es un
Decreto con Fuerza de Ley (DFL), pero en el fondo es una
norma legislativa.

Después tenemos dos potestades, importantes también
aqui: La Administrativa, que es la potestad clasica del Go-
bierno Central y que en la materia que nos ocupa tiene un
papel clave a través de la famosa Ordenanza General de
Urbanismo y Construccién. Por otra parte, tenemos una
nueva potestad que se ha incorporado en la Constitucion
establecida en 1980: la Potestad Auténoma, que tienen las
municipalidades y gobiernos regionales para dictar una
serie de reglas, entre ellas, las que tienen que ver con el
espacio urbano.

Una potestad autbnoma quimicamente pura es la del Ban-
co Central, que es autbnomo del Gobierno Central. La tasa
de interés en Chile la fija el Banco Central y no puede fijarse
por un decreto. Esto, no porque el Banco Central tenga una
jerarquia superior al Gobierno, sino porque ambos tienen
ambitos de competencia separados. La Contraloria también
tiene potestad autbnoma dentro de la Constitucion, y tam-
bién las municipalidades y gobiernos regionales, aunque
con problemas (no son quimicamente puras), como
veremos mas adelante.

Otra Potestad es la Jurisdiccional, que es distinta a las otras,
porque, aunque con ella se establecen normas juridicas,
esta potestad de los Tribunales es particular por 2 cosas:
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en primer lugar, porque los jueces miran hacia el pasado
y no hacia el futuro, consideran sobre casos ya ocurridos,
sirviendose de otras normas ya dictadas. Por regla general,
las otras potestades buscan regular posibles casos hacia el
futuro. En segundo lugar, porque los Tribunales tienen una
legitimidad democratica mucho menos directa: a diferencia
de los 6érganos competentes de las demas potestades, los
jueces no son electos.

En suma, quiero que se queden con estas 5 potestades.
La Administrativa, vinculada a la Ordenanza General de Ur-
banismo y Construcciones, es fundamental, porque la tesis
de que la regulacion de la ciudad en Chile es basicamente
vertical tiene que ver con el enorme poder y protagonismo
de la potestad Administrativa, propia del Gobierno Central.

Parto con el caso de la “toma” de Pefalolén y de la Comu-
nidad Ecoldgica, que aparecié cuando hacia esta inves-
tigacion. Me cayd como anillo al dedo. Aqui vemos un
ejemplo de clara intervencién administrativa, pues una de-
cision administrativa se impone sobre decisiones locales,
contenidas en planes reguladores comunales; incluso, en
planes seccionales, en los que, se supone, la voluntad ciu-
dadana se ha manifestado mas especificamente. Y esto, en
virtud del articulo 50 de la Ley General de Urbanismo, que
autoriza al Gobierno Central a cambiar las regulaciones
comunales para efectos de politica de la vivienda.

En el prefacio de mi articulo en el libro citado, transcribo
parte de una carta que mando a El Mercurio el entonces
ministro de Vivienda y Urbanismo, Jaime Ravinet, donde
decia: “Una aclaracion fundamental: los planes seccionales
no tienen vigencia eterna como tampoco la tienen ningun
otro instrumento de planificaciéon urbana. Las normas de
un plan no constituyen un derecho adquirido por los titu-
lares”. Esto es cierto, pero la evaluaciéon que yo hago de
esta realidad es distinta a la positiva que el ministro hacia
en su carta. El hecho de que no haya derechos adquiridos
involucrados es un problema, no una virtud.

Tenemos una compleja normativa sobre la ciudad. Por
ejemplo, sobre un cierto lugar, como el sector de Pedro de
Valdivia Norte® . Podriamos observar las siguientes normas
dictadas por las potestades ya mencionadas: La Constitucion
Politica, con una presencia “atmosférica”, la Ley General
de Urbanismo y Construccion, la Ordenanza General de
Urbanismo y Construccion, el Plan Regional de Desarrollo
Urbano, el Plan Metropolitano, un Plan Regulador Comunal
y un Plano Seccional y, eventualmente, decisiones judiciales,
como recursos de proteccion, por ejemplo.

En todo este complejo esquema, la potestad administra-
tiva es protagénica. Esto es asi desde el primer gobierno,
o dictadura, de Carlos Ibanez del Campo, el gran autor del
caracter vertical y centralizador de nuestra regulacion ur-
bana y de otros sectores. El fue el gran centralizador de

3 Barrio emplazado en el sector oriente de la capital (cono de alta renta).
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la administracién chilena durante el siglo XX, y dicté la pri-
mera norma general de urbanismo y construccién durante
su dictadura, que fue un DFL 345 del afo 1931. Y durante
su segundo gobierno dicté el DFL 224 de 1953. Ese es el
antecedente directo al decreto ley de 1975 del Régimen
Militar.

Claudio Seebach: Tu nombraste los Decretos con Fuerza
de Ley. ¢Cual es el balance que tiene con respecto a los
objetivos?

Lucas Sierra: Eso es algo interesante, que refuerza esta
imagen vertical y centralista de la regulacién urbana,
porque salvo el proyecto de ley que hoy se discute y otras
modificaciones puntuales, nunca en Chile se ha discutido
en el Congreso un proyecto de ley sobre urbanismo. Los
Decretos con Fuerza de Ley son autorizaciones que hace
el Congreso para que el Gobierno dicte una ley. O sea, el
texto no pasa por una discusién parlamentaria.

Vuelvo al esquema actual. Para entenderlo, hay que ver el
que dejoé la dictadura en 1990, antes de la reforma constitu-
cional de 1991. Ese era un esquema profundamente cen-
tralizado, aunque bastante coherente. La Presidencia de la
Republica nombraba a los Intendentes, como ocurre hoy,
pero también, directa e indirectamente, a las autoridades
regionales y locales, como los CODERES (Consejos de
Desarrollo Regional) y CODECOS (Consejos de Desarrollo
Comunal), que tenian un caracter corporativo, integrados
por las denominadas “fuerzas vivas” de la sociedad.

Los CODECOS proponian una terna a los CODERE,
los cuales nombraban a los alcaldes. Ustedes imagi-
naran el poder del Gobierno Central en esto, porque los
CODERES estaban formados por los gobernadores,
nombrados directamente por el Presidente de la Repu-
blica, por las Fuerzas Armadas, y por otros grupos en los
que también tenia una gran influencia la Presidencia de la
Republica. Y en las ciudades mas grandes, la Presidencia
nombraba directamente también a los alcaldes. Era un es-
quema profundamente centralizado, con una fuerte verti-
calidad y, en si mismo, muy coherente.

&Qué paso con la reforma constitucional del afio 19917 Fue
una reforma relevante, porque definié el escenario en que
nos movemos hoy. La Presidencia sigue nombrando a los
Intendentes (esto viene de la época de Portales, de la Constitu-
cién de 1833), pero a los Concejos Comunales se les
vuelve a dar una generacién democratica. Se eliminaron
los CODECO y los CODERE; estos ultimos fueron reempla-
zados por los actuales Consejos Regionales. Se modificd
asf el anterior esquema corporativo y se le allegd mayor
legitimidad democratica.

Francisco Sabatini: (EI centralismo estd a nivel de par-
tidos? Porque por lo general los consejeros regionales
tienen influencia del partido.

Lucas Sierra: Si, hay influencia de los partidos, pero és-
tos no son necesariamente centralistas. En general, los
partidos son nacionales. El centralismo va por la potestad
administrativa. Ahora hay un proyecto de reforma constitu-
cional que pretende elegir directamente a los consejeros
regionales. Yo creo que mientras el sistema siga asi, cen-
tralizado en la administracion central, es una mala idea, ya
que va a generar expectativas que no se van a poder cumplir.
Es raro, pero el Gobierno quiere reforzar los consejeros re-
gionales dandoles legitimidad democratica directa, por una
parte, pero por la otra, en otro proyecto, los saca de las
decisiones de evaluacion ambiental en las regiones, que,
como es obvio, son decisiones importantes para la region,

José Ramon Ugarte: En el urbanismo hay un érgano es-
pecial que se llama COREMA (Comisién Regional del Me-
dio Ambiente), que en la practica es la que aprueba los
planos reguladores comunales. Hay solamente 3 conse-
jeros regionales y los 21 Seremis (Secretarias Regionales
Ministeriales). Entonces son el Intendente, mas 21 Seremis
que corresponden al ejecutivo, y los 3 consejeros re-
gionales. Ellos son los que aprueban la declaracién de im-
pacto ambiental, obligatoria para la aprobacién de planes
reguladores de todas las comunas.

Lucas Sierra: Volviendo a la potestad administrativa, en
1991 se quiso dar mayor autonomia a las municipalidades
y a los gobiernos regionales en la regulacién urbana, pero
no se modifico el poder de la potestad administrativa. Eso
ustedes lo pueden ver en la Ley Orgéanica Constitucional
de Gobiernos Regionales y Municipales, que dice algo asf
como que podran regular el territorio, salvo las normas ad-
ministrativas.

Como se puede ver en el Cuadro 2, nos quedamos con
este laberinto borgiano de organismos titulares de la
potestad administrativa que tienen que ver en la regulacion
urbana o de la ciudad. Todos estos érganos pueden en
algun minuto tener que pronunciarse sobre decisiones ur-
banas.

Cuadro 2
Laberinto administrative

Ministerio de Vivienda y Urbanismo

Ministerio de Agricultura
Ministetio de Defensa

Ministesio de Obras
Publicas
Direcciones

= ] = el
sterlo de Salud

ESht

Supetintendencla de Servicios Sanitarios

de Minetia

Serm ageamin

Manisterlo de Planificacion
lacianal de Desartila Indigan a [Can adi}

Ministesio de Bienes Nacionales



Juan Ignacio Silva: Falta también el Ministerio de Edu-
cacion, con la Ley de Monumentos Nacionales. Y, también
el de Transportes.

José Ramén Ugarte: Ese es un esquema que la ciu-
dadania no conoce. Porque si nos fijamos, del Ministerio
de Vivienda y Urbanismo depende la Ordenanza General
de Urbanismo y Construcciones, y los planos reguladores
de los alcaldes y su Concejo. La ciudadania cree que solo
esa rama de todo este esquema es la que resuelve y de-
termina lo que pasa en una comuna o barrio determinado
y olvida todo el resto de los organismos involucrados.
Generalmente culpan a los alcaldes diciendo “¢Cémo se
les ocurrié a usted autorizar unos tuneles aqui, ustedes se
han vueltos locos? ¢Cémo puede hacer eso en su comu-
na?”, sin considerar que son decisiones que escapan total-
mente de su potestad.

Lucas Sierra: El caracter vertical se ha visto con las
concesiones de obras publicas de una manera dramatica.

Francisco Sabatini: La descoordinacion que todo el mun-
do habla, es la que viene de las concesionarias.

José Ramoén Ugarte: Pero es que responde mucho a eso.
Son demasiados los organismos que tienen decisiones so-
bre las obras al interior de la ciudad, en los espacios publi-
cos de los barrios y sectores.

Lucas Sierra: Yo creo que el actual es un mal esquema.
Porque es confuso en términos institucionales. Es confuso
por ese laberinto. Es confuso porque no estan bien asigna-
das las decisiones y las responsabilidades de ellas. Porque
lo que se decide a nivel local y regional debe ceder ante la
decisién de un ministro y, en general, los ministros estan
relativamente lejos de la ciudadania.

Entonces la responsabilidad politica estd muy desasociada
de las decisiones politicas. Es un esquema confuso, en el
sentido de que la Potestad Auténoma es cosmética desde
el punto de vista de los gobiernos regionales y las munici-
palidades, que siempre estan expuestas al Gobierno Cen-
tral. Esto es complicado porque un terreno donde impera
la Potestad Administrativa, es un terreno refractario a los
derechos. Porque la potestad del Gobierno Central es muy
variable. Y el ambiente propio de los derechos es un ambi-
ente legislativo que tiene mas estabilidad, lo que no signifi-
ca que los derechos sean intangibles: el ADN de la propie-
dad no es que no se pueda tocar, sino que, si se va a tocar,
se compensa. La compensacion es la consecuencia de
la propiedad y este mecanismo lo permite la Iégica de
los derechos. En el fondo, cuando uno es dueno de una
casa en un escenario urbano, es duefo de las paredes
de la casa, del terreno donde esta construida, pero de
nada mas. No lo es de las condiciones del barrio, por
ejemplo. Eso es muy problematico porque en ese ambi-
ente de discrecionalidad, las transferencias de riquezas
pueden ser muy arbitrarias. Y esto incentiva conductas
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de rent-seeking o busqueda de rentas, y de esto nacen
una serie de problemas y costos institucionales.

El esquema ideal de potestades normativas para la regu-
lacién urbana que yo propongo contempla como protago-
nistas a las potestades Legislativa y Autbnoma. La primera
debe establecer de la manera mas clara, sintéticay precisa,
las condiciones generales. La potestad auténoma, por su
parte, debe precisar y materializar a nivel regional y local
esas condiciones legislativas generales. Esto Ultimo refleja
un principio valioso en el sentido de que las decisiones de-
ben ser tomadas, en la mayor medida posible, por las per-
sonas que se van a ver afectadas por ellas. En ese sentido
los vecinos deberian tomar, en la mayor medida posible,
con todos los costos que eso significa, las decisiones so-
bre sus barrios. Y se deberian tomar en dos dimensiones:
una politica, a través de las elecciones de las autoridades
comunales y en los espacios de participacion ciudadana; y
otra privada, a través de derechos que puedan transar.

Entonces hay dos poderes en la ciudad, un poder politico
y un poder juridico-econémico. El poder politico, de nuevo,
deberia ser desarrollado en condiciones de autonomia
mediante las aplicaciones especificas, a nivel regional y
local, de las cuestiones generales que establezca la ley.
Y, por otra parte, el poder juridico-econémico a través de
mecanismos de compensacion y transaccion. O sea, que
las personas tengan algun titulo mas alla de las paredes de
la casa y del terreno donde esta construida. Que tengan
alguna forma de dominio sobre las condiciones del barrio.
Esto deberia horizontalizar la regulacién de la ciudad.

A eso apuntaba el articulo y, a raiz de esta invitacion, volvi
sobre esto y me encontré con un proyecto que tiene un afio
en el Congreso y donde me parece ver mecanismos mas
horizontales *. En primer lugar se da la consagracion
legislativa a las “zonas de desarrollo urbano condiciona-
do”, las que son, en principio, una forma de horizontaliza-
cion, independiente de los problemas que en la practica
puedan tener.

Lo segundo, es sobre la transferencia de derechos de la
construccion, de lo que hay experiencia en otras partes.
Y en tercer lugar, los contratos de asociacion. Las trans-
ferencias de derechos de construccion operan en caso de
que, mediante decisiones comunales, se declaren zonas
de utilidad publica y otras condiciones especiales. Los con-
tratos de asociacion, por su parte, operan bajo condiciones
generales y permiten a los vecinos traspasar a otros condi-
ciones que no van a usar.

El proyecto modifica, agregando en el siguiente articulo de
la ley de urbanismo vigente, los parrafos:

Articulo 55 bis A.- “...los predios, inmuebles o areas que

4 Proyecto de ley (12/07) Modifica la LGUC en materia de planificacién urbana.
Mensaje nimero 866-355, del 9 de diciembre de 2007.
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por su especial naturaleza, ubicacién, y caracteristicas
hayan sido afectados con algin gravamen o restriccién
por el Plan Regulador Comunal o Plano Seccional, po-
dran ser objeto de Derechos de Construccién Transables,
mecanismo mediante el cual se le asignan al predio normas
urbanisticas de la zona en que se localizan o de alguna de
las zonas colindantes a él, para ser transferidas a uno o
mas proyectos, que se emplacen en zonas en que el Plan
Regulador Comunal o Plano Seccional lo permita”.

O sea, esto es una forma de compensar el gravamen que
los propietarios deben sufrir, y es de toda l6gica la mecani-
ca, tomando en cuenta el principio que subyace a esto, es
que la mejor manera de guardar y de conservar la naturale-
za, ubicacion y caracteristicas que se quieren preservar, es
incentivando al propietario. Si no, ocurre lo que ha pasado
toda la vida en el sur, que las casas declaradas monumen-
tos sufrian incendios con una curiosa coincidencia.

Continuemos con lo que sigue del articulo y que dice: “Este
mecanismo puede utilizarse sélo en los casos en que el
Plan Regulador Comunal contemple las siguientes situa-
ciones:

1.- Areas verdes, terrenos de proteccion de recursos de
valor natural, cultural o histérico y otros similares que se
encuentren oficialmente protegidos.

2.- Inmuebles o conjuntos de inmuebles declarados de
conservacion histérica o monumentos nacionales.

3.- Areas afectas a declaratoria de utilidad publica”.

O sea, el propietario no se come todo el costo que para él
significa el bien publico que se genera con esto, sino que
tiene una posibilidad de compensacion. Esto me parece un
paso en la direccién correcta.

Se crean, para lograr este mecanismo, dos tipos de Areas:

1) Los predios o areas de Emisién, que corresponden a
los terrenos de propiedad privada que se encuentren en
alguna de las tres situaciones de restriccion sehaladas vy,

2) Las areas de Recepciodn, que corresponden a las zonas
contiguas a los predios o areas de emision, donde se trans-
fiere el derecho, con excepcién de la rasante y el distan-
ciamiento. Sobre eso no se puede transar, pero el resto si.

El otro mecanismo, son los contratos de asociacion para la
transferencia de derechos. Un articulo publicado en la re-
vista Estudios Publicos en los afos ‘90, muestra la practica
de esta institucion en otras jurisdicciones. Hay experiencia
de la cual aprender. Aqui se trata de zonas no sujetas a
las restricciones anteriores. Los vecinos pueden ponerse
de acuerdo entre predios colindantes dentro de un area
urbana de una misma comuna, para transferir total o par-

cialmente los excedentes de las normas establecidas en el
plan regulador® .

Esto atenla la discrecionalidad y transferencias de riqueza
propias de la zonificacién, que son consecuencia de que el
zonificador decida usa un lapiz 0.5 0 0.8.

Al establecer estos derechos inmediatamente interviene
la legislacion porque se generan derechos de propiedad.
Esto pone un freno a la potestad Administrativa y a su dis-
crecionalidad. Esto abre la posibilidad de que los vecinos
se pongan de acuerdo y de que sean un poco mas duefos
de las condiciones urbanas en que viven.

Claudia Rodriguez: Esto de los derechos transables que
tu dices, que le da la oportunidad a los ciudadanos de
participar y tomar decisiones, es verdad que de repente
el mensaje es que existan ciertos conocimientos para de-
cidir sobre algunas materias que no necesariamente estan
dados. Hay un asunto particular sobre qué es lo que es
transable. Aqui me llama mucho la atencién que se haga
solamente, o se haga justamente, la excepcién con el dis-
tanciamiento y la rasante, siendo que hay materias mucho
mas importantes de cuidar. Es el caso de lo que es patri-
monio natural y cultural. Es decir, hay sectores de biodiver-
sidad en los alrededores de Santiago que si tU construyes
ahi pierdes biodiversidad, pierdes servicios ambientales
para la ciudad y puedes generar procesos de riesgo natu-
ral. Y si se puede llegar y tachar eso, me parece bastante
grave. Atenta directamente contra el desarrollo sustentable
en nuestra ciudad.

Lucas Sierra: En ese caso, si hay un patrimonio cultural o
natural que proteger, se aplica la mecanica no de los dere-
chos de asociacion, sino que los derechos de construc-
cion transables. La idea es que permanezcan esas zonas
con el valor que tienen y que los propietarios de alguna
manera puedan ser compensados mediante el traspaso
de las facultades que pierden, a otros proyectos. Por eso
decia que para las condiciones normales son contratos de
asociacion. Pero en el caso que haya un lugar que sea de-
clarado valioso, los derechos de construccién transables
generan un mecanismo de compensacion.

Francisco Sabatini: De hecho la excepcion del rasante y
el distanciamiento probablemente tienen que ver con tratar
de proteger una calidad minima.

5 El contrato de asociacién es un acuerdo solemne celebrado entre los propi-
etarios de dos o mas predios colindantes emplazados dentro del area urbana
de una misma comuna, mediante el cual se transfieren total o parcialmente
los excedentes de las normas urbanisticas establecidas en el Plan Regulador
Comunal o Plano Seccional, que uno de ellos ha determinado no utilizar, a uno o
mas propietarios con el objeto de sumarlos a los coeficientes de sus respectivos
predios.

El contrato se perfeccionara mediante escritura publica y se denominara predio
emisor al que transfiere las respectivas normas urbanisticas y predio receptor
al que adquiere dichos excedentes para aplicarlo en un proyecto de edificacion
emplazado en éste.



Juan Ignacio Silva: Yo me imagino que asi es. Si yo soy
un vecino y un sefor quiere que se compren los derechos
transables del sitio del lado y levantan una torre que yo no
conocia y me pagan, entonces el plano regulador establece
las condiciones minimas que siempre van a permanecer.

Francisco Sabatini: Son como las normas de calidad uni-
versales que nadie puede violar.

Juan Ignacio Silva: Permite ser protegido de lo que si
conozco, de lo que en un futuro se va a hacer ahi.

José Ramon Ugarte: Justamente esas normas no son
transables. Porque lo que yo puedo transar son los dere-
chos que tengo. Por ejemplo si yo soy vecino tuyo, yo
puedo regalarte mi distanciamiento y mi rasante. Pero no
puedo regalarte el distanciamiento y rasante al sujeto de al
lado tuyo que no es mi vecino.

Lucas Sierra: Y qué pasa si los vecinos de una manzana,
por ejemplo, se ponen de acuerdo respecto de un area que
fue declarada de alta densidad. Toda la manzana dice “va-
mos a mantener la densidad que tenemos”, pero le vamos
a vender a esta inmobiliaria la manzana siguiente. {Qué,
exactamente, le van a vender?

José Ramon Ugarte: La dificultad por la cual esta misma
idea no paso la valla del Congreso el ano ‘99, es precisa-
mente por la dificultad de utilizar la norma en otro lugar.
Yo puedo renunciar a los metros cuadrados construidos
0 a una cierta densidad y se los vendo a alguien que los
necesite. Perfecto, los vendi. El interesado obtuvo un certi-
ficado de compra de tantos metros cuadrados con tal den-
sidad y salié a buscar donde ocuparlo, pero resulta que
no encuentra ese lugar. El proyecto de ley sehala que el
mismo plan regulador debe definir las areas receptoras, y
esto significaria un ente calificador en el momento de hacer
el plan regulador que viera cémo sub utilizar o definir areas
receptoras, cosa bastante complicada de materializar.

Francisco Sabatini: Eso seria como exacerbar las exter-
nalidades.

Lucas Sierra: {Y porqué pas6 ahora? éPor qué sigue en
discusion?

José Ramon Ugarte: Una salida podria ser partir por cosas
muy focalizadas, en que uno viera claramente el proceso
completo, desde que se genera el derecho hasta que se
aplica en otra parte. Y la otra valla complicada es tanto para
los derechos transables como para los contratos de aso-
ciacion. Es que hay una percepcién, no sé si extendida o
no, de buena parte de los parlamentarios, en el sentido de
que son pocas las personas, 0 mas bien serian las empre-
sas inmobiliarias las que tendrian capacidad de administrar
este tipo de derechos, ver las implicancias y los efectos
que tiene, y no asi el ciudadano comun. Entonces lo ven
como una especie de mecanismo que seria muy pro mer-
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cado, muy pro empresa y muy débil o muy poco rentable
o utilizable por las juntas de vecinos o agrupaciones. Y ese
es un miedo que ha hecho que en la prensa y en cartas a
los diarios se tilde al proyecto de libre mercandista o exce-
sivamente liberal, porque crea estos mecanismos de tipo
econdmicos y derecho de propiedad. Eso, aunque no lo
comparto, es visto con mucha desconfianza.

Por ejemplo el Palacio Pereira, un monumento nacional que
ocupa una manzana completa en el centro de Santiago, lle-
gando a la Norte-Sur, se estd cayendo a pedazos porque,
como todo monumento nacional, no tiene un uso alterna-
tivo. Es de toda légica que el propietario de ese inmueble
que no puede construir el mismo edificio que si pueden
construir en las manzanas vecinas, tenga alguna com-
pensacion para al menos la mantencion con vida de ese
inmueble. Si esa compensacién es dentro del mismo es-
quema urbanistico, es porque el Ministerio de Hacienda
siempre se ha negado a establecer algln tipo de benefi-
cio especial para estas construcciones. Entonces obliga
al Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU) a buscarle
compensacion. Es légico poder darle un bono por la canti-
dad de pisos que se pueden construir y que no se cons-
truyen porque esta ese monumento nacional que ademas
tiene que mantener.

La dificultad esté en que puedo construir 10 pisos y puedo
construir 50 mil metros cuadrados, pero donde lo ocupo.
De qué manera la municipalidad genera un area donde sea
posible utilizar un bono por 10 pisos y 50 mil metros cua-
drados.

Claudia Rodriguez: ¢Y siempre tiene que ser iniciativa en
la misma municipalidad?

José Ramoén Ugarte: Se ha planteado que pueda ser en
cualquier parte en la zona urbana, que el titulo valga en
todas partes, en la misma ciudad, en la misma comuna o
en el mismo barrio. Se discute el abanico completo pero el
problema es el mismo; generar las areas de recepcion de
los bonos.

Claudia Rodriguez: Porque puede presionar sobre el limite
urbano, por ejemplo.

José Ramon Ugarte: Depende. Al menos lo que esta es-
tablecido en el proyecto es que el mismo ente que tiene la
potestad sobre la regulacién urbanistica del sector, donde
habrian estos derechos, seria el encargado de generar
las areas de recepcion. No podria generar areas recepto-
ras fuera del limite urbano porque las areas de recepcion
deben estar creadas dentro del area normada por el plan
regulador, lo en principio que excluye el area rural.

Claudia Rodriguez: Pero podria generarse otro tipo de
presién, ya que nos encontramos por un lado que podria
haber tentativas de modificar las discusiones.
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José Ramoén Ugarte: Si, pero la potestad para poder regu-
lar el limite urbano sigue siendo de la misma autoridad que
hoy, el Consejo Regional.

Juan Ignacio Silva: Curiosamente, el sistema del general
Franco, en Espana, definia barrios completos, entonces
decia esta area es colectiva desde el punto de vista de los
incrementos urbanos, por lo tanto, si alguien declaraba una
plaza y podia permitir construccién en altura, las ganancias
de valor en el terreno se prorrateaban entre todos los que
estaban en el barrio. Entonces todos iban a dar la pasada,
el que estaba en la esquina también obtenia un beneficio.
Se aplicaba por la venta y si tu vendias el inmueble se fi-
nanciaba a todos, eran todos como socios. Entonces de
esa manera comprimia las decisiones. Porque si hay un
monumento nacional se supone que hay un valor agrega-
do a la ciudad. Pero también alcaldes declaran casas de
conservacion historica, por ejemplo la casa de Pedro de
Valdivia con Santa Maria. Y yo digo fantastico, yo tengo que
mantener el caracter del barrio. Pero, équién me paga a
mi? Lo primero que hice fue enviarle todas las patentes mu-
nicipales al alcalde. No pago un peso {Qué se cree? Estos
sefores decidieron que era de conservacién histérica y al
lado se puede construir edificios nuevos. ¢Entonces quién
compensa? Ademas ni siquiera se consulto.

Lucas Sierra: Eso es verticalidad pura.

Francisco Sabatini: Ahora, tU decias que el derecho de
propiedad tendria que abarcar no sélo el suelo, las pare-
des, sino también las condiciones del barrio. éNo es un
poco contradictorio eso con lo que estamos conversando
de los derechos transables y de alguna manera este dere-
cho de propiedad no se puede hacer sobre el suelo y eso
se transa en el mercado?

Lucas Sierra: Yo creo que te permiten hacer eso, si te
pones de acuerdo con tus vecinos de manzana para man-
tener las caracteristicas, y no quieres irte de ese barrio. De
alguna manera te hace duefio de las condiciones en que
esta tu casa, porque vas a poder vender esos derechos a
otro.

Francisco Sabatini: El tema es que si lo miras desde el
punto de vista de que estas evitando un supuesto mal, la
densidad hace perder lo que tenias: calidad de vida.

Lucas Sierra: Yo prefiero no pronunciarme sobre eso. No
interesan mis ideas estéticas o relaciones sociales de la
ciudad. Lo que me preocupa es que haya mecanismos
institucionales mas fluidos y pienso que los mecanismos
que tienden a generar voluntades y a encontrar voluntades,
son buenos. Me asustan un poco esas predeterminaciones
de la ciudad que queremos. Que todas las personas ten-
gan que mezclarse, que “deban” hacerlo. Me asusta por la
mecéanica mediante la cual se van a lograr esos objetivos. Yo
creo que las ciudades tienen que ser lo mas espontaneas
posibles y esto requiere una regulacion adecuada. A mi

lo que me preocupa es la regulacién cotidiana sujeta
a busqueda de rentas, o a presiones y con decisiones dis-
crecionales. No tengo un determinado modelo “objetivo”
de ciudad en la cabeza

Claudia Rodriguez: Ahora, eso claramente favorece a los
que tienen propiedad, no necesariamente a quienes viv-
en en el lugar. Dejas ahi sin posibilidad a los ciudadanos
comunes y corrientes que estan arrendando y que pueden
vivir en el barrio.

Lucas Sierra: Si, tiene que ver con la propiedad. Y el por-
centaje de viviendas de las que la gente es propietaria no
es bajo en Chile. El sueno de la casa propia se va cum-
pliendo. Pero puedes tener mecanismos de participacion
ciudadana en los cuales los vecinos estén involucrados, en
calidad de vecinos, no de propietarios.

José Ramon Ugarte: Lucas, saliendo de la cosa concreta
de proyectos de ley. En cuanto al esquema institucional
que regula la forma en que se desarrollan las ciudades y se
generan las normas, écudl se te ocurre a ti que podria ser
una explicacion de por qué es tan dificil el siquiera intentar
racionalizar el sistema? é{Por qué es siempre un tema tan
secundario hacer que sea al menos un poco mas ordenada
la forma en que se toman las decisiones?

Lucas Sierra: Obviamente, reformar la administracion es
complicado y las reformas generalmente implican pérdida
de poder para alguien, y a nadie le gusta perder poder. Y
por eso se explica que las grandes reformas administrati-
vas en Chile se han hecho bajo mandos militares. Para qué
decir la reforma econémica a partir del ‘73. Es muy dificil
llevar adelante estas reformas que implican que ciertos
grupos o ministerios pierdan poder. Lo otro es que siempre
esta la dicotomia descentralizacién-centralizacion. T ves
todos los discursos descentralizadores pero en el minuto
final, se vuelve a Santiago. Y cudl es el argumento que se
oye aqui: si se descentraliza y se extiende el poder a la mu-
nicipalidad y gobiernos regionales, va a haber incompeten-
cia y corrupcion. El Gobierno tiene mayor capacidad que
las comunas y que los gobiernos regionales, pero precisa-
mente porque éstos no tienen verdadero poder. Si tuvieran
verdadero poder probablemente se le darian mas recursos,
serian mas atractivos, mejoraria el capital humano.

{Cémo quebrar ese circulo donde no se delega poder,
porque si se hace va a caer en malas manos, que son
malas porque no tienen real poder? Esa es una de las
tareas politicas mas importantes en Chile: como distribuir
geogréaficamente el poder. El camino es la descentraliza-
cién, pero lentamente, por niveles. Un amigo dice que sélo
debiera haber Gobierno Central y municipalidades y sacar
todo lo del medio. Es interesante, aunque algo radical. Po-
driamos tener ciertas autoridades regionales, comunales y
nacionales. Lo claro es que se pueden eliminar la gober-
naciones.



Francisco Sabatini: Podria haber un sistema flexible don-
de las municipalidades hicieran un gasto social.

Lucas Sierra: Bueno ahi lo que tu decias. Sitienes un dere-
cho de construccion transable, un voucher, en otras pala-
bras. Seria interesante no tener que usarlo necesariamente
en la municipalidad respectiva, sino que pueda usarse en
otros lugares. También esta muy unido, en materias urba-
nas, el limite urbano. El limite urbano francamente no tiene
sentido. De hecho es el mismo Estado el que se ha ido
saltando el limite urbano a través de sus politicas de vivi-
enda social. Fija limites y se los salta. La fluidez del voucher
parece entorpecida por la rigidez del limite.

Juan Ignacio Silva: Pero esa es la razén. El Estado con-
sigue terrenos baratos manejando el limite urbano, si no lo
tuviera no podria conseguirlos por el precio.

Lucas Sierra: Pero el mecanismo para eso es tratar de in-
ternalizar los costos del desarrollo a través de la imposicion
de condiciones. Pero lo que ha significado el limite urbano
es la busqueda de rentas mas salvajes y ahi si que tiene
que ver el plumén del regulador, como habldbamos antes:
0,5 0 0,8, generando una transferencia de riqueza enorme
y arbitraria.

Francisco Sabatini: Si no hay limite urbano es mas facil
regular el voucher. Es una institucién super interesante.
Esta la ciudad de Houston que no tiene limite urbano, pero
esté Portland que si tiene. Y cada una tiene sus ventajas y
desventajas.

Lucas Sierra: Yo creo que es el minuto de revisar el limite
urbano, cambiando la perspectiva a lo fundamental: que se
embolsen los beneficios, pero que también se internalicen
los efectos negativos. En relacion con esto, el argumento
que defiende el limite urbano para proteger la agricultura
no tiene sentido, esta obsoleto.

Claudia Rodriguez: No va sélo por la agricultura. Va por
los servicios ambientales que te da el entorno de la ciu-
dad.

Francisco Sabatini: El Estado deberia subsidiar las comu-
nidades campesinas, que tienen que ver con la tradicion.
Pero el tema de internalizar, es super dificil, es como con los
derechos transables. Porque équién define aqui las areas?

Lucas Sierra: Pero el objetivo podria ser que se solucione
el problema de acceso, de alcantarillados, etc. Como tu
decias, hay que ponerse objetivos, menos ambiciosos y
mas domésticos. Pero lo que hay que evitar es el prejuicio
en el sentido de que esto es una pecaminosa légica libre
mercandista. Asi se entorpece el analisis y las posibles
soluciones.

José Ramon Ugarte: Pero eso es verdad porque hay ca-
sos como en el tema de la salud, por ejemplo, donde parten
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con estrategias de integracion social y se construyen
viviendas sociales, pero no hay equipamiento de salud.

Lucas Sierra: Pero areas verdes si se han construido y
también escuelas, por ejemplo.

José Ramoén Ugarte: Pero poco, porque ademas el tema
de integrar iniciativas fiscales tiene un desarrollo muy in-
cipiente. Ademas la barrera administrativa es gigantesca.

Francisco Sabatini: Ademas son cuestiones sUper arbitrarias,
por ejemplo, en cuanto a cudl es la altura de inclinacion.
O sea, denle un rango, a un nivel técnico razonable, pero
lo demas es arbitrario. Por eso tiene que ser mucho mas
horizontal, con mas conversacion.

Lucas Sierra: La forma como vivimos geograficamente
tiene que ver con una forma politica.

Juan Ignacio Silva: Las ciudades las quieren mirar desde
el punto de vista habitacional y en realidad los desarrollos
urbanos tienen una perspectiva habitacional pero tam-
bién industrial y comercial. Y desde la perspectiva indus-
trial ocurren cosas muy importantes. Estas integraciones
tan horizontales me causan duda. Por ejemplo la central
termoeléctrica de Castilla, en Copiapd, o alguna de estas,
tiene el problema de que tienen aprobado todo pero resulta
que tiene que hacer un plano regulador del puerto con la in-
dustria, en un lugar donde no hay ninguna casa. Y la ley los
protege para que ellos tomen las decisiones sobre coémo
hacer una ciudad donde no la hay. Lo mismo puede ocurrir
con industrias muy importantes que se quieran instalar y
requieran modificaciones seccionales, que independiente
de lo ambiental, pasan a manos de gente que no tienen
por qué ponderar su significado. El que las decisiones se
tomen por la escala de la oferta parece sUper justo, pero
cuando la escala cambia no hay nada de plata. Entonces
aparentemente por eso todo el mundo guarda la piocha,
porque la piocha la tiene el de arriba, para que sea él el que
“corta el queque”® . O sea, los intereses esta bien que los
cortes al nivel que te corresponden, pero no a nivel que no
corresponde. Yo creo que ahi hay un debate.

Lucas Sierra: Esto del puerto es interesante. Por lo pronto,
tiene que pasar por el sistema de regulacién ambiental.

Juan Ignacio Silva: Tiene que pasar por la burocracia de
generar una ciudad.

Francisco Sabatini: Se cruzan los derechos locales ver-
sus ciertos intereses o derechos mas nacionales. Ese es un
choque permanente.

Lucas Sierra: Ahi hay un problema, hay gente que le van
a pasar el tendido eléctrico por encima, produciendo be-

6 Expresion para referirse a la toma de decisiones.
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neficios nacionales con costos locales. Deben pensarse al
respecto mecanismos de compensacion. Nueva Zelandia,
por ejemplo, tiene una experiencia interesante al respecto.

Francisco Sabatini: {Qué es lo que pasa con los parques
en la ciudad? Se termina, si tienes densidad alta, concen-
trado en los parques mas pobres o con menos poder en
términos de barrios en la ciudad. Lo logico seria con un
sistema compensatorio. Por que claro, tU necesitas tener
ciertas cosas sobre la ciudad. éPero donde? Tiene que ver
con niveles, por lo tanto tiene que ver con planificacion te-
rritorial. Y tiene que ser mas horizontal, sea como sea esa
horizontalidad hay construir y hay que tener una cosa mas
razonable.

Claudio Seebach: ¢Como miras Lucas la experiencia en
otros lados de poder transitar a una mayor descentraliza-
cién? Porque hay un impulso reciente, fuerte, que tiene que
ver con dar a las ciudades medios, tecnologias y cosas.
Pero finalmente la respuesta de la administracion es super
reactiva. (Como ves tU que se pueda salir del circulo vi-
cioso?

Lucas Sierra: Yo creo que ahi funciona el esquema de las
potestades normativas y hay que reforzar las leyes, tener
buenas leyes. Las leyes no pueden tener todos los de-
talles, pero si tener buenos criterios y buenas condiciones.
Y, en segundo lugar, es preciso tener buenas normas lo-
cales. Yo no se cudl sera la estructura ideal en materia de
descentralizacién. Probablemente debamos ir a un cambio
gradual en que tengamos unidades regionales y comunas,
una interaccién vertical entre ambas, y también horizontal
entre comunas. Y tener realmente potestades bien consti-
tuidas en esos niveles. Esto, claro, va a generar el problema
politico con la administracién central, porque la potestad
que se refuerza aca se le quita al Gobierno Central.

Francisco Sabatini: Esta la paradoja de que mientras mas
refuerces el municipio, mientras mas regiones y municipios
se creen, mas tirita el sistema descentralizado. Entonces
tal vez la solucién esta por establecer muchos mecanismos
que se puedan asociar con politica y con el presupuesto.

Lucas Sierra: Y ahi ya no sélo se despierta el temor del Go-
bierno Central, sino que también el de los parlamentarios.
Por que ven inmediatamente una sombra de competencia.

Claudia Rodriguez: Pero en eso se considera a los conse-
jeros regionales.

Lucas Sierra: Ahora vamos a ver qué pasa con ese proyecto
sobre ellos, que ha avanzado. Yo creo que se mejoré en al-
gunas cosas. Establecia la posibilidad de delegar facultades
del gobierno central en los gobiernos regionales, y se pre-
sentaba como una gran propuesta descentralizadora. Pero
lo mas increible y paraddjico era que la decisién de delegar
0 no era completamente privativa del Presidente de la Repu-

blica. Ahora se modificd reforzando la potestad legislativa
para esa delegacién. Con esto, el proyecto se corrigio.

Francisco Sabatini: Y los planes de desarrollo urbano,
équé pasa con las regiones?

Lucas Sierra: Existen desde la reforma constitucional
del ‘91. Estan los planes de desarrollo urbano regionales
y ademas los planes inter-comunales. Los planes regu-
ladores ya no tienen que pasar por la aprobacion final del
MINVU, sino que se aprueban dentro de la propia region.
Son avances formales para la descentralizacion. Pero hoy
en educacién se quieren eliminar las municipalidades’.
En la practica, comparecen estar reintroduciendo por la
puerta de atras las facultades centrales del Ministerio de
Educacion.

José Ramon Ugarte: Es raro que no haya sido optativo el
sistema, tomando en cuenta que hay municipalidades que
lo han hecho muy bien.

Claudio Seebach: Va a ser voluntario hasta el 2015.

José Ramon Ugarte: Sin embargo lo que con razén ale-
gan Orrego y otros, es que si la educacion fue exitosa en
su administracion, épor qué se la van a quitar si esta fun-
cionando bien?

Francisco Sabatini: Sobre todo porque invirtié recursos.
Ese proyecto de ley tiene mas bien una explicacién de
idealizacién mas que realmente creer en un cambio de
transaccion. En los partidos de la Concertacion mas que
una verdadera creencia hay compromisos.

Pia Mora: Yo participé en la comisiéon de fortalecimiento
de la educacién publica donde surgié este proyecto, entre
otras alternativas de administracion. En realidad se creia
que era impensable e inviable, basados en diversos estu-
dios, generar un escenario de incertidumbre institucional
en que los municipios pudieran devolver la educacion y
después apropiarsela. Por otra parte, debe considerarse
que, lamentablemente, en algunos municipios se toman
muchas decisiones discrecionales y no necesariamente
respetan criterios técnicos de la educacion. Por ejemplo, en
el caso de profesores que han tenido un mal desempeno,
generalmente hay un gran porcentaje de discrecionalidad
en relaciéon a sus sanciones, porque los alcaldes tienen fi-
nalmente la facultad de resolver si remover o no a un fun-
cionario. Por otro lado, diversos estudios muestran que un
alcalde que ha tenido un mal desempeno en educacién no
necesariamente es removido, porque sus funciones son
mas amplias. De este modo, por razones técnicas, se es-
tima que puede ser conveniente que no siguiera en manos
de la municipalidad.

7 Referencia a un proyecto de ley que propone el traspaso de la educacién
publica, hoy en manos de las municipalidades, a corporaciones de derecho pu-
blico.



Francisco Sabatini: Es como pensar en el tema de los
jueces, pesan mas en Estados Unidos porque mucha gente
vigila, tienen una obligacion, un control ciudadano.

Lucas Sierra: Pero eso es muy peligroso porque los jue-
ces tienen que mantenerse lo mas alejados de los vaivenes
de la voluntad ciudadana. Deben preocuparse de esa
voluntad manifestada en las normas juridicas.

Francisco Sabatini: Pero en términos practicos el control
de la delincuencia en Estados Unidos me parece mejor.

Pia Mora: Lucas, nosotros estamos haciendo un estudio
sobre la disposicion a la integracion residencial que tienen
las distintas personas, de distintas clases sociales. Por in-
tegracion residencial nos referimos a la mezcla social en
el espacio residencial con personas de otra clase social.
Por ejemplo, en el caso de personas con clase baja que
quisieran vivir en zonas de clase alta, es mas probable
que esto fuera promovido y financiado por el Estado a que
fuera por propia iniciativa de estas personas, porque por
los altos costos de suelo es muy dificil que puedan hacerlo.

Todavia no hemos aplicado la encuesta a nivel nacional,
pero lo interesante es que el pre-test, en una muestra muy
chica, que no es para nada representativa, arroja que las
personas, independiente de su clase social, estiman que
les gustaria que hubiera en la ciudad una mayor integracién
residencial que la que se aprecia hoy, y al mismo tiempo,
perciben que el resto de las personas son algo mas reacias
que ellos a aceptar la mayor mezcla social en el espacio.
Sin embargo, las personas estiman que tanto ellas mismas
como también las demas, en base a su percepcion, mos-
trarian una disposicién mas bien favorable a la integracion
residencial. Esto al menos en el discurso, porque después
hay que comparar con la conducta.

La pregunta es, {como se concilia esta voluntad especial-
mente de las clases bajas, pero también de las clases altas,
de convivir con otros de distinta clase social, con las atribu-
ciones que tienen las personas para tener control sobre
cémo va a ser su barrio? Para no poner normas de densi-
dad que en el fondo jueguen en contra de esta pretensién
de tener una mayor integracion.

Lucas Sierra: Podria funcionar para ambos lados. Para
un lado, tU podrias excluir, por ejemplo, vivienda social.
De acuerdo con los vecinos podrias tratar de alejarla.
O sea, expandir la zona en que se aplican contratos de
asociacion. Por otro lado, la existencia de una compen-
sacion podria incentivar la llegada de una poblacién de
menores recursos, al poder aumentarse, sin los trau-
mas de las decisiones impuestas discrecionalmente,
la densidad necesaria para una vivienda mas social.
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Francisco Sabatini me contaba antes de entrar un caso in-
teresante en Lo Barnechea® , donde hay personas pobres
que quieren vivir ahi. Les va a costar mas, pero van a estar
mas cerca de fuentes de trabajo. Hay una poblacién al lado
del puente La Dehesa® que es stiper preciada porque esas
fuentes estén cerca. Entonces, a lo mejor, hay incentivos
interesantes para que se produzca eso. Pero, en cualquier
caso, la imposicion de la diversidad me parece media “or-
welliana”.

Pia Mora: Es que eso es lo interesante. Este afo tuvimos
un seminario sobre la integracion social, al que vinieron
expositores de Estados Unidos, del Lincoln Institute, y
ellos mostraban distintos modelos para hacerlo sin que
fuera violentando. Por ejemplo, con el tratamiento de facha-
das. A sectores de muy altos ingresos se llevaba a gente
de escasos recursos, obviamente en volumen reducido
porque los costos eran muy altos, pero con el tratamiento
de fachada no se notaba que las personas eran de meno-
res recursos ni impactaba el barrio en lo estético, y se lo-
graba la integracion residencial. Ese es uno de los modelos.

Francisco Sabatini: Aqui hay una busqueda de eso.

Lucas Sierra: Me imagino. ¢Pero trasladar gente? Aqui los
ultimos traslados se hicieron con camiones militares.

Francisco Sabatini: Pero fijate que por ejemplo hay al-
gunas experiencias que son completamente de mer-
cado. Que es lo que tu haces a base del DFL2, generar
condiciones de excepcién. El hecho de que la gente esté
mas dispersa y no concentrada genera que si un pro-
motor tiene un terreno para lo que sea, y vamos a con-
struir vivienda social, le permite mas densidad y permite
absorber el costo del suelo. Las técnicas de tratamiento
de fachadas son buenas en términos de que no generan
impacto, pero ademas en oportunidades escolares, el in-
greso en los hogares de menores recursos, todo mejora.

Claudio Seebach: José, a ti te tocd participar de la dis-
cusion parlamentaria en torno a este punto que mencio-
naste de que dar mayores posibilidades de eleccion y ca-
pacidad de transaccién a las personas. {éCémo se rompe
el prejuicio de que la gente no es capaz de darse sus nor-
mas?

José Ramoén Ugarte: Es un prejuicio que se apoya en
que, en teoria, el planificador es un mejor representante
de la comunidad, porque detras de esto esta la idea que
la mayor parte de la comunidad es gente que no tiene pre-
paracion, que no tiene herramientas para manejar mecan-
ismos de este tipo. Confian mas en alguien a quien lo eligié
todo el mundo y que él diga mejor codmo va a ser la cosa,

8 Comuna inserta en el cono de alta renta de la ciudad de Santiago, que alberga
también a personas de bajos ingresos.

9 Sector de muy altos ingresos dentro del cono de alta renta de la ciudad de
Santiago.
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en vez de generar estos nuevos sistemas mas flexibles. Me
parece que la Unica forma de romper esto es por partes. Ir
demostrando con el sistema de prueba y error que la cosa
es factible y trae mas beneficios que costos, y eso pasa
por acotar el ambito de aplicacién dentro de determinadas
zonas y disefar con bastante cuidado en la ordenanza ge-
neral, cuéles son los procedimientos y los mecanismos
para que funcione.

Tal vez, como esta planteado el mecanismo, genera esta
resistencia de que las inmobiliarias nos van a cambiar un
barrio por el otro, se compran las manzanas completas en-
tonces genera ese susto. La tramitacién es dificil, lleva un
ano en el Congreso y esta bastante detenido por las dis-
cusiones que demuestran las dificultades que hay a nivel
politico para discutir este tipo de materias.

Hay tan poca experiencia y tan poca preparacion. Los
parlamentarios en general tienen muy pocos equipos de
apoyo con alguna experiencia en estas cosas. Entonces la
discusién rapidamente se va para el lado ideoldgico, lleno
de prejuicios. Y este es el tercer intento en los 20 afnos de
Concertacién de introducir reformas a la Ley General de Ur-
banismo y Construcciones en materia urbanistica. Mi teoria
es que hay que quitarle carga y dejar algunos elementos
muy precisos y muy respaldados, y dar el paso.

Francisco Sabatini: Por qué volvio la discusion de las an-
tenas de celulares. ¢Salié un nuevo estudio? ¢Algo?

Lucas Sierra: Creo que nada nuevo.

José Ramoén Ugarte: Y ahi, écudl es la diferencia de una
antena celular con el tendido eléctrico en cuanto a al im-
pacto paisajistico?

Lucas Sierra: Hay un aspecto regulatorio también ahi
porque la Subtel dict6 el afno 2000 una norma de emision
para esas antenas. Pero, como norma de emisién, deberia
haber provenido de la autoridad ambiental. Esto es parte
del laberinto.

Juan Ignacio Silva: Quisiera comentar algo sobre la hori-
zontalidad, porque me ha tocado vivir la cobardia que tienen
los funcionarios publicos para tomar decisiones y que va en
incremento. Por ejemplo tenemos un proyecto donde el di-
rector de obras de un municipio, que recibe instrucciones

de la comunidad, decidié “sacarse el pillo”*® con el Secre-
tario Regional Ministerial (SEREMI). Pero como es pueblo
chico, el SEREMI recibe una gran presién. Mas que hori-
zontalidad, se esta creando un sistema penal que falla y, lo
Unico que se puede alegar, es sobre el procedimiento. Si
acaso ti montas una estructura horizontal y no resuelves las
instancias hacia arriba lo que estas generando es una mon-
struosidad. Va a ser mas complicado tomar decisiones.

10 Expresion para indicar la evasion de responsabilidad.

Lucas Sierra: El disefio esta asi en el caso de las direc-
ciones de obras municipales porque el director de obras
tiene dos cabezas sobre él. El alcalde, en un sentido, y el
SEREMI de Vivienda, en otro.

Francisco Sabatini: Esa cobardia del funcionario publico
es por légica porque si aprueba y firma, queda expuesto.
Es mejor decir que no. Eso ha sido siempre asi. Y si ahora
hay mas mecanismos de control, esa cobardia aumenta.

Juan Ignacio Silva: Los procesos administrativos deben
ser de una instancia; terminar ahi mismo y rapido. Eso
obliga a tomar decisiones.

Lucas Sierra: La regulacién eléctrica tiene un ejemplo
interesante aqui: su panel de expertos, que falla definiti-
vamente, sin recursos posteriores. Y tiene una logica de
teoria de juegos: el panel puede fallar la peticién “a” o la
peticion “b”, pero no puede sacar un término medio. Esto
ha significado que las partes sean prudentes en sus peti-
ciones. Ademas, ha bajado la litigiosidad en ese sector.

Juan Ignacio Silva: En el fondo el esquema de contratar a
un experto urbanista es para echarle la culpa a alguien.

Lucas Sierra: El disefo institucional incentiva eso que tu
dices.

Pia Mora: Ha estado muy interesante el tema. Lucas, te
queremos dar las gracias por tu aporte a la discusion.
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Introduccion
Pia Mora

Nuestro invitado para esta tercera reunion es German
Correa, ex Ministro de Transportes, ex Coordinador General
de Transportes de Santiago, y actualmente se desempena
como Secretario Ejecutivo del Comité Interministerial Ciu-
dad y Territorio.

También le queremos dar la bienvenida a Pedro Bannen,
quien se integra a nuestro Consejo Directivo. El es director
el Instituto de Estudios Urbanos y Territoriales de la Univer-
sidad Catdlica.

Damos comienzo a esta reunién en la que German Correa
nos va a hablar sobre el transporte publico, la ciudad y la
equidad.

Presentacion
German Correa

Una primera premisa importante es que la ciudad en si mis-
ma es un sistema, en el que cada uno de sus componentes
se interrelaciona con el resto, y es influido por el resto. Y
hay uno vital, que es la distribucion espacial en el territorio
de las actividades humanas. Esa distribucion espacial -que
a su vez tiene sobredeterminaciones en la forma en la que
se organizan las actividades productivas de los humanos
en tal espacio, y todo lo que las acompana, -la vivienda,
la entretencion, y el conjunto de actividades humanas-,
senala la base estructural sobre la cual se organizan los
patrones de movilidad de las personas en ese espacio, que
es la movilidad urbana.

El tema de TranSantiago es una experiencia notable
desde varios puntos de vista. La naturaleza misma de este
sistema es de caracter integrado y, en cuanto tal, tiene que
ver intimamente con el tema de la ciudad.

Como ustedes bien saben, las dindmicas de metrépolis son
muy distintas en ciudades pequenas e intermedias, y por lo
tanto todo eso debiera ser el contexto en el cual se realiza
la movilidad urbana, entendida como el desplazamiento de
la gente en el seno del espacio urbano y, por lo tanto, muy
determinado por las caracteristicas de ese espacio y su or-
ganizacion. Desde luego, mientras mas crece una ciudad
en su poblacion, y sobre todo en extensién territorial, se
va produciendo una dispersién creciente de las actividades
desarrolladas en ese espacio urbano y, por lo tanto se hace
cada vez mas complejo el problema de como la gente se
mueve en ese espacio, en particular el tema del transporte
publico, incrementando costos y externalidades negativas.

Cuando en transporte se habla de los llamados BRT (Bus
Rapid Transit Systems) y de los sistemas integrados de
transporte, que son una derivacién mas sofisticada de los
BRT (porque son sistemas en que los diferentes modos
se interconectan), hay que tener cuidado en su enjuicia-
miento.

TransMilenio'? es un BRT, pero no es un sistema integrado

11 TranSantiago es un sistema de transporte publico urbano que opera en el
area metropolitana de la ciudad de Santiago, capital de Chile. Destinado a cam-
biar por completo la organizacién del transporte colectivo existente en la urbe,
TranSantiago comenzé a operar en una primera etapa desde el 22 de octubre
de 2005, siendo completada el 10 de febrero de 2007, fecha en que se realizé la
transicién definitiva al nuevo sistema, el cual tiene un plazo para la implement-
acion de nuevos buses, recorridos e infraestructura hasta el ano 2011.TranSan-
tiago reformd por completo la malla de recorridos de las antiguas micros, dis-
enando un sistema basado en el uso de servicios alimentadores y troncales, en
conjunto con el Metro de Santiago. Para ello, se desarroll6 una enorme inversién
en infraestructura y flota vehicular, y ademas se establecié el uso de una tarjeta
inteligente con el fin de establecer un sistema tarifario integrado. (Wikipedia)

12 TransMilenio es el sistema metropolitano de transporte masivo que funciona
en la ciudad de Bogotd, Colombia. Su construccion se inicié en 1998, durante
la alcaldia mayor de Enrique Pefalosa, inaugurado el 4 de diciembre de 2000,
entr6 en operacion el 18 del mismo mes, con las troncales (lineas) de la Ave-
nida Caracas (hasta la Avenida de los Comuneros o Calle Sexta) y la Calle 80.
Desde entonces se han abierto varias nuevas troncales y hay otras que estan en



a nivel del conjunto de la ciudad. En la medida en que eso
no se comprende, hay una dificultad para entender este
tema.

El primer programa del Plan de Transportes Urbano de
Santiago (PTUS) 2000-2010% | y que elaboramos entre
abril y agosto de 2000, consistié en la modernizacién del
transporte publico a través de la creacion de un sistema
integrado de transporte, o TranSantiago, que sin embargo
ha quedado trunco o cojo. No solamente por las deficien-
cias que tiene en si o por la forma en que se ha disefiado
e implementado, sino también porque no esta presente
una concepcion sistémica del transporte urbano. Todo esto
tiene consecuencias desde el punto de vista de costo y ex-
ternalidades, que no son menores mientras mas compleja
se hace una ciudad.

Una tercera premisa que debe orientar nuestras reflexiones
en esta materia es que mientras mas segregacion socio-
territorial se va produciendo en la distribucién espacial de
la actividad humana, especialmente la laboral, mayores
costos va asumiendo la movilidad de bienes y personas. Y
a su vez, esto va teniendo consecuencias en temas de ac-
ceso a bienes y oportunidades que ofrece la ciudad.

Una de las grandes ventajas que tenia el sistema de trans-
porte antiguo de Santiago, el de “las micros amarillas”,
teniendo obviamente desventajas, son dos: la cobertura
espacial, y la frecuencia que existia entre los buses. La
gente de menores recursos, que en este fendmeno de seg-
regacion socioterritorial tienden a ser arrojados a la perif-
eria, eran los que generalmente tenian que pagar dos o tres
veces la tarifa para completar su viaje. Por lo tanto, hay una
multiplicidad de viajes inGtiles que se cargan al bolsillo de
ese hombre que tiene pocos recursos.

Bueno, a esto se agrega que mientras mayor es la concen-
tracion de gente de altos ingresos, como esta sucediendo
en nuestras ciudades, y en el mundo también, mayor es la
tasa de motorizacién por hogar. Y, esto produce un inevi-
table aumento de inequidad en la distribucién de la inver-
sién en vias de movilidad urbana, por el simple poder de
presién que tienen esos grupos.

Una cuarta premisa parte del hecho de que la movilidad
urbana incluye todo lo que se mueve en la ciudad, bienes o
personas, tanto en medios publicos o privados, en medios
motorizados o no motorizados.

Desde luego, el espacio que tu le das a un modo de trans-
porte, siempre le va a restar espacio a otro, porque todo
esto se da en términos de una competencia por el uso de
un bien que es escaso y caro, que es el espacio publicoy la
vialidad urbana. Por ejemplo, tenemos el caso de lo que se

proceso de construccion. (Wikipedia)

13 Plan de Transporte Urbano para Santiago.
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ha hecho en Guayaquil. Uno mira las fotografias o videos
de lo que han hecho en algunos lugares de la ciudad, y ve
que le han dejado una sola pista a los autos, porque las
otras dos se las han dejado al transporte publico, porque
I6gicamente el grueso de la gente se mueve en transporte
publico y no en automévil. Se busca que de alguna manera
el automovilista asuma ese costo.

Acd, en cambio, todavia hay una tensién, una competen-
cia social por los recursos publicos de inversion, que se
resuelve mas bien a favor del automovil, que es el modo
predominante de movilidad de los que tienen mas poder y
mayores ingresos. A lo antes expuesto, sin embargo, hay
que plantear una observacion que surge a partir del anali-
sis de los resultados de la encuesta Origen Destino del aho
2001, donde se constataba un cambio fundamental: no
solamente habia decrecido el uso del transporte publico
en la misma proporcién en la que se habia incrementado el
uso del transporte privado -el automévil-, sino que ademas
se habia producido un cambio sociolégico no menor, que
referia a que entre los sectores de menores ingresos -me-
dios y bajos- la tasa de motorizacion en ese periodo habia
ido aumentando a un ritmo mayor que la tasa de motoriza-
cion de los sectores de altos ingresos, mas del doble. Esta
tendencia seguramente se ha mantenido. Obviamente,
consideremos que veniamos creciendo al 5 0 6% y que eso
implicaba que hay gente de menores ingresos que puede
acceder al automovil.

Lo sociolégicamente interesante es que no solamente ha
aumentado mas rapidamente la tasa de motorizaciéon de
los sectores de ingresos medios y bajos, sino que también
en los sectores bajos tiende a haber un uso mas intensivo
del automévil que en los sectores medio y alto. Es decir,
que hay mas personas por automévil que se mueven, hay
mas “car sharing o car pooling”, o sea, hay mas de estos
métodos de compartir auto, que en Estados Unidos se es-
timulan como parte de una politica publica. Nosotros nun-
ca hemos transformado eso en un instrumento de politica
publica masivo.

En estos sectores de menores ingresos se da este fené-
meno de manera natural, con lo cual inciden directamente
sobre una variable que técnicamente es sUper importante
en el transporte, lo que los especialistas llaman “el costo
generalizado de transporte”. Es el calculo de cuanto me
cuesta moverme; si me cuesta $380 pesos en transporte
publico y en auto me significa $200 o $250, porque com-
parto con mi vecino algo del costo de la gasolina, voy a
preferir irme en el auto, porque ademas voy mas comodo,
llego méas rapido, me evito el trasbordo, etc.

Cuando uno dice que una politica de transporte publico
debe ir acompanada de una politica de uso del automovil,
no esta diciendo que haya que restringir la compra de au-
tomdéviles ni nada de eso, sino solamente que hay que uti-
lizar instrumentos que a uno le permitan racionalizar el uso
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del automovil en funciéon de objetivos sociales compartidos
y buenos.

El tema es que este caracter sistémico de las ciudades se
acrecienta; las ciudades se van haciendo mas complejas.
Y éste, la verdad, es un tema que no ha sido asumido por
los policy makers, incluso en nuestro propio caso. Si bien
nuestros documentos de politica estan plagados de bue-
nas intenciones, de enunciados conceptuales, esto no se
traduce en practicas e instrumentos concretos de politica.

José Ramon Ugarte: Y la modernizacion del aparato pu-
blico.

German Correa: Es un desastre. Yo diria que la tarea fun-
damental del proximo gobierno, cualquiera que sea, va a
tener que tratar el tema ya no de la modernizacién del Es-
tado, porque en eso hemos hecho cositas por aqui y por
alla, sino que es el de la reforma del Estado. Tenemos un
Estado absolutamente inadecuado para lo que nosotros
requerimos. Hay temas de estructura, de modelos de pro-
gramacioén y de gestion, absolutamente obsoletos. En mi
opinién, realmente no tenemos politicas de verdad en esta
materia.

Ahora, respecto al componente transporte publico, las
politicas modernas en esta materia se vienen dando en
América Latina en los ultimos 10 anos, con la excepcion de
Curitiba, que el fue el primero en el afio 72, aun cuando ya
estd mostrando sus limitaciones. Pese a que Brasil ha te-
nido ciertos mejoramientos a través del tiempo, Curitiba ya
enfrenta el problema de no tener un sistema de transporte
integrado para el conjunto de la ciudad. Como le esta pas-
ando también a TransMilenio en Bogota. Lo mejor que han
tenido, mas que el sistema publico de transporte, era una
politica comunicacional espectacular, porque convencieron
a todo el mundo de que habian transformado el sistema de
transporte publico en Bogota, y eso no es efectivo, ya que
modernizaron solo algunos de sus ejes.

Francisco Sabatini: El “Transmilleno”, asi le dice la gente,
porque los buses van cada vez mas llenos.

German Correa: Exactamente. Bueno, yo recuerdo que
uno de los primeros comentarios que se hizo por parte de
alguna gente cuando recién comenzé el TranSantiago, y
todo el despelote que se produjo, fue que “detras de esto
queda en evidencia las tremendas insuficiencias que tene-
mos como ciudad, las inmensas limitaciones que tenemos
en la forma como hemos desarrollado la ciudad”. Porque
aqui no tenemos el problema solamente de un mal disefo
0 una mala implementacién de un plan de transporte, sino
que, ademas, habia una incompatibilidad entre lo que se
puso en la calle y lo que la ciudad esta exigiendo

La politica de transporte publico tiene que ir acompanada por
una politica de movilidad urbana y por una politica de desarrol-
lo urbano, si no, la cosa eventualmente no va a funcionar.

Yo diria que una de las grandes fallas del TranSantiago fue
no haber tenido una politica comunicacional, como no-
sotros si teniamos considerado en el disefo original.

Ahora, les queria mostrar en qué consiste el PTUS que
nosotros elaboramos el afno 2000. Desde luego, el primer
programa, de modernizacién del transporte publico, que
después pas6 a ser llamado TranSantiago, buscaba la
creacién de un sistema integrado, que incorporaba buses,
micros, metro, los taxis colectivos y los trenes de cercania.

Al salir del cargo de Coordinador en marzo de 2003 yo dejé
preparadas las bases de licitacion para los taxis colectivos.
Pero mas tarde el Subsecretario de Transportes las cam-
bi6é totalmente y perdimos el sentido de ese cambio. La
licitacion de los colectivos que nosotros diseNamos era una
“licitacion con cintura”, como yo le llamaba en la época.
Esa cintura era para que cuando TranSantiago empezara
a entrar en operaciones, habria todo un redisefio de los
recorridos de los taxis colectivos para transformarlos en
alimentadores de los alimentadores, o de los troncales o
del metro, sin competirle tarifariamente a estos servicios.
La idea era que los taxis colectivos fueran achicandose en
el tiempo, porque le compiten fuertemente al transporte pu-
blico mayor y, en una ciudad que crece, el taxi colectivo se
va transformando en disfuncional.

El plan de infraestructura para el transporte publico, desde
luego, también es un elemento relevante. Hoy hay una te-
sis circulando en los medios que dice que a raiz de los
problemas en el TranSantiago, la gente ha ido privile-
giando el metro, entonces la ventaja que tenia este me-
dio y su tremenda infraestructura para niveles mas bajos
de demanda se ha ido perdiendo. Se dice entonces que
hoy seria ventajoso ampliar mas la red de metro que
seguir invirtiendo en los buses. Hay incluso algunos
ingenieros de transporte que se inclinan por el metro. Yo
creo que ese argumento es peligroso. Aqui tenemos que
tener estudios serios sobre la rentabilidad social de uno
y de otro modo, en situaciones de normalidad opera-
cional y no la anormalidad que tenemos con el sistema
de buses, que aun no logran operar en régimen de a-
cuerdo a concepto ordenador que esta tras TranSantiago.

En cuanto al transporte privado, nosotros teniamos el 2002
un disefio basico con una politica hacia el automévil, con
servicios al trabajo y al estudio, con una politica de tari-
ficacion vial, desde luego, pero también con una politica
de estacionamientos, con castigos tarifarios en horas pun-
ta. Proponiamos también integracién de otros modos de
transporte, como por ejemplo aquéllos no motorizados.

También esta presente el tema del transporte de mer-
cancias, bienes y materiales, como por ejemplo, para la
construccion.

Todo lo anterior que he expuesto en relacion al PTUS iria
acompanado por tres programas transversales:



- El programa de institucionalidad. Nosotros plantea-
mos la creaciéon de una autoridad metropolitana de trans-
porte y con facultades especiales. Hoy, en el Parlamento
hay un proyecto de ley que no cumple con el requisito que
debiese porque lo que se propone no es autoridad, sino
que es un servicio publico.

- También propusimos un programa de comunica-
ciones, que es vital.

- Desde luego, también fundamental fue la partici-
pacion ciudadana, que es uno de los elementos que em-
pezamos a trabajar desde el inicio. En general, este es un
déficit inmenso que hemos tenido en los gobiernos de la
Concertacion. No hemos pasado mucho mas alla de los
instructivos presidenciales y de algunos ejercicios de una
modestia impresionante, cuando hay otros paises que han
dado pasos mucho mas espectaculares en esta materia.

Esta es a grandes rasgos la visién que yo queria entregarles
de las interrelaciones que a mi juicio existen entre todos
estos componentes. Todo esto incide, a su vez, en el tema
de equidad social, sin duda alguna. La gente de menores
ingresos es la que mas mal lo pasa con todo esto, son los
que se ven mas afectados por nuestra falta de politica inte-
gral y de visiones y acciones mas coherentes sobre estos
temas.

Juan Ignacio Silva: Yo tal vez soy el mas lego en esta ma-
teria y observo la complejidad del tema, pero permitanme
algunas reflexiones. El automavil tiene 100 afos y la ciudad
de Santiago tiene 500, por suerte no tiene 2000, porque
si no las calles serian del ancho de las de Roma, en cuyo
caso el transporte urbano publico probablemente no ten-
dria solucién. Aqui por lo menos tenemos la suerte de
que las ciudades hayan sido fundadas por los espanoles.
Y, evidentemente, uno tiene que tratar de resolver el
problema dentro de lo que tiene. Pero también debe
tenerse en cuenta que uno puede trasformar lo que tiene;
en ese sentido, creo que estos Ultimos afnos no han sido
malos en transformar lo que tenemos. Hemos podido agre-
gar carreteras concesionadas dentro de la ciudad, y por lo
menos hemos aumentado la oferta de vialidad. Si yo tuviera
que poner algun énfasis, desde la perspectiva que tengo
como constructor, seria que uno deberia trabajar profunda
y fuertemente en el concepto de cémo aumenta la oferta
de vialidad en forma permanente hacia el futuro. Santiago
tiene una cualidad enorme: se deja excavar, y a precios
bastante razonables; eso no lo tienen otras capitales del
mundo. Entonces hay una gran oportunidad de aumentar
la vialidad. Yo me preguntaria como efectivamente puedo
simular cual es la ciudad que necesito para que todo el
mundo cumpla su suefo, y desde ahi disefarla. Eso no es
posible, pero si es factible por lo menos pensar en como a
partir de hoy, y considerando el progreso de Chile, trato de
introducir la menor cantidad de restricciones posibles a un
sistema de transporte, porque lo que creo es que lo que las
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personas de verdad quisieran es llegar en auto a los dis-
tintos puntos. Entonces creo que hay un énfasis también
en una politica global de transporte, que tu lo tratas como
urbanismo, pero que en realidad es mucho mas fuerte
que eso, que es el incremento de la oferta de vialidad en
forma permanente en este pais, proyectando una ciudad
que realmente deberia tender a un automovil por persona.

German Correa: Perddn, solamente comentar algo que tu
decias. Fijate que la historia reciente empieza a contradecir
lo que planteas. Por ejemplo, en Estados Unidos, en Los
Angeles, donde invirtieron mucho en vialidad, e hicieron to-
das estas autopistas que son una maravilla, estan viniendo
de vuelta de todo eso. En enero del ano pasado fui invitado
como panelista y expositor por el Banco Mundial a un even-
to que hacen una vez al ano con especialistas de transporte
de todo el mundo, el TRB. Fijate que uno de los elementos
que mas me llamo la atencién es que hubo varios exposi-
tores e investigadores de Estados Unidos que sefialaron
que actualmente ellos se encontraban demoliendo carrete-
ras en algunas ciudades del pais. Se dieron cuenta que
nunca vas a poder tener un ritmo de inversion en oferta vial
semejante al ritmo del crecimiento del parque automotriz.
Es una batalla perdida, y eso en varias ciudades, con un
tremendo deterioro de la calidad de vida.

Patricio Hales: El transporte urbano, la red urbana es, in-
dudablemente, el aparato circulatorio del cuerpo, por tanto,
la mirada sistémica que sehala German, es la mirada que
tenemos todos quienes vemos el transporte no como un fin
en si mismo, ni como una actividad para si, sino estrecha-
mente vy, restrictivamente, existiendo para permitir el buen
funcionamiento del conjunto de actividades que se dan en
la ciudad. Entendida ésta, como un cuerpo vivo, que tiene
la complejidad que si se mueve un aspecto, altera y afecta
el conjunto de los otros, el conjunto de las actividades hu-
manas.

Hay una primera cuestion frente a la cual me gustaria que
German pudiera reaccionar, y es frente al grado de igno-
rancia que hay en el aparato del Estado, y no sé si él coin-
cide en eso.

Es muy dificil encontrar a actores de importancia en latoma
de decisiones del Estado que tengan capacidad, cono-
cimiento de esta concepcion, y que entiendan por tanto
que su funcién incide en la definiciéon de elementos sistémi-
cos del aparato del cuerpo humano.

Se toman decisiones, por ejemplo, de autopistas, en que no
existe una mirada del desarrollo urbano que va a producir la
autopista. El problema no es el objeto mismo de la autopista,
sino que hay que ver también los potenciales de desarrollo
de la misma, que son maravillosos, que puede dar extraordi-
narias oportunidades cuando se piensa lo que esta localiza-
do cerca de sus entradas y salidas, y lo que se puede afectar,
y por tanto modificar esas entradas y salidas, o combinarlas
con otro tipo de elementos, para hacer un proyecto urbano.
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José Ramoén Ugarte: Lo mismo pasa con los corredores
del TranSantiago.

Patricio Hales: Por supuesto, desde luego otra alteracion
gigantesca, inspirada en la mirada que yo llamo “infra-
estructurista”. Entonces, la conspiracion que existe contra
la mirada sistémica es una conspiracion politica, de poder,
porque la autoridad tiene la oportunidad de ocupar la ti-
jera para cortar la cinta, el elector tiene la oportunidad de
valorar la autoridad y de aplaudir la inauguracién, y el ob-
jeto construido, el empresariado valora la inversién y la
infraestructura, y dice que es extraordinario el dinamismo
que produce en la economia, y finalmente el cuerpo ur-
bano es una victima.

Entonces desde esa mirada sistémica, yo quiero que Ger-
man pueda hablar de estas premisas desde su experiencia
como ministro y coordinador del TranSantiago, la maxima
autoridad creadora de esto. Nunca hemos tenido antes en
esta mesa una autoridad que haya tenido tanta inciden-
cia en el aparato del Estado y que haya conocido tanto
al aparato del Estado, -més que yo, incluso-, y que pueda
decirnos qué pasa con esa ignorancia y qué pasa con esa
ausencia de conciencia de la mirada sistémica por parte de
la autoridad con respecto a su area.

Para qué decir el sesgo perificador que tiene el Ministe-
rio de Vivienda, el Serviu. Para poder hacer mas viviendas,
como no hay suelo, perifica. Eso es otro tema de la mirada
sistémica que esta carente, porque no importa lo que se
haga, lo importante es cumplir con el programa.

Lo segundo que quiero preguntar es si puedes explicar
qué significd, cdmo se produjo, y de qué magnitud fue la
ausencia de autoridad que le confirieron al coordinador del
TranSantiago.

German Correa: A ver, mira, yo mismo produje la
detonacion. En marzo de 2003 le dije al Presidente, “tenemos
varios problemas en el TranSantiago, pero yo vengo a con-
versar de uno, que es el crucial”, y le dije “lo voy a poner
en chileno: este chancho esta mal pelado”, y le senalé lo
siguiente: “En marzo de 2002 usted cre6 muy vistosamente,
en el salon Montt Varas, el Directorio de Transportes de
Ministros y subsecretarios. Este Directorio tenia por debajo
una secretaria ejecutiva o un Coordinador, que fui yo, el
supuesto ‘zar del transporte’, zar que ni siquiera tiene voto
en ese Directorio de Ministros. El gran problema que se
produce es que en ese comité nadie deberia haber tenido
facultades decisorias; ésa deberia haber sido una instan-
cia consultiva, y nada mas, pues ellos no tenian responsa-
bilidad politica ni administrativa sobre las decisiones que
tomaban”. Entonces le dije al Presidente que asi la cosa no
funcionaba, y que habia una decisién que tomar, que habia
que transformar el caracter del comité, que tenia que ser
s6lo consultivo.

Yo lo he dicho en mas de alguna oportunidad, tal vez con
una cierta soberbia, que el problema que hubo aqui fue el
de la ignorancia supina de quienes decidian, y el no respetar
a los que sabian. Si alguna virtud tuvo mi ejercicio en el
Ministerio del Transportes, tema que yo no conocia cuando
llegué alli, fue haberle creido a la gente que sabia.

Andrés lacobelli: Germéan, ti mencionabas en tu exposicion
la dificultad del problema. Se habla de sistemas, de minis-
terios, de personas, de autos, de sistemas integrados. Eso
ya me suena a dificil. Si a eso le agregas un diagnéstico tan
duro sobre la capacidad de gestion del Estado, uno se da
cuenta que, la verdad, es un problema complejo, enfren-
tado por gente que no es la idénea, entonces es imposible
que resultara, por mas que estuvieras tu. Esto lo pienso en
términos del diagndstico. Yo creo que dificilmente vamos
a volver a tener un presidente que tenga tanta autoridad
como la tuvo Ricardo Lagos, y si hay alguien que hubiera
podido aliviar realmente a todos estos ministerios, era él, y
no pudo.

Hay que cambiar la estructura del pais, hay que cambiar
las prioridades, pues éste es un proyecto politico de largo
plazo. Cuando un presidente dice “de todas estas priori-
dades voy a elegir dos”, ese PTUS estaba condenado a no
tenernilaP nilaTnilaUnilas, sino sélo una infima parte
de cada uno. Con eso que pasd uno queda bien escéptico
en cuanto a las reformas sobre el sistema de transporte
publico de Santiago.

Darle el caracter de sistema al transporte en Chile es una
tarea super dificil. Yo creo que después de todo, éste es el
gran éxito de TranSantiago, que por Ultimo es un sistema,
deficitario, pero un sistema.

German Correa: Entiendo el planteamiento que hace An-
drés lacobelli, de todas estas debilidades, pero yo soy
mas optimista. Partimos con problemas cuando tuve que
enfrentarme con un equipo que trabajaba en paralelo,
que incluso elabord su propio plan, con el cual yo tuve
que lidiar después; el llamado “proyecto Sacyr”. Este es
el plan que levanté Alvaro Gonzalez, quien habia sido “el
nino maravilla” del equipo de Concesiones del MOP, junto
con Matias de la Fuente, cuando Lagos fue Ministro. En
ese plan proponian crear un conjunto de nuevas lineas de
metro, servicios de tranvias, 1.500 buses hibridos -que en
ese momento habia unos 60 en el mundo en fase de
experimentacion-, 1500 millones en inversion, una cosa
espectacular. Pero era un proyecto absolutamente contra-
rio al TranSantiago, porque explicitamente no se integraba
con éste. Pero como el Presidente nunca captur6 la idea
de que lo que estdbamos haciendo con el TranSantiago
era crear un nuevo sistema integrado, para toda la ciudad,
nunca percibié el proyecto Sacyr como contradictorio con
el TranSantiago, y asi lo dijo en varias ocasiones. Incluso,
en la ceremonia que montoé en la Moneda para despedirme,
noté que la cosa estaba mal; no habia habido suficiente
compresion, ni siquiera del Presidente, de qué es lo que



era el TranSantiago. Mi autocritica es no haber sido mucho
mas agresivo con el Presidente en decirle “mire, el asunto es
éste: éusted quiere realmente un sistema integrado que se
basa esencialmente en los buses y comple mentariamente
en el metro, o quiere otra cosa?”.

Andrés lacobelli: EI PTUS es un plan a 20 anos. Dime qué
plan en Chile es a 20 afos. Yo no sé qué plan dura mas de
3 anos.

German Correa: Correcto, yo puedo aceptar la critica de
que ese plan es una cosa muy ambiciosa, pero hay ex-

periencias en paises supuestamente “mas rascas "** que
nosotros que han asumido planes de esa envergadura. No
me refiero a Inglaterra y su “white paper on transport” y
“Transport for London”. Aludo al mismo TransMilenio, que
durante ocho afnos ha pasado por tres o cuatro alcaldes,
gobiernos distintos, y se ha mantenido conceptualmente
y se continda implementando con la coherencia del plan
inicial.

Juan Ignacio Silva: Nosotros, desde la Camara de la
Construccion, hemos comparado lo que sucede con las
concesiones y lo que ocurrié con el TranSantiago y siem-
pre hemos dicho que la diferencia es que no estaba la Ca-
mara de la Construccion. Es decir, no habia sector privado
para discutir.

José Ramon Ugarte: Sélo un alcance: tanto el PTUS como
el TranSantiago actuales tienen la concepcion de un siste-
ma integrado de transporte, y eso inmediatamente genera
una discusion amarrada con algo German planted, en el
sentido que una de las falencias principales de TranSan-
tiago es que era un plan nacido y disefado para una reali-
dad distinta a la de la ciudad de Santiago. Incluso el tema
del transporte integrado es una bonita discusién, de si es
posible en una ciudad como Santiago generar la cantidad
de transbordos y de cambios de modo de transporte, por la
escasez de espacio publico disponible. Y uno de los pun-
tos clave que yo creo que impiden y que van a seguir im-
pidiendo un mejoramiento importante del TranSantiago es
que es un plan que requiere la modificacion fisica de la ciu-
dad. Por ejemplo, de los corredores segregados, hay solo
un 20% construido, falta un 80% todavia. Mi impresion es
que, de ese 80% que queda, maximo un 20% mas se va a
poder construir, quedando un 60% que no es posible abar-
car, porgue requiere una inversion tremenda no sélo desde
el punto de vista de los recursos y de las expropiaciones,
sino que genera una transformacién en vias estructurales
de la ciudad que son tan importantes.

Eso desde el punto de vista de los corredores, y desde el
punto de vista de las estaciones de intercambio pasa algo
similar, pues éstas generan una nueva realidad urbanistica
sUper importante en lo que significa atraccion de gente y

14 Expresion que se usa para decir que algo o alguien es de menos categoria
0 menos preparado. En este caso, para aludir a paises “menos desarrollados”.
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generacion de actividades. Y bueno édonde esta la cancha
para hacer eso y de qué manera se va a hacer? Una cosa
es dibujar circulitos en el plano donde se unen las lineas
importantes, y otra es ir a terreno e imaginarse qué significa
eso, por ejemplo, qué significa trasladar a una persona que
tiene hace 50 afnos un local comercial en determinado lu-
gar, o bien eliminar un edificio de sélo 5 pisos, pero que
tienen un enraizamiento tremendo en el lugar. Modificar
esas realidades es de una envergadura gigante, que yo
veo que ni en el inicio ni ahora se ha medido; el adecuar la
infraestructura fisica de la ciudad para que ésta empiece a
mejorar.

German Correa: Solamente un punto en torno a eso. No
es necesario tener corredores segregados y exclusivos en
toda la ciudad. Donde se requiere es en los sectores de alta
demanda, que son soélo algunos tramos de los corredores
principales. Hacerlo para toda la ciudad es una inversion
absurda.

En el PTUS planeamos extender la reversibilidad a decenas
de vias de la capital, lo que se comenzo6 a implementar el
2001. Hoy la reversibilidad horaria en casi todas las comu-
nas importantes de la ciudad ha tenido resultados espec-
taculares, como la avenida México, o la avenida Peru, en
La Florida, o el caso de Irarrazaval, donde de un lado van
los buses y en el otro van los autos. Se puede gestionar la
ciudad, no es necesario “infraestructurizar” todo.

El problema mas grave del TranSantiago, que no va a tener
solucién a menos que se haga algo al respecto, es el
problema de la tecnologia, que es el cerebro mismo de
todo sistema integrado. Ese es el talén de Aquiles de los
sistemas integrados. Ello se necesita para el control de
flotas, para el cobro y transferencias automaticas durante

el dia. Sonda®® todavia esta sacando los datos después
de 10 o 15 dias. Eso no sirve, porque tu tienes que tener
datos al dia, para poder elaborar los planes operativos
diariamente, para poder adecuar la oferta a la demanda,
dindmicamente.

Andrés lacobelli: Realmente, en tu fuero interno écon-
sideras que la gente esta mejor que antes?

German Correa: No, yo creo que no estd mejor. El gran
problema es que, frente a algunos mejoramientos obte-
nidos, écomo convencer a la gente de que estan mejor?
Porque ya esta instalada en la psiquis de la gente su aver-
sién al nuevo sistema.

Francisco Sabatini: Hay un problema en el TranSantiago.
Yo he estado en un paradero y he visto pasar cinco buses
seguidos del mismo ndmero, y van practicamente vacios.
Entonces el subsidio que existe hoy dia, que es enorme,
esta pagando esa clase de situaciones.

15 Empresa a cargo de la tecnologia de TranSantiago.
http://www.sonda.com/es/global/corporativo/acerca_de_sonda/
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German Correa: (Pero sabes lo que hay ahi? Hay insu-
ficiencias aun no resueltas, pero también triquifiuelas, me
lo han reconocido algunos de los propios micreros. Los
contratos tienen un indice para el pago a los operadores
adscrito a tener los buses en la calle. Un gerente de los
micreros a mi me admitié que ellos descubrieron que, si se
saltaban paraderos, lograban hacer una o mas vueltas en
el dia. Es decir, si en una vuelta dejan botadas a 200 perso-
nas, a la siguiente pueden recoger 600, con lo que ganan
400. Claro, sale el bus, esta en la calle, pero no se detiene
en los paraderos éPor qué pasa esto? Porque no esta fun-
cionando o no existe la tecnologia que permite detectarlo.

Francisco Sabatini: Hay una discusién pendiente, que
tal vez es méas académica, y es sobre qué hizo posible el
TranSantiago. Seguramente la convergencia de varias co-
sas, pero hay un tema bien de fondo, que podriamos llamar
“iluminismo”; la idea de que tU puedes planear el sistema
de transporte completo ex ante, cosa que ya no existe en
ninguna parte del mundo.

Después esta el tema mas politico, que tu lo dejaste entrever,
de la aspiracion politica de algunos de pasar a la historia
en un dia. También, la ingenuidad neoliberal, por ponerle
un nombre, que en el fondo es pensar que el interés pri-
vado coincide con el interés social, entonces todo lo que
es bueno para las empresas privadas, es bueno para el
pais. Se hacen predisenos donde se le garantizan a la em-
presa las ganancias, y luego en el dia de inauguracién del
TranSantiago, los tipos esconden las maquinas. Eso es una
politica pésimamente mal disefiada, ingenua. Y después
estd —no sé cémo llamarle- la “mentira funcionaria”, de
decir que ésta todo listo, las calles, los paraderos. Algin
dia deberiamos tener una buena conversacion, que vaya
mas alla de los detalles de cémo se dieron las cosas, y que
se enfoque en cudles son los factores gruesos que expli-
can esta verguienza.

German Correa: Hay un problema también de los técnicos
y los politicos, que yo lo expuse en el Congreso Chileno de
Ingenieria de Transporte, y que es hasta qué punto tu dejas
que tu conviccién politica transgreda tu conviccion técnica,
que te quedas callado.

Andrés lacobelli: Basicamente el empleador es el Esta-
do.

German Correa: Cuando SECTRA!® me entregé el primer
diseno de la nueva red de transportes, en octubre de 2002,
hice una pregunta a Henry Malbran, que era el encargado
técnico del organismo: “icudl es tu percepcion sobre la
distancia técnica que hay en esta primera propuesta, de
la primera malla, qué grado de variaciéon puedo yo espe-
rar en los ajustes que se le haga mas adelante?”. Henry
me respondié que se sorprenderia si la malla propuesta

16 Secretaria Interministerial de Planificacién de Transporte — Gobierno de
Chile

llegara a variar en mas de un 5 o 7%. La verdad es que la
variacion llegé a ser méas de un 80%. Alli hubo sin duda un
“iluminismo” técnico inexplicable.

Andrés lacobelli: Yo lei un montén de documentos que
demostraban matematicamente que esto no iba a resultar.

Juan Ignacio Silva: En el sector empresarial pasaba lo
mismo, habia un montén de pruebas que demostraban
que esto fracasaria.

José Ramon Ugarte: Un alcance sobre lo que se comento,
respecto a la soberbia de la ingenieria y de los ingenieros.
Una ingenieria bien desarrollada no comete estos tremen-
dos errores, estas diferencias tan grandes entre la teoria y
la practica. Sélo quiero agregar una cosa, para rebatir eso
de que seria un problema politico, y no técnico. Yo creo
que andan 50% y 50%.

Andrés lacobelli: Yo quiero decir algo sobre los buses
segregados. La gente que estaba a cargo sabia que las
personas se iban a demorar 15 minutos mas en llegar al
trabajo, porque los buses iban a viajar mas lento. Aln asi,
querian “echarle para adelante”. Ellos no habian entendido
el problema, que era que el ciclo se demoraba el doble,
que lo que estaba disefado, por eso habia que meter el
doble de buses, pero no habia capacidad. Pero los en-
cargados decian que no importaba, que la gente podia
llegar atrasada. Pero los ingenieros me dijeron que la gra-
cia era que iba a bajar la contaminacion, que las calles se
iban a liberar, ique éste era un proyecto para el automovilis-
ta! Entonces éste es el mundo al revés. éPor qué paso el
TranSantiago? Porque le convenia a los poderosos, y los
poderosos eran los automovilistas.

Juan Ignacio Silva: El TranSantiago llegé para quedarse,
eso esta claro, y es irreversible. German, équé apuestas
para el futuro? ¢(Cuales son las reformas que deberia
ocurrir en esta materia? Con sus defectos, entre los que
estan los mayores tiempos de viaje, tiene un montén de
cosas que parece que son inherentes al sistema.

German Correa: Yo creo que TranSantiago es radical-
mente mejorable. Yo sé que es posible, porque la tec-
nologia existe. El dia que se ocupe tecnologia, que son
complementarias entre si, TranSantiago va a mejorar
muy sustancialmente. Sé que ahora se va a retomar la
licitacion del sistema de control de flotas, que en su mo-
mento fue eliminado como funcién, segun consta cuan-

do uno lee las Bases de la li-citacién del AFTY . Este
sistema requiere saber qué estd pasando hoy dia, los
tiempos de viaje, entre otras cosas.

No asi en TransMilenio, el cual es como un metro, que tiene
sensores electronicos, conectados a una central, que le

17 Administrador Financiero de TranSantiago.



avisan cuando y como el bus se detiene en el paradero,
pudiéndole indicar al chofer que se ponga mas cerca que
se adelante o retroceda un poco para un mejor calce. Aho-
ra, qué es lo que pasa: meterse con la AFT es un gran lio
politico, porque tienes que dar una batalla tremenda con
los tres bancos mas poderosos del pais, y con el retail mas
grande del pais. Habia que priorizar se optd primero por
mejorar todo lo que se podia mejorar y que mas afectaba a
los usuarios. Pero esa batalla estd pendiente y va a haber
que darla.

Andrés lacobelli: German, la Ley de Concesiones se hizo
a través del Congreso. Eso significa que el TranSantiago
tampoco tuvo su contraparte politica en una ley. ¢Eso po-
dria haber ayudado a hacerlo mejor? Porque los diputados
decian eso, que si hubiera sido una ley, habria sido de mas
largo plazo y habriamos tenido un compromiso mayor, tal
vez de 15 anos plazo.

German Correa: No, no creo eso. Yo creo que lo que faltd
es otra cosa. Nosotros si teniamos conciencia de los lios y
de la complejidad. TuU sabes que cada cosa que nosotros
haciamos la chequeabamos en talleres de validacién con
especialistas, de todos los colores politicos, de primer
nivel. Nada de lo que decidiamos era arbitrario. Lo que yo
si quizds cambiaria del disefio que nosotros hicimos, es
el modelo de licitaciéon. Nosotros hicimos uno separando
troncales de alimentadores y organizando los alimentado-
res por areas, como existe en algunas ciudades de Brasil.
Pero eso tiene una limitacion, que es el de las fronteras,
de los bordes, del grado de penetracion que tu le permites
a los servicios del area A en el area B. Si tu vives en el
area A, no pueden hacerte bajar en la frontera con el area
B, porque o si no te hacen caminar muchas cuadras, que
es lo que ha sucedido con el TranSantiago y algo se ha
corregido. Lo que yo haria ahora es licitar paquetes inte-
grados de troncales con sus respectivos alimentadores. Es
decir, mi negocio como transportista es manejar bien mi
troncal y mis alimentadores. Ahi se generan sinergias para
el transportista como empresario, pero también hay un es-
timulo para que el tipo desarrolle lo méas posible sus redes,
para no perder demanda. Eso tiene légica econémica y de
transporte.

José Ramon Ugarte: ¢Te puedo hacer un alcance? Pare-
ciera que el énfasis debiera ser justamente el contrario. O
sea, esta claro que tienen que existir lineas de largo recor-
rido, y tienen que existir sectores para manejar los traficos
locales. El TranSantiago fue planeado privilegiando la sec-
torizacion por sobre las lineas largas. Pareciera, desde el
punto de vista urbanistico, que debiera ser al revés. Debi-
eran predominar las lineas largas que traspasan la ciudad
de un lado a otro, por la movilidad que existe en zonas
como Santiago; aca el viaje largo es muy comun. Eso va
amarrado con el tema de planificacion urbana.

German Correa: Eso no es contradictorio con lo que
dije. Puedes tener troncales extraordinariamente largos
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y, ademas, “alargados” con sus propios alimentadores,
prestando el servicio completo, de “punta a punta, aunque
eso no eliminaria los trasbordos, pero si podria reducirlos.
La otra mala decision que se tomo fue la de reducir los 50
troncales que nosotros teniamos a los 5 que hay ahora.

Francisco Sabatini: (Acaso no hubo una especie de pre-
juicio de que los usuarios no caminaban, porque las micros
amarillas pasaban por todas partes? La realidad ha dicho
lo contrario, hay gente que camina bastante y que prefiere
caminar al metro para saltarse los alimentadores.

German Correa: No. En diversos estudios se ha encon-
trado que la gente tiene tolerancia para caminar al trans-
porte publico hasta 5 cuadras, sin incomodidad excesiva.
Entonces, en la licitacién de los alimentadores, en nuestro
diseno, los oferentes tenian libertad para fijar los recorri-
dos de acuerdo a su conocimiento de la demanda, pero
cumpliendo dos requisitos: un 100% de cobertura del area
fisica concesionada y que ningun servicio estuviese sepa-
rado por mas de 5 cuadras entre si. Fijate que algunos de
los nuevos empresarios que ganaron les preguntaron a los
antiguos micreros los recorridos que tenian, para ajustar su
malla a la de ellos.

Andrés lacobelli: Si se hubieran mantenido las mismas
autoridades, en el caso tuyo, por ejemplo, étu crees que en
marzo del 2006 habria funcionado el TranSantiago?

German Correa: No, yo no lo habria iniciado sino hasta
que todos los componentes del sistema hubieran estado
plenamente listos, que fue lo que dije ante la Comisién In-
vestigadora de la Camara de Diputados. Apuntdbamos a
tener elementos listos para octubre de 2005, pero jamas
habria dado el paso para comenzar un sistema en su totali-
dad, como el que se comenzo en febrero de 2007. Eso era
un suicidio y lo dije con mucha anticipacion.

Bueno, muchas gracias por la invitacion.
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Introduccion
Isabel Brain

Muy buenas tardes. Les doy la bienvenida a esta cuarta
sesién del tercer ciclo de talleres del Consejo Directivo de
ProUrbana. Para esta ocasién hemos invitado al alcalde de
la comuna de San Joaquin, Sergio Echeverria, quien abor-
dara el tema del “Crimen urbano y mercados de suelo”.

El objetivo de esta reunién es discutir de qué manera
el uso de herramientas de planificacion urbana, como la
zonificacion, los codigos de edificacién, la tributacion
urbana e inversiones en obras de infraestructura, en-
tre otras, pueden competir por el suelo con los lugares
del crimen (principalmente narcotrafico), en el enten-
dido que estos espacios cuentan con atributos positivos
importantes por el hecho de tener una localizaciéon es-
tratégica al interior de la ciudad. Esto, por su parte, im-
plica fuertes externalidades negativas para el entorno
urbano, generalmente de condicién popular, afectando
el desarrollo urbano y social en una zona mas amplia.

Presentacion
Alcalde Sergio Echeverria

En esta presentacion quisiera ir directamente al meollo
del asunto. El 2001 el Gobierno lanzé un plan de in-
tervencién para La Legua18 , el cual ha sido un fraca-
so. Debemos someter este plan a evaluacién, porque
no ha generado los resultados esperados. El Estado
chileno estad perdiendo la lucha contra el narcotréfico.

De acuerdo a los criminélogos, una politica de seguridad
publica tiene que tener un componente de control policial,
uno social, y otro de tipo urbano. El plan de intervencién de
La Legua jamas contemplé un componente urbano.

El componente policial establecié que en el entorno La
Legua Emergencia se iba hacer un anillo de conten-
cion; carabineros vigilando fuertemente la entrada y salida
de la gente a la Legua Emergencia. En su momento,
el factor policial fue un éxito, pues se lograron contro-
lar las balaceras que, lamentablemente hoy, volvieron.

El componente social, en tanto, trataba de tomar distintos
aspectos de inversion publica. Por ejemplo, el colegio par-
ticular subvencionado Laura Vicuna, o lo que se trabaja en
el colegio municipal de La Legua, o algunos programas de
emprendimiento. Posteriormente, del 2001 al 2004, cuando
yo asumi, el trabajo fue evaluar eso y, en nuestra opiniéon,
el plan no estaba dando resultados.

Entonces, desde el punto de vista policial, como ya les
decia, hubo algunos logros, golpes importantes, como la
desarticulacion de algunos grupos de narcotraficantes,
donde el méas famoso es la banda de los “cara de pelota”.
Los miembros de esta banda, en el primer semestre del
2006, fueron tomados presos y condenados por el cargo
de asociacion ilicita. Se atrapé a 80 narcotraficantes de
distintas bandas. Sin embargo, ocurrié que, dado que el
componente social tenia una baja inversion, los hijos de
esta banda, que eran chicos de entre 12 y 14 afos, fueron
los que heredaron el negocio en La Legua Emergencia, por
lo que esto se ha ido reproduciendo.

La Legua tiene cerca de 14 mil habitantes y, La Legua
Emergencia aproximadamente 4 mil novecientos. Al parecer,
nadie ha hecho un estudio, pero cruzando otras variables,
podriamos decir que entre el 60 y 70 por ciento de la
poblacion esta vinculada al narcotrafico. O sea, el compo-
nente policial tuvo éxito en alglin momento, ya que se ter-
minaron las balaceras, pero después de un ano, aplicadas

18 La Legua es un barrio de bajos ingresos que se ubica en la comuna de San
Joaquin. El sector mas complicado en términos de violencia y narcotrafico es La
Legua Emergencia, que nace en los afos 50 para responder a una emergencia
habitacional de la época. Mas informacién sobre el municipio de San Joaquin
en: http://www.sanjoaquin.cl/new_web/index.php y sobre La Legua en:

http://lalegua.bligoo.com/



las condenas, las balaceras volvieron y es pan de cada dia.
El problema es que después de anos de intervencion, el
Estado de Chile no fue capaz ni siquiera de crear un
modelo que pudiera replicarse a otras comunas de San-
tiago, tanto o mas vulnerables que La Legua Emergencia,
como la poblacién Santa Adriana, La Victoria, y otras.
Ahora, el componente social tiene el gran problema que los
programas que estan disenados para apoyar a La Legua
Emergencia son definidos para realidades nacionales. No
hay una articulacién, no hay una autoridad central que esté
coordinando. Y al final, las distintas reparticiones del Esta-
do, desde el punto de vista sectorial, son autbnomas, y por
eso los programas muchas veces no logran encajar con la
realidad de La Legua Emergencia.

Ahora, desde el punto de vista urbano, lo Unico que
hubo son recuperaciones de espacios publicos, pero
con disefos horribles, plazas duras, sin ninguna inter-
vencion de la comunidad. Respecto de estas iniciativas,
nosotros siempre tomamos una definicion como mu-
nicipio. En primer lugar respaldamos la idea, ya que es-
tamos convencidos que sin intervencién policial usted
no va a desarticular los grupos de narcotraficantes y un
proyecto urbano, por si solo, no va a tener mucho esti-
mulo. Intervencion social mas intervencion urbana, ahi
si nos parece plausible, porque se trata de intervenir to-
dos los pasajes ciegos que estan La Legua Emergencia.

Se puede ver en un sector, donde hay un muro de la “Coca-
Cola”, el punto donde todos estos pasajes ciegos chocan.
La Unica calle que estd al medio es Jorge Canning. En-
tonces, en el disefo original exterior, la idea es transformar
esa franja en una calle y, otra, que seria la proyeccion de la
calle Canning. Lo principal es que tanto las fiscalias como
las policias estan de acuerdo en el escenario policial; que
estos pasajes ciegos favorecen el escondite de la droga y
dificultan el ingreso policial.

Ahora les voy a contar como surge esta idea. Una vez fue
a verme la gente de la Coca Cola, porque estaban pensan-
do abrir su terreno hacia el lado que limita con los pasajes
ciegos de La Legua Emergencia. Lo vi como una alternativa
interesante y se lo comenté al Subsecretario, quien, desde
un sentido politico pensd que estaria bien porque permitira
demostrar que urbanisticamente avanzamos en una pob-
lacion tan emblematica como La Legua Emergencia, pero
recalcd que desde el punto de vista de los procedimientos
administrativos y legales, era muy complicado materializarlo.
En realidad nadie habia estudiado esto seriamente, porque
todos saben que un proceso expropiatorio no se demora un
ano ni dos. Por lo tanto, lo que ocurrié fue que una buena
idea, hoy tiene serias dificultades desde el punto de vista
de su materializacion. O sea, lo Unico que existe son fondos
aprobados por el Estado para ejecutar la construccion de
una calle, pero que no se ha llevado a cabo, pese a que
estan destinados los fondos desde la Ley de Presupuestos
de la Nacién para ser ejecutados en el 2009.
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&Y cudl es el problema? Nosotros quisimos inmediata-
mente decir: “A ver, aqui se van a expropiar 62 casas,
aproximadamente. Entonces el punto es qué se hace
con esos propietarios, -hablamos de casas que en pro-
medio son de 32 a 34 metros cuadrados-. Obviamente la
indemnizacién no va a servir para que la gente que esta ahi
compre y se quede. Ahora, nosotros hicimos un levantami-
ento que nos costd mucho, porque es complicado trabajar
en La Legua Emergencia y, donde, por lo menos, hay tres
familias por casa; una central mas dos de allegados. Por
lo tanto, hablamos de un universo de 160 familias que no
tienen solucién habitacional en el marco de los programas
de vivienda. Me explico, muchos de ellos son gente que ha
recibido ya su vivienda y emigro por las politicas urbanas a
Puente Alto, sin embargo, volvieron por el tema de adiccién
a las drogas. También hay algunos que fueron propietarios
y vendieron. Ahora, si yo lograra adecuar los subsidios, de
acuerdo a las facultades que puede dar el ministro, édonde
se mete a esa gente?, {Qué comuna recibird a esa gente,
a 160 familias? Ni en mi comuna las recibirian. Entonces,
el componente habitacional no esta contemplado en este
proyecto para la apertura de la calle, es decir, es un pro-
grama de intervencién sin una visién integral.

Una alternativa seria que el Estado compre un gran pafo
y desarrolle un proyecto de vivienda social novedoso, que
termine con el hacinamiento. Sin embargo, eso pasa por
asignacion directa por parte del Estado y no solamente de
intervencion urbana en el aspecto de calle.

El componente social tiene que hacerse cargo, basica-
mente, de un tema organizativo. La gente debe volver a ser
parte de su iglesia o de otras organizaciones y empezar a
trabajar el tema valérico en los colegios. Nosotros sabe-
mos, y esto es lo mas dramatico de La Legua Emergencia,
que todos esos chicos que son hijos de delincuentes, lo
mas probable es que sigan en la senda del narcotréfico.
Entonces, el componente social tiene que tener algo mas
promocional. Por tanto, la intervencién urbana en Santa
Rosa no tuvo un impacto porque en esa comunidad no se
contemplé ninguna area verde en compensacion a la con-
cesionaria, ni siquiera una ciclovia. Es una mole que per-
mite buena velocidad a los buses, pero no generd valor. Ni
siquiera se recibid compensaciones para intervenir en los
contratos de concesiones con el Estado de Chile. Distinto
es el caso de la Avenida Las Industrias, que viene por el
otro corredor. La idea es que esta apertura de calles se pro-
longue hasta Las Industrias. Ahi, cuando llegé el proyecto,
y aprovechandonos del rechazo que provoco el Transan-
tiago en la gente, presionamos politicamente cuando nos
querian construir otro Santa Rosa y echarnos abajo todo
un bandejon central. Entonces el municipio elaboré un
proyecto alternativo, que disminuy6 de 8 a 6 las pistas del
TranSantiago y salvamos el 80% del bandején central. En-
tonces eso va a significar que en los bordes de La Legua,
vamos a poder desarrollar un proyecto interesante de are-
as verdes.
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En definitiva, nosotros respaldamos la intervencién urba-
na y considero fundamental que el Estado de Chile haga
diseno de calles y avenidas, pero los proyectos deben ser
pensados de forma integral. Eso queria plantearles inicial-
mente como tema de conversacion.

Isabel Brain: Muchas gracias. Ahora dejo abierta la pala-
bra por si alguien quisiera comentar sobre lo expuesto por
el alcalde o bien hacer una pregunta.

Francisco Sabatini: A mi me gustaria aclarar por qué se
nos ocurri6 tratar este tema. Nos hemos preocupado como
Consejo, desde hace algun tiempo, y dentro de los esfu-
erzos que se estan haciendo en politicas publicas, del rol
que juega el sector privado. En mas de alguna oportuni-
dad hemos hablado criticamente sobre programas como
el Quiero mi Barrio, que ha seleccionado algunos barrios,
donde el problema es el crimen organizado o las mafias de
la droga y, sin embargo, el programa no se ocupa del tema,
porque, por ejemplo, es peligroso para los profesionales.
En definitiva, queda como responsabilidad de la policia
reprimir el crimen.

Le hemos dado vueltas al tema, buscando qué nos dicen
las experiencias internacionales, -porque es un tema que
pasa en muchas partes del mundo, el de los ghettos y el
crimen en las ciudades-. Entonces la favela o el barrio, son
las experiencias que se comentan. Lo que sucede es que
hay un tema de enfoque.

Hay un enfoque de represion del crimen urbano, que hace
foco en las personas y en los grupos organizados; las ban-
das. Y, hay crecientemente un enfoque que esta tomando
fuerza, que dice que hay que poner el foco en los lugares,
porque si uno mira el crimen, lo mas recurrente, lo mas
estable en el crimen urbano, son los lugares, no las per-
sonas o las bandas. O sea, La Legua siempre ha sido un
lugar de crimen organizado, y los mismo la Santa Adriana
de la Pedro Aguirre Cerda, que es uno de los barrios se-
leccionados por el programa Quiero mi Barrio. Hay unos
diagnosticos que hablan que en el periodo de la Dictadura
comenzo6 el crimen, sin embargo, a mi no me parece que
sea asi, porque ahi esta instalado el crimen desde hace
muchas décadas.

Para hacerlo breve, este nuevo enfoque del control de
lugares, en vez del control de personas, tiene entre sus
ventajas el contar con mas recursos legales y constitucio-
nales para controlar. También esta el tema de los derechos
de las personas, politicas que no sélo se circunscriben a lo
policial, sino que también pueden ser urbanas, como zo-
nificacion, impuesto al suelo, y asi, una serie de instrumen-
tal urbano para desincentivar ciertas actividades en el espa-
cio y promover otros usos mas deseables. Al final, es una
estrategia de lucha por el espacio. El principal argumento
en contra de esta postura, por la del control de lugares, es
que si tu molestas al crimen en un lugar, se va al de al lado,
aun cuando esa idea ha sido mas bien rechazada en la in-

vestigacion existente en el plano internacional. Porque si el
crimen que se estabilizd en una parte, se quedo ahi, tiende
a estabilizar muchas condiciones, y no es tan facil que esas
condiciones se reproduzcan en otra parte.

Ahora, en una mirada més urbana, de politicas de control
de lugares que cobijan el crimen, eso significa, por ejem-
plo, que uno de los frentes que se pueden abrir para com-
batir esto, es una estrategia de mediano y largo plazo, de
control del suelo. Y, de mirarlo desde un punto de vista
econdmico, de quién paga mas por el suelo. Porque el cri-
men organizado puede pagar por el suelo, pero sabemos
que el Estado tiene una cantidad de recursos, desde in-
versiones en infraestructura, la zonificacion, hasta todo el
asunto tributario, que podria interceder.

Por eso trajimos este tema al Consejo, que se aboca a dis-
cutir temas urbanos, y éste, es sumamente importante.

Gonzalo Caceres: Queria preguntar por la critica al progre-
sismo de intervencion. Suena desafiante escuchar a un al-
calde que forma parte del esquema del progresismo y que
no tiene reclamos para criticar la represion ya que tiene que
tener componentes adicionales y complementarios; eso,
en la trayectoria del progresismo en el siglo XX, siempre
fue un dilema. La conversacion entre disciplina y represion
siempre estuvo ajena del progresismo, o se entendia como
un punto débil. La experiencia brasileha reciente en el mun-
do del progresismo, en parte, hace caudal de esa relativa
morosidad para hacerle frente a una actividad que dejé de
serlo, para ser una industria, por lo tanto, hay una diferen-
cia sustancial. Me alegro del planteamiento y que sea asi;
que busque incorporar dimensiones adicionales, como la
inteligencia e investigacion policial.

Ahora, en otra linea, también me parece interesante este
enfoque, que no ve la batalla contra el narcotrafico como
una guerra decimondnica, donde un ejército vencia al otro
y se producia una especie de claudicacioén, sino que acé la
ciudad es un escenario donde ocurren una serie de enfren-
tamientos continuos en el tiempo y que no tiene un gana-
dor o perdedor definido. Entonces, suponer que el alcalde
Y SuU equipo, y en lo sucesivo los otros alcaldes, van a tener
la victoria en su bolsillo, es entrar en la l6gica equivocada.
Muchas veces uno escuchaba en la vispera de una elec-
cion, que en cuarenta y ocho horas, por ejemplo, se iba a
terminar con este flagelo. Ese discurso carece totalmente
de realismo, y las experiencias recientes son muy indicati-
vas de ello ya que no opera como una guerra antigua, sino
como un escenario de conflicto irregular.

Tomando el foco de la presentacion del alcalde, me quedo
con una inquietud. Si uno va para atras en el tiempo, y ve
las propuestas sobre como intervenir un lugar de este tipo,
muchas de las alternativas de intervencién buscaban poner
mas “Estado”, donde el Estado estaba menos presente, y
explica por qué en cierto momento la subversién se hizo
mas fuerte en América Latina. Sin embargo, la manera en



que el Estado se hace presente no es convencional, no
debiera serlo, dado que durante mucho tiempo estuvo
ausente o limitado en este tipo de territorio. Es aqui donde
creo que el alcalde podria explicarnos con un poco mas de
detalle qué significa esta légica de intervencion integral, en
el tiempo, que incluye algo asi como un programa partici-
pativo, puesto que no hay que olvidar que es una comuna
que tiene buenos indicadores de participacion.

Patricio Hales: En mi opinién aca no hay una retérica,
que es comun en los politicos de eleccién popular como
los alcaldes, y para qué decir en los parlamentarios que,
al no tener mando, con mas facilidad se prestan para la
vacuidad. Yo aprecio mucho este tipo de reuniones y la
forma directa con la que invita a aproximarse a los temas.
Muchas veces nos enfrentamos a introducciones que nos
comen mucho tiempo y no nos permite desarrollar un tra-
bajo de taller; de intercambio de ideas. Lo planteo como
una cuestion metodoldgica para sugerirle a nuestros invi-
tados. No me extrafa, porque conozco la trayectoria del
alcalde, y lo conozco como abogado, como profesional y
politico, que tiene una vision muy completa e integral, y
que posee mucha vocacion en esto. Ademas, me asombra
su capacidad de sintesis, porque decir, con tanta claridad
lo que planted, no es sencillo.

Hace 10 afos que venimos tratando de poner en la con-
versacion de los municipios el componente urbano como
parte de la lucha contra la delincuencia, en la linea de la
trilogia que menciona el alcalde: el componente policial,
social y urbano. Yo recuerdo que el Jefe de la Division de
Seguridad del Ministerio del Interior me contestd, en la
Comisién de Seguridad de la Camara de Diputados, hace
unos 6 anos atrds, que la arquitectura jamas ha resuelto
la delincuencia vy, por lo tanto, agregd, el mismo funcionario,
“todo lo que esta planteando el diputado Hales son fan-
tasias”, rebatiéndome, obviamente, sin entender las dis-
tintas incidencias que tienen estos 3 componentes. Por
lo mismo, podriamos decir que la policia no ha resuelto
nunca el tema de la delincuencia, que es lo que le contesté
yo. Yo no tengo tapujos, ni ningn miedo de poder decir, tal
como tu lo planteas, que un componente policial es funda-
mental, pero cuesta mucho que desde los otros aparatos
del Estado se armen programas y espacios con iniciativas
legales que tengan que ver con el espacio publico. Si bien
se trata de intervenciones de tipo superficial, son poco pro-
fundas desde el punto de vista de la penetracién contra la
delincuencia.

En el programa Comuna Segura® , hay muchas alterna-
tivas y con tan poca conduccion, con tantas alternativas
para conquistar espacio publico pero sin entender que la
batalla contra la delincuencia estaba vinculada con quitar
espacio publico “a los malos” para que fuese ganado por

19 El Plan Comuna Segura se cre6 el afio 2000 y entré en implementacion el
ano 2001 en el marco del Gobierno de Ricardo Lagos. El objetivo era atacar la
delincuencia en la Regién Metropolitana, como un acuerdo entre el Ministerio del
Interior, la Asociacion Chilena de Municipalidades y Fundacién Paz Ciudadana.
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“los buenos”. Pero ahora escucho que un narcotraficante
pone ceramicas en la vereda, mientras que el programa
Comuna Segura ofrecia, entre otras cosas, que el centro de
madres tuviera un mueble de cocina. Esta bien, ayudemos
a que tengan su mueble, pero eso no es conquistar espacios
publicos para romper con la delincuencia. El programa
Comuna Segura hizo proyectos de este tipo, pero las
iniciativas legales que emergen desde el Gobierno y desde
los parlamentarios, estan muy alejadas de comprender
esta trilogia.

La ultima iniciativa legal al respecto, la hemos transformado
tres veces. Quiero mencionar que en rigor yo deberia estar
en el Congreso, en la reunién de la Comision de Seguridad
Ciudadana, pero estoy aqui porque esto lo considero forma-
tivo, porque aprendo, porque soy escuchado y porque hay
un debate que se publica y nos permite incidir e influir. Tam-
bién porque hay personas que tienen vocacion y avanza-
mos mas que en la Comisién, donde no nos hemos puesto
de acuerdo ni siquiera en abrir los pasajes, sino mas bien
en cerrarlos. No existe conviccion respecto de que el cierre
de pasajes es negativo, y esto porque la demanda electoral
empuja por el cierre de los pasajes. La Unica conviccion
que tiene la Comision es que esta haciendo un proyecto
de ley para satisfacer la demanda de los ciudadanos que
votan y, que por miedo a la delincuencia, quieren cerrar los
pasajes, pero que a su vez tiene la conviccién de que la
solucién va por abrir ciudades y no por cerrarlas.

Finalmente, sobre la importancia de la promocién social y
no asistencial, me gustaria que dijera més sobre eso; qué
se hace, de donde se sacan ejemplos que integren estos
3 elementos y que no sea sélo asistencialismo. Donde los
hay éve alguna esperanza de que en el aparato del Estado

se esté haciendo alguna cosa? El CONACE %, esta dirigido
de la misma manera hace 8 afos y yo no veo mas que
folleteria en la que los organismos se promocionan a sf
mismos.

Valoro mucho la conclusién del alcalde, cuando dice que
al final la lucha contra el narcotréfico y la delincuencia, es
de tipo valérica. La asociatividad juega un rol crucial, y no
digo que cualquier brigada de boys scouts le resolvera los
problemas, o tal vez si, pero el tema es estar vinculado,
por ejemplo, a una organizacion religiosa, que le abra una
mirada sobre lo profundo del ser. Lo mismo el deporte, las
tareas colectivas, y tantas otras cosas que son mas com-
pletas.

Gonzalo Cubillos: Yo hablo mas bien desde la ignoran-
cia y me pregunto, a jui cio de ustedes, équé hay que
hacer?, independiente de que toda intervencidn requiere
dinero y ya se vera de donde sale. Pero équé creen ust-

20 Consejo Nacional para el Control de Estupefacientes. En 1990, el Gobierno
de Chile creé el Consejo Nacional para el Control de Estupefacientes, CONACE,
dependiente del Ministerio del Interior. Su misién: implementar las politicas pu-
blicas en torno al problema de las drogas y prevenir el consumo y trafico de
sustancias ilicitas en el pais. (www.conacedrogas.cl)
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edes que habria que hacer en esta intervencion social,
policial y urbana?

Vicente Dominguez: Desde la dimensién policial, -y no nos
hagamos los tontos-, no hay ninguna posibilidad de ga-
narle a la droga. La segunda utopia es la coordinacion del
Estado, porque todos hablamos de la modernizacién del
Estado, pero es imposible que se coordine. Entonces, tu
desesperanza me la transmitiste, y yo transmito mi deses-
peranza; es como una lucha en la que se amortiguan los
golpes, pero no los resuelve. Ese ejemplo que mencioné el
alcalde, que lo conozco porque mi hijo trabaja en Em-
botelladora Andina (Coca Cola) y codmo estaban trancados
por el tema. Yo no sé mucho, pero encuentro que se trata
de un planteamiento super racional, social, urbano, pero
ahora, écomo lo administras?, écomo lo gestionas?.

José Ramon Ugarte: Este es un punto que esta en el cen-
tro de la discusion del tema urbano hoy en Chile. Uno se
da cuenta que estamos pagando cuentas de mucho mas
atras, que hemos tratado de resolver algunas de las cosas
que se ven en ese plano, y otras bastante mas de fondo,
y que no las estamos resolviendo. Desde hace tres anos
me ha tocado trabajar con la ministra de Vivienda, Patricia
Poblete, en la formulacién de la politica habitacional actual y
algunos de los puntos centrales de ésta abordan lo que es-
tamos discutiendo acé. Por ejemplo, existe convencimiento
de que la politica habitacional debe ser mucho mas que
el numero de viviendas que se le entregan a las personas
que no las poseen, y que debe tener un componente ur-
banistico importante que considere los riesgos de que esas
poblaciones se deterioren rapidamente y se conviertan en
sectores apresados por al delincuencia. Los nuevos barrios
deben tener, desde el origen, incorporado un disefio del
espacio publico y, en segundo lugar, considerar el tema de
la escala; lo que llamamos “barrio” resiste un nimero de-
terminado de viviendas, que al ser sobrepasado se vuelve
incontrolable, generandose patologias grupales que todos
aqui conocemos bien.

En otra época, las soluciones masivas eran muy comunes;
conjunto de miles de viviendas versus el esquema actual
que no es ir mas alla de trescientas. Ademas, la conexién
con la malla vial y el espacio que se tenia en ese entonces
era muy diferente al escenario actual. Entonces, los
barrios existentes, que son bastante grandes, se acogen
a los subsidios que el Ministerio de Vivienda ha generado
para atender lo que ya esta construido, que tiene que ver
con el mejoramiento del entorno y de las mismas vivien-
das. Empero, son enfoques o politicas insuficientes, y se
requiere una accion mucho mas potente que tiene que ver
con expropiaciones y erradicacion, que no es necesaria-
mente mas inversion en dinero, sino dar las atribuciones
correspondientes a los entes publicos, para actuar en ca-
sos como estos. No basta con tener los fondos asignados
desde Hacienda, sino mas bien liberar las trabas que son
los impedimentos practicos para expropiar, construir nue-
vas calles, asignar de manera directa la construccion de las

nuevas viviendas, sacar a la gente, trasladarla, etc. Son de-
cisiones autoritarias, sin duda, y por eso falta que los entes
fiscales sean facultados para poder hacer estos movimientos
sociales urbanos; si no existen estos poderes, es muy dificil
realizar y ejecutar un plan y, que se convierta en el corto
plazo en una realidad.

Eso por un lado. Quisiera ademas hacer un comentario al
diputado Hales, dado que estos temas van relacionados
con un asunto de fondo en nuestra legislacion urbanistica
que tiene que ver con la relacién entre el espacio publico
y el privado. Es decir, hoy es posible desarrollar loteos
de cualquier tipo, sin que la autoridad municipal tenga la
posibilidad de velar, por ejemplo, para que esos nuevos
loteos tengan una vialidad conectada con la existente. En
definitiva, la autoridad local no tiene como impedir que se
generen esos pasajes ciegos, que no tengan irrigacion
minima para conectar ese barrio con el resto de la cuidad.
Cosas tan basicas como estas no estan consideradas y
tampoco el entender que el desarrollo urbano requiere una
compenetracién con el resto de la sociedad; si no estan las
facultades para que la autoridad se preocupe de esa com-
penetracion, esto se multiplicara, desgraciadamente.

Pablo Allard: Una pregunta netamente para saber los ante-
cedentes, ya que mas alla de que se requiera una propues-
ta clara de intervencién integral, que considere el aspecto
policial, el social y el urbano, llama la atencién que el fraca-
so de esta alternativa tiene que ver con la coordinacién y el
tipo de proyecto de intervencion que se hace. La pregunta
es que si se detuvo el proyecto fue por la expropiacion de
estas 62 viviendas o fue por un aspecto normativo. Y una
pregunta “naive”, {por qué no se pensé en expropiar hacia
arriba? Es decir, hacer algo para disminuir de 62 a 6 las
negociaciones.

Isabel Brain: Yo también tengo una pregunta que va al
macro tema que nos convoca y es que La Legua esta par-
ticularmente bien localizada; esta en el centro de la cuidad,
al lado del metro, tiene nuevos corredores del TranSantia-
go, en definitiva, desde la perspectiva de lo que buscan las
inmobiliarias, tiene una buena ubicacion, con buenos flujos
y accesos. Entonces, écomo ve usted que a las propias
fuerzas del mercado inmobiliario, si el Estado o quién regule,
soélo interviniera cambiando zonificaciones? Entonces, éde
qué manera, -si uno crea las bases normativas, dada una
buena localizacién-, La Legua y el mercado inmobiliario
podria comenzar a combatirle al narcotréfico por el hecho
de tener eventualmente una capacidad de pago del suelo
mayor? {0 el narcotrafico neutraliza cualquier tipo de co-
sas?

Alcalde Sergio Echeverria: Primero, sé que la exposicién
fue algo enfatica y apuntaba a dar un diagnéstico de lo
que hoy dia existe. Cuando estoy en una asamblea en mi
comunidad, la primera pregunta que se levanta es sobre
seguridad ciudadana. Entonces, yo le digo al vecino que
no se olvide que estamos en el polo mas violento de Améri-



ca, -yo he estado en barrios pobres de El Cairo, a la unay
media de la mafana, y uno sabe que no sera blanco de un
robo con violencia o intimidacion-. En noviembre me toco
estar en Japdn, y el guia decia, “lo méas probable es que le
caiga un meteorito antes que lo asalten”. En verano tuve la
suerte de estar en Vietnam, con un ingreso per cépita de
5 mil (nosotros tenemos 12 mil), y en todas sus ciudades
y urbes tienen entre 4 o 7 millones de habitantes, con un
parque de tres millones de motocicletas, y uno sabe que no
le pasara nada. Creo que el tema de la violencia es propio
de América Latina. Entonces, hace diez afos el tema del
narcotrafico comenz6 a meterse en las sociedades chile-
nas y, ni el Estado ni la sociedad de nuestro pais estaba
preparado para esto; no lo estaba en lo académico, porque
s6lo hace unos afos la Universidad Catdlica y la Universi-
dad de Chile formaron sus centros para analizar el tema. Y,
claro, La Legua siempre fue un lugar en que habia capos
internacionales. Ademas, son vastas poblaciones del sec-
tor sur de Santiago con este mismo problema, sin contar
las grandes urbes, como Iquique o Los Angeles. En defini-
tiva, es un problema pais, que concentra el Estado, los mu-
nicipios, la academia, y también provoca a organizaciones
de todo tipo, como nuestras iglesias.

Desde el punto de vista de lo que el Estado tiene que hacer
en esta naturaleza, hay que intervenir con lo que hoy existe.
Entonces, de verdad, pienso que Chile no era asi en los
‘60 y algo ocurrié en nuestra sociedad que provocé que
muchos tengan hoy una vida miserable. En segundo lu-
gar, creo que el narcotrafico no genera riquezas, genera
miseria humana, y eso es lo que vemos hoy en La Legua
Emergencia; un territorio donde el mercado ya no es rentable.
Me acuerdo que conversé con el fiscal Peha y él tenia la
idea de que en toda La Legua Emergencia las viviendas
tenia una televisién de tipo plasma gracias al negocio del
narcotrafico. En realidad, este negocio es una piramide,
donde todos los que estan en la base no se benefician de
él y viven en una miseria muy profunda. Por lo tanto, no po-
demos decir que hay personas que estan entregadas para
siempre a esto, muy por el contrario, hay gente que poco
a poco comienza a ser abandonada, desechada o simple-
mente terminan muertos en el intento de salir de esto. Sin
embargo, el Estado no tiene respuesta frente al problema.

Quiero agregar que si uno lo mira desde el punto de vista
urbano, soy un convencido de que se debe actuar con los
3 componentes que he recalcado. Desde el punto de vista
social, yo dirla que tampoco tenemos posibilidad de actuar
si no tomamos las experiencias mas exitosas como punto de
partida. Desde el punto de vista urbano esperaremos tener
intervenciones del Estado de Chile, que de concretarse, sig-
nificaran otras cosas, como el Parque de la Aguada, que se
supone sera el proyecto mas importante de recuperacion ur-
bana desde el Parque Forestal. La superficie del Parque de
la Aguada no deberia ser superior al Parque de Los Reyes y
estard a unos 500 metros de La Legua Emergencia.

Vemos entonces que el Estado tiene intervenciones. No-
sotros no quisimos tratar con Quiero mi Barrio, porque no
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daba para este proyecto de La Legua Emergencia, porque
era plata que no iba a estar bien invertida, dado que toma-
mos poblaciones conflictivas.

Desde el punto de vista social, nosotros hemos logrado
cosas interesantes. Hace 4 anos conocimos un grupo de
20 nifos que practicaban bailes tradicionales y hoy dia
son doscientos. Tendremos una gala, a la que asistira la
Ministra de Educacién, y eso implica doscientas familias
involucradas. Por gestién del municipio los llevamos a La
Tirana, lo que los motivé enormemente al grupo y hoy es-
tan confeccionando sus trajes. En definitiva, podrian estar
metidos en drogas, en el narcotrafico o en la calle, pero
los chicos son una organizacién muy potente. Entonces,
ahora la Subsecretaria esta tratando de replicar este modelo
en otros lados. Nosotros nos vamos a dedicar de lleno a
organizar bandas, u otro tipo de actividades que nos per-
mita operar socialmente. Ahora, también hay un organismo
de competencias en el Estado y hemos tenido apoyo, por
ejemplo, en la construccion de una sede para el grupo, de
parte de la subsecretaria.

Y, desde el punto de vista policial, creo que de verdad
hay que dejar que las policias y las fiscalias actien. Este
programa, tal cual esta, no es que estemos a favor de de-
tenerlo, sino que hay ciertos componentes que se deben
considerar para salir adelante. El programa esta congelado
porque hay que resolver un problema de viviendas, pero
claro, podriamos aprovechar eso para hacer un plan de
intervencién mayor que no sélo implicaria abrir las calles
-que es muy importante para las policias y las fiscalias-,
sino que también se incorporen otros aspectos, como la
remodelacion de la plaza, la apertura de Las Industrias, que
no so6lo mejoraran aspectos policiales, sino también recu-
peracion de espacios publicos para La Legua. Hay que ser
muy claro en que La Legua Emergencia es muy distinta a
las otras dos Leguas; son total y brutalmente diferentes. En
el caso de La Legua Emergencia, la comunidad me dice,
“por favor no plebiscite en esto, porque si lo hace, ganaran
los malos”. Ahi les encuentro razén y va en la linea de lo
que se planteaba, que lo que se requiere para intervenir
estas poblaciones, desde el punto de vista delictual, son
facultades especiales. No basta coordinar autoridades que
tengan facultades distintas y en distintos cuerpos norma-
tivos, tiene que haber centralizacion y facultades especiali-
zadas, que ya rebasa lo del municipio e implica una de-
cisién parlamentaria para resolverlo.

El principal problema que tiene Chile, es que por cuestiones
politicas se neg6 el debate de fortalecer policias munici-
pales (la concertaciéon se negd porque lo propuso Joaquin
Lavin), cuando en realidad todas las ciudades importantes,
donde hay altos niveles de inseguridad, tienen policias.
En el caso de Estados Unidos, tienen cierto control de las
policias desde el punto de vista comunitario; en el caso
de Espana, se hacen cargo de la violencia intrafamiliar, del
comercio ilegal y del transito. Por lo tanto, la policia nacional
se dedica a otras cosas. Obviamente porque el Gobierno
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tiene una opinion distinta, y el tema esta ideologizado, no
se da el debate, alin cuando existen este tipo de vigilantes
en las comunas mas ricas. Entonces, el Estado lo que tiene
que hacer es garantizar eso para todos.

Por ultimo, quiero decirles lo siguiente: nosotros es-
tamos en discusiéon y entendemos que los dos ejes
inmobi-liarios entre Santa Rosa y Las Industrias pueden ser
muy interesantes. Sin embargo, eso lo vamos a empezar a
discutir como comuna, porque dentro del plan estratégico
que te-nemos, -y que mantiene algunas propuestas del
alcalde anterior-, estaba la idea del desarrollo inmobiliario
para captar mas ingresos. En realidad, lo mas importante
para mi es resolver esos enclaves para poder darles una
vida mas digna a la gente de San Joaquin. Yo creo que
se puede abordar, pero falta direccionar mas los recursos,
resolver problemas normativos, y coordinarse mejor para
ejecutar.

Isabel Brain: Alcalde le agradezco su tiempo, el interés en
el tema, y también al Consejo por su asistencia y activa
participacion.

Claudio Seebach: Alcalde le agradezco que haya venido
y, de alguna manera, desde ya ofrecerle nuestro apoyo
como universidad, con estudios en el tema u otro tipo de
proyecto en conjunto, dado que estamos muy cerca con el
campus San Joaquin de la Universidad Catolica.

Alcalde Sergio Echeverria: Yo también quiero agradecer,
porque en mi caso, dadas mis responsabilidades como al-
calde, tengo que hacerme el tiempo para participar en este
tipo de reuniones, porque es un tema que el Estado y la
sociedad chilena deben abordar.



V Sesion

Expositores invitados:
Ramén Santelices, Director de Asuntos Corporativos de Empresas
Conavicoop

Ignacio Parada, Subgerente de Asuntos Corporativos de Conavicoop.
25 de mayo de 2009
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Introduccion
Isabel Brain

Les damos la bienvenida a la ultima reunion de este tercer
ciclo de reuniones. La materia general que nos ha convo-
cado son los temas urbanisticos criticos en Chile. En este
contexto, hemos invitado a Ramdn Santelices, Director de
Asuntos Corporativos de Empresas Conavicoop, e Ignacio
Parada, que trabaja como Subgerente en este grupo. En su
rol de puente entre el gobierno, el Ministerio de Vivienda,
y entre quienes son beneficiarios de los subsidios habita-
cionales, nos daran su opinién de como han operado los

distintos subsidios en el logro de la integracion social® , y
de qué manera la crisis econémica puede poner en jaque
este desafio.

21 Mas antecedentes sobre la empresa en: http://www.conavicoop.cl

Presentacion
Ramon Santelices

Quiero agradecer la invitacion a participar en la academia,
y lo que yo voy a contar no es otra cosa que una vision
practica de un grupo de empresas que lleva muchos afos
en la materia.

La cooperativa de vivienda Conavicoop, y sus empresas
asociadas, todas de caracter social y sin fines de lucro, se
han puesto al servicio de las familias, a través de apoyo y
asesorias especializadas para la obtencion de sus vivien-
das. Su quehacer se concreta en el segmento que los eco-
nomistas clasifican de “C4”, como también hacia los grupos

de ingresos bajos de la poblacion, que son el D y el E 2.

La invitacion que se nos hizo fue para analizar cudles son
los margenes de libertad de integracién urbana, en un con-
texto de crisis econdmica. Tengo que contarles que hemos
pasado varias crisis econdmicas y que siempre han signifi-
cado un aumento de trabajo. Mientras el resto de las em-
presas inmobiliarias han tenido mas problemas, nosotros
incluso hemos tenido méas acceso a préstamos bancarios,
por el acceso que tienen los compradores a los subsidios.
Sin embargo eso ha tenido otros varios problemas.

Algunas caracteristicas especiales del actual escenario de
crisis son: primero, que hay inversién del Estado en vivien-
das sociales, incrementandose el niUmero de subsidios y el
monto de los mismos, y ésta, diria yo, que es una diferen-
cia bastante sustancial de lo que ha sucedido en crisis ante-
riores, probablemente por la situaciéon del pais (de buena
respuesta frente a la crisis). Segundo, el incremento de
numero de viviendas y ampliaciones se da manteniendo el
empleo, destacando el programa de subsidio pro empleo.
Lo tercero, es que se constata un aumento del presupues-
to del Programa de Patrimonio de suelo familiar, que esta
hecho antes del discurso de la Presidenta. Se observan
mejores estandares de calidad de las viviendas; al haber
mayor subsidio, hay mayor estandar. Lo cuarto, es el mejo-
ramiento de las condiciones de financiamiento del sistema
financiero: tenemos las tasas en el mercado hipotecario
mas bajas que yo he conocido, yo diria que incluso hay
una oferta de tasas en la banca en los primeros afos que ni

siquiera se conocian en los tiempos de la Corvi®® . Y quinto,
por lo anterior, hay dividendos mas bajos para la gente.

22 En Chile la categorizacion empleada para estudios de mercado es la sigu-
iente: ABC1 equivale a los tres grupos de mayores ingresos (A, By C1), los que
en su conjunto constituyen un 10% de la poblacién total. Luego estan C2'y C3,
que equivalen a la clase media (el primero clase media-mediay el segundo clase
media-baja): ambos juntos aportan un 45% (15% y 30%, respectivamente). El
estrato D (clase baja) y el E (los mas pobres) aportan un 35% y 10%, respec-
tivamente. C4 corresponde a una categoria no validada que corresponderia al
sector de més recursos del estrato D.

23 En Chile, la Corporacion de la Vivienda (CORVI) funcioné entre 1953 y 1976,
y represent6 uno de los paradigmas de una politica de vivienda social impulsada
por un “estado benefactor”. Fuente: http://www.bitacoravirtual.cl/tag/corvi/



Ustedes nos preguntan cémo la politica de vivienda so-
cial, cuya nueva dimension es la integracién social urbana,
ademas de las dimensiones tradicionales de la cobertura y
el déficit de mejoramiento de la calidad de la de viviendas,
es amenazada por la crisis econémica. ¢Cuanto se retro-
cede? ¢Es posible no arriesgar procesos objetivos de largo
plazo de la politica de intervencidon urbana, en un contexto
de crisis econémica?

Primero, observamos la crisis desde una perspectiva de
oportunidad para atraer recursos de inversionistas para la
vivienda de sectores de menos ingresos, en condiciones
atractivas, para el mercado financiero y accionista. Vale
decir, nosotros en estas oportunidades no vamos a des-
gastar recursos publicos, sino a atraer la inversién privada,
de manera de multiplicar los recursos en este segmento.
Por ejemplo, hoy dia obtuvimos una cantidad grande de
recursos de subsidios para los compradores de programas
que regula el Decreto Supremo 4 (D.S 4).

Este se trata de un subsidio que otorga 400 UF para com-
prar viviendas de 950 UF?* . La finalidad expresa de ese
decreto es la generacion de empleo; no apunta ni a la fo-
calizacioén, ni a la redistribucion de ingresos. Primero se
planted alrededor de 25 mil viviendas, y en un mes el sec-
tor privado levantamos proyectos por 32 mil viviendas, y
la Presidenta acaba de anunciar 10 mil mas. Ahora, esta
medida es para la persona que habitualmente toma un
crédito de 500 UF, y nosotros le construimos casas de 950
UF. Légicamente tenemos que vender ese stock antes que
entre en vigencia la venta de estas casas, en un afo y me-
dio mas, porque si no lo hacemos, no lo vamos a vender.
Entonces tenemos un problema aqui. Nosotros tenemos
la suerte de que nuestros proyectos estan pre-vendidos,
porque tenemos los socios pre-definidos, pero hay una
gran cantidad de empresas que al llegar a los bancos, no
les aprueban los préstamos. Esto porque no han salido del
stock, o sea, quieren generar proyectos nuevos que se en-
cuentran en el mismo terreno que proyectos anteriores de
casas de menor valor que aun no han sido vendidas. En-
tonces el banco les dice que vendan primero las casas de
menor valor antes de solicitar un préstamo para construir
casas de mayor valor.

Con las medidas extraordinarias del Ministerio de Vivienda
y Urbanismo (MINVU), se generan mayores beneficios para
nuestros socios, dado que cuentan con mayores créditos,
con tasas menores, dividendos mas bajos, y seguro de
pagos de vivienda en casos de cesantia, lo que significa
apuntar realmente al centro del problema futuro. Como un
dato, les puedo decir que el Ministerio de Hacienda entre el
2005-2007, pago 800 millones de délares, en pagos antici-
pados, prepagos, como solucién de los problemas de los

24 Especificamente, éste es un subsidio extraordinario para la compra de vivi-
endas a constructoras, otorgado por el MINVU para familias de sectores medios,
con capacidad de ahorro, acreditacion de renta y que pueden pagar un mutuo
o crédito hipotecario. El D.S 4 entrega un aporte en dinero (que no se devuelve)
para comprar una vivienda construida en sectores urbanos a empresas con
proyectos en convenio con el SERVIU.
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deudores hipotecarios del Programa Especial de Viviendas
para Trabajadores (PET).

El aumento del subsidio y el estandar de las viviendas per-
mite la integracién urbana de las familias de menores in-
gresos en viviendas ubicadas en sectores de familias con
ingresos mayores, lo que no ocurrié en las crisis anteriores.
Mi pregunta es ése podra continuar con esta integracion so-
cial en los conjuntos habitacionales que iniciemos después
de los programas del 2010? Por otra parte, las medidas
e instrumentos financieros que afectaban al segmento de
menores ingresos de la poblacion, en crisis anteriores, tu-
vieron las siguientes caracteristicas: aumento del nimero
de viviendas a construir o mayor nimero de subsidios, tal
vez otorgados a personas que tenian menor capacidad de
endeudamiento por el periodo de crisis; viviendas de igual
o menor estandar que el de las construidas precrisis; ubi-
cacion tradicional de la vivienda, o sea, que las personas
siguieran comprando viviendas en los mismos lugares de
las ciudades donde hubieran predios; montos de los sub-
sidios inferiores o iguales a los de precrisis; y, finalmente,
condiciones bancarias dificiles, con altas tasas y mayores
restricciones y analisis de riesgo.

En esa oportunidad, una de las primeras medidas que
tomé el Ministerio de Hacienda, con Hernan Blchi, fue
entregar liquidez a la banca cuando ésta no tuvo liquidez
externa. Con esta medida permitié que la banca obtuviera
los recursos para mantener o bajar las tasas. En las crisis
anteriores logramos créditos del 18, e incluso del 22 por
ciento sobre la UF. En la crisis que sufrimos el afno 1982
se lograron tasas muy altas, y resulta que la familia recibia
un subsidio mas chico, tasas mas altas, y créditos meno-
res, viviendas de menor calidad y dividendos mas altos.
Los compradores vivieron escenarios de mayor compleji-
dad. En el escenario actual, se ha previsto una situacién de
cesantia que puede afectar a este segmento de menores
recursos de la poblacién, incorporando un seguro pagado
por el Estado para el pago de dividendos por pérdida de
trabajo, o de incapacidad laboral temporal.

Por otra parte, me pregunto {ha mejorado el estandar en la
ubicacién, con el mismo valor de vivienda y ahorro?

En relacion a la vivienda usada, en el escenario de la ac-
tual crisis el Ministerio de Vivienda ha llamado a generar
politicas tendientes a la inyeccién de empleo, con lo que el
desarrollo de la vivienda usada ha frenado su crecimiento.
{Como compatibilizar la integracion de viviendas usadas
que cuenten con una ubicacién, red de recursos, y una
asociacion reconocida por las familias vulnerables com-
pradoras, con la necesidad de intensificar la mano de obra
en periodos de crisis? ¢Es funcional disminuir esta linea de
accion, que ademas de los factores implicados en nuestra
pregunta anterior, disminuye la presion por la obtencién de
suelos?
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Lamento el hecho de sélo plantear preguntas, pero pienso
que si uno tiene la oportunidad de venir a la academia, es
para que los académicos nos puedan responder lo que
uno no sabe.

Frente al cuadro descrito, la actual crisis para el grupo de
empresas de Conavicoop se presenta la siguiente situacion:
los socios que adquieran casas durante la crisis, tendran
créditos hipotecarios a tasas bajas por todo el periodo de la
deuda, y un seguro de cesantia para pagar los dividendos
por el periodo de 6 meses. En este sentido, habremos gene-
rado mas empleo seguro a través de un programa de amplia-
cion de viviendas, de construccién de viviendas en el D.S 4,
la vivienda nueva en el Fondo Solidario 1%° , y abierto nuevos
espacios para importantes sectores de PYMES (Pequenas
y Medianas empresas), asociadas al sector de la construc-
cién, que no lograban acercarse al mercado laboral. Espe-
cificamente sobre esto Ultimo, hemos abierto el crédito a
estas PYMES a través de Congarantia, cooperativa de ga-
rantias reciprocas?, que otorga volver al crédito mediante
la relacion acordada por la Cooperativa de Ahorro y Crédito
(Coopeuch)?” en la banca comercial. No sé si saben, pero
el afo pasado se dictd una ley que genera facultades esen-
ciales de garantias reciprocas. A partir de eso formamos una
cooperativa para atender las necesidades de las PYMES.

El grupo de empresas Conavicoop ha financiado la
prestacién de servicios profesionales, técnicos, y sociales
de alta calidad, a personas de escasos recursos y mas vul-
nerables, con recursos propios frente a la insuficiencia de
los subsidios que el Minvu otorga a los beneficiarios. No-
sotros, al ampliar la actividad de prestacion de servicios al
Fondo Solidario 1, realmente estamos subsidiando la asist-
encia técnica, porque lo que el Minvu paga por eso, no
nos alcanza; los ultimos balances de la fundacién han sido
deficitarios, y esa diferencia la cubre Conavicoop. Si no-
sotros hiciéramos esta actividad de Conavicoop, nunca po-
driamos saber cuanto nos esta costando realmente prestar esa
asistencia técnica de calidad, con inspeccion técnica, con
arquitectos que son caros, que desarrollen los proyectos,
que incluso regularicen los suelos, y que hagan el proyec-
to entero. Nuestros arquitectos tienen un sentido social
bastante extraordinario, porque ellos tienen que discutir
sus proyectos con gente que no tienen la misma visién ni
capacidad. Si no se hace un trabajo de calidad, a lo mejor
sobra dinero. Pero nosotros aqui al aumentar la actividad,
debemos aumentar nuestro financiamiento, y finalmente el
directorio esta contento con eso.

25 Subsidio proporcionado por el MINVU para las familias mas pobres. Mas
antecedentes en: http://www.plataformaurbana.cl/copp/albums/userpics/10084/
Nueva_Politica_Habitacional_MINVU.pdf

26 Entidad sin fines de lucro, de giro Unico, que se constituyé en el mes de en-
ero de 2008, perteneciente al Grupo Conavicoop. Mas antecedentes en: http://
www.atinachile.cl/content/view/318369/Lanzamiento-con-garantia-CGR.html

27 http://www.coopeuch.cl/

Un punto importante de mencionar es el suelo. Tenemos
un problema con éste, pues no ha bajado de precio, espe-
cialmente en la region metropolitana. Esto representa un
freno al crecimiento de la actividad que desarrollemos por
debajo de las mil unidades de fomento (UF)? .

Hay una discusién bizantina y dogmética acerca de si la
ciudad debe o no debe crecer. Yo no sé si la ciudad debe
crecer o no, yo lo que si sé es que la gente necesita don-
de vivir. Creo que el suelo es para que lo use la gente, ra-
cionalmente, pero no es factible impedir su crecimiento
o impedir su uso, porque motiva la especulacion del que
tiene el suelo usable.

Otro tema relevante es el de las oportunidades para el de-
sarrollo de viviendas sociales que generan las Zonas de
Desarrollo Urbano Condicionado (ZODUC?) , antes poster-
gadas para ser desarrolladas en etapas finales. Nosotros
hemos recibido ofertas para construir por o menos en seis
ZODUC de Santiago. Parte de ellas las hemos desechado
inmediatamente por la ubicacion del terreno que nos ofre-
cen. Tal como esta la norma de las ZODUC, es perfecta-
mente posible fijar el terreno para construccién de vivienda
social en un lugar que, pese a tener plena factibilidad, sera
mas dificil vender, porque los colegios estan muy lejos de
ahi, no llega el TranSantiago® , y los habitantes no tienen
automovil. Nosotros no podemos llevar construcciones de
viviendas sociales al Ultimo confin del mundo.

Algo que también podemos conversar es el rendimiento
del subsidio de localizacién. Me parece que encarece el
mercado de la vivienda econémica, porque establece una
distorsion que voy a graficar con un ejemplo. Hace unos
dias atras, una gran empresa nos ofrecié participar como
Entidad de Gestién Inmobiliaria Social (EGIS)®! en una
comuna del pais. Les respondimos que no haciamos ese
servicio, porque nuestro trabajo es prestar servicios a la
gente, al comprador, y no a la empresa. Y nos dijeron que
no veian el problema, que podiamos prestarle servicios al
comprador, ofreciéndoles su proyecto. Al analizar la propues-
ta, observamos cosas bastante raras. Primero, estudiamos
los costos de los terrenos en los Ultimos dos afos, y habian
8 transacciones de terreno similares en precio en el sector,
cuyos precios variaban entre 0,21 y 0,42 UF, con un pro-

28 Que bordea los $21.000

29 Los objetivos del Desarrollo Urbano Condicionado son: i) Aportar flexibilidad
a los Planes Reguladores; ii) Crear formas de concertacién urbana; iii) Incentivar
al mejoramiento urbano; iv) Limitar los espacios de “discrecionalidad”. El De-
sarrollo Urbano Condicionado permite establecer en el Plan Regulador normas
urbanisticas asociadas a obligaciones establecidas explicitamente, tales como:
obras en el espacio publico, % de destinos o usos de suelo, % de tipos de vivi-
enda (por ejemplo % de vivienda social) y equipamiento.

30 Sistema de Transporte publico de Santiago.

31 Las Entidades de Gestion Inmobiliaria Social (EGIS) y los Prestadores de
Servicios de Asistencia Técnica (PSAT) son personas naturales o juridicas, con
o sin fines de lucro, que han sido autorizadas por la Secretaria Regional Ministe-
rial respectiva para asesorar a las familias en todos los aspectos necesarios (téc-
nicos y sociales) que les permitan acceder y aplicar un subsidio habitacional.



medio de 0,35 UF. Pero en el primer estado de pago que
se pasaba al Servicio de Vivienda y Urbanismo (Serviu),

para lograr el subsidio de localizacién® , el valor del metro
cuadrado subia a 3,74 UF. Frente a eso, nosotros dijimos
que habia una agresién enorme, y la empresa nos dijo que
esa era la Unica forma de cobrar la totalidad del subsidio,
haciendo un célculo correcto en términos de metros cuad-
rados. Lo que ellos querian, en otras palabras, es que yo le
dijera al Serviu, con mi firma, que estoy de acuerdo que el
Estado pague a la empresa constructora un determinado
valor por metro cuadrado, porque corresponde, pero re-
sulta que al hacer eso yo estoy enganando a todos. No ob-
stante lo anterior, la mencionada empresa era una entidad
seria, no se estaba guardando la diferencia del valor del
suelo en un bolsillo, era simplemente que el presupuesto
no alcanzaba para construir lo que se esperaba. Lo que
finalmente se queria hacer era traspasar platas de una cosa
a la otra, loable; sin embargo, eso no implica que yo lo
avale, pues eso esta mal, aqui hay algo raro, encarece el
mercado. No me parece bien decirle al Serviu que participe
comprando un terreno a 3,74 UF, cuando me consta con
datos reales que el promedio es 0,35 UF, en tiempo cor-
riente, no de crisis. Eso a lo menos es una malversacion de
fondos, lo que llevé a que rechazaramos el proyecto.

Quiero contarles otro caso relacionado con el subsidio a
la localizacién. Nosotros estamos gestionando la compra
de un terreno en la comuna de Renca para construir
viviendas de 800 UF. A las dos semanas teniamos listo el
estudio de titulos, y cuando llegamos donde la sefhora que
vendia el terreno nos dijo que no, que queria algo mas que
lo que habiamos acordado inicialmente (el doble de lo que
habiamos firmado). Pese a que teniamos una promesa, ella
preferia pagar la multa, porque resulta que le ofrecieron
mas dinero “porque el terreno tiene subsidio de localiza-
cion”, nos dijo la sefora. Yo creo que ella ni siquiera sabia
lo que era eso. Dado que nosotros estdbamos comprando
con platas nuestras, no teniamos ninguna posibilidad de
compra.

Por otro lado, quisiera decir que el D.S 4 irrumpe hoy dia
como una amenaza de stock existente. Nosotros previendo
las crisis anteriores, no paramos la contratacion de obras, y
de hecho entre los meses pasados de septiembre y diciem-
bre contratamos unas 600 casas. En enerovinoel D.S 4 y
nosotros estabamos en eso. A nosotros nos han aprobado
en la banca todos los financiamientos para construir este
nuevo D.S. 4.

En cuanto a los desafios post crisis, no sé cual es la solu-
cién, por eso lo planteo para que discutamos en esta mesa.
¢£Como repercutira en las futuras viviendas sociales de post
crisis la vivienda subsidiada hoy? ¢Debera ser esta vivienda
post crisis de un mayor valor?, y si fuera asi, écémo se

32 Que asigna un monto adicional al de la vivienda para pagar por una mejor
localizacion en la ciudad, basicamente entendida en funcién de conectividad y
acceso a Sservicios.
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financiaran las diferencias producidas? Yo me pregunto
si después de la crisis, a un segmento social al que se le
aumentaron los subsidios, se le mejor¢ la calidad y el es-
tandar de las casas, y se les otorgaron facilidades de pago,
es factible disminuirle sus expectativas habitacionales,
creadas por el D.S 4. Me pregunto si luego del 2010 va-
mos a tener que volver a una ubicacion, calidad o estandar
inferior a lo que vamos a producir hoy dia, para un mismo
segmento, porque va a disminuir el subsidio.

¢Llas mejores condiciones  financieras publicas y las
mayores exigencias y expectativas escritas han modificado
el escenario previo? ¢(Estamos frente a la oportunidad de
un redisefo de las politicas publicas sectoriales a futuro
para atender a este segmento emergente de la poblacién?
Tengo el miedo de que no dimensionemos un cambio de
estructura, y que luego de la crisis sigamos produciendo
viviendas que la gente no quiere porque no satisfacen sus
necesidades elementales.

En definitiva, considero que la politica se ve bien direc-
cionada: los programas entregan una buena cobertura,
hay generosidad de volimenes y montos, se amplia el ac-
ceso a la vivienda, permite mejoras de calidad con mer-
cados competitivos, y no se permite colusién ni acuerdos.
Hay que tener claridad que hace tres anos, el supuesto
del Minvu para el pago de subsidios y actividades era de
17 millones de UF, mientras que los Ultimos presupuestos
son 34 millones de UF, entonces hay alguna diferencia y
una mayor focalizacion. No obstante, no se puede decir lo
mismo sobre su ritmo y resultados.

Pensamos que hay una asimetria entre la politica habita-
cional de ultima generacion, con instrumentos muy per-
feccionados, sUper modernos -tanto en el sector publico
como privado- y la capacidad operativa del Serviu, donde
no hay capacidad profesional.

La institucionalidad de la autoridad, en un momento dado,
resolvié privatizar todas las funciones del Serviu, y esta
politica se afianzé con la introduccion de las EGIS, que
son las que se relacionan con la gente. El problema es
que Conavicoop es una empresa inmobiliaria de sentido
social, no es un tramitador, ni un gestor, es una empresa
que hace la gestién inmobiliaria, porque cree que el de-
sarrollo del mobiliario social es capaz de atraer recursos.
Si una inmobiliaria social no es capaz de hacer eso, y s6lo
esta prestando un servicio intermediario de tramitacién de
créditos, no tiene mucho sentido. Hoy en dia hay muchos
escandalos por esto, de empresas que le cobran al empre-
sario, al beneficiario, y al Estado, en circunstancias que fue
creado para atender y poner una igualdad en el mercado
entre el comprador y las otras partes del mercado. Mi pre-
gunta es si el tema de las EGIS resulto.

La privatizacién crea dos problemas. Uno de ellos esta
dentro del Estado, del Serviu, donde sus funcionarios son
incapaces de ver qué van a hacer a futuro, y por lo tanto,
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generan problemas internos a las empresas de gestién in-
mobiliaria. Creo que es la hora de pensar una nueva estruc-
tura societaria, que permita acumular la iniciativa y recur-
sos de sectores privados, junto con la capacidad gestora
de una institucion de prestigio como son los Serviu, pero
mejorando su institucionalidad, para que sean grandes em-
presas de generacion de suelos urbanos.

El segundo problema es que el sector publico no esta
capacitado para controlar las actividades que hacen las
EGIS; s6lo como dato, hace 5 meses se inscribieron 1080
y la gran parte de ésas son sociedades unipersonales. ¢Se-
remos capaces de generar una institucionalidad para esto?
¢{Seremos capaces de generar en tiempo y volumen una
politica ad-hoc? ¢Es posible en un pais que crece plantear
después de la crisis que deben disminuir las expectativas
de la poblacién en torno a la vivienda? ¢(Estamos frente a la
necesidad de un redisefo de la politica habitacional?

Vicente Dominguez: Yo trataria de separar. Una cosa son
los problemas operativos, y es gran parte de lo que nos ha
planteado Ramén. Pero no es lo que mas me preocupa,
pues creo que es algo que se arrastra desde hace muchos
anos. No son problemas nuevos, aunque a lo mejor tienen
perfiles nuevos, dado los nuevos contextos. Yo creo que
el principal tema que nos debe mover a la reflexion es que
el sistema de subsidios siempre fue dirigido a la demanda
habitacional, donde el origen del sistema es tratar de apoyar
a la persona para que elija dentro de sus posibilidades.

El D.S 4 es distinto, tiene todo el stock de vivienda detras y
el efecto de resolver el problema del desempleo. Es un sis-
tema de subsidio que sale a la coyuntura y tiene gran éxito
porque recoge una gran cantidad de empresas que estan
en terreno, que tienen proyectos y con una gran capacidad
de ejecucién. Entonces, cambia el perfil, porque son esas
empresas las que salen a vender las casas con subsidio;
salen a conseguir los subsidiados.

Entonces, es una tentacién grande seguir por el mismo
camino, y para qué hacemos tanto Fondo Solidario, por
qué no nos dedicamos a hacer tramos de este mismo siste-
ma. Hacemos viviendas de 700, 1000, 1500, hasta 2000 UF,
y las entregamos de esta manera. Pero, ées efectivamente
lo que andabamos buscando en el subsidio habitacional?
{Le estamos pegando un lanzazo al corazén del sistema,
lo estamos cambiando? Yo creo que esa discusion de fon-
do es la mas rica, porque los problemas a los que apunta
Ramdn, con distintos tépicos, como la generacion de sue-
los, y el subsidio de localizacién —que yo replantearia-, no
es el corazdn del sistema, son sélo herramientas.

Mi pregunta es si con la introduccion del D.S 4, con todo lo
bueno, lo oportuno y rapido que fue para paliar la cesantia,
éno estamos cambiando el sistema?

Ignacio Parada: Pero esto también esta relacionado con el
éxito que tuvo, porque también el monto del subsidio era

muy atractivo a la oferta. Pero ées posible, pensando en un
futuro ya no de crisis, seguir otorgando estos subsidios? Y
si no se pudiera mantener, éseria tan eficiente esa politica?
(Estarian todas esas empresas constructoras constru-
yendo con ese capital, que tienen instalado, pondrian sus
terrenos a disposicion, si tuvieran un financiamiento mas
débil?

Claudio Seebach: Yo tengo entendido, s6lo de manera
aclaratoria, que no cambia el modelo, sigue siendo la per-
sona portadora.

Ramoén Santelices: Yo coincido contigo, aca hay una
cuestion de aclaracién de términos. El subsidio a la de-
manda, es un subsidio del cual dispone la demanda para
comprar. Y el subsidio a la oferta, es un subsidio del cual
dispone a la oferta para producir. Y aqui lo que se ha he-
cho es un subsidio a la demanda, porque es un subsidio
cuyo beneficiario es el comprador, a través de otro meca-
nismo, que no es el Serviu, sino la empresa por delegacion.
Porque resulta que la empresa firmé un convenio con el
Serviu, en que yo le digo “me comprometo a hacer estas
viviendas, por tal precio, para vender en tanto, y estas son
las especificaciones, y estos son los planos”. Y luego del
permiso de edificacion, esté listo. ¢Y a qué se compro-
mete usted? Se le dice al Serviu. “Yo me comprometo a
que usted va a poder vender esto, va a poder seleccionar a
sus compradores que tienen acceso a mi subsidio”.

Las soluciones anteriores, si fueron un subsidio a la ofer-
ta, porque en el PET y el PEP® | lo que hizo el Estado
fue girarle a la empresa constructora el subsidio con an-
ticipacién para que construyera, y tanto es asi, que hace
anos, cuando una empresa se quedaba con 10 casas sin
vender, los subsidios no se ocupaban, lo que detonaba la
generacion de férmulas especiales.

Vicente Dominguez: Pero el subsidio no era para el pro-
ductor, era un anticipo para que produjera la vivienda.

Francisco Sabatini: Es interesante, metodol6gicamente
hablando, porque esta la duda si es un subsidio a la
oferta o ala demanda, y eso es central. Antiguamente habia
una caja de prevision, se hacian proyectos en ese marco, y
se licitaban constructoras. Habia subsidios a la demanda,
pero subsidios tan altos también, como a las maquinarias.
Pero el borde del subsidio de la oferta y la demanda no
queda claro.

En el fondo, la crisis forma una presion sobre el sistema.
La politica de vivienda siempre he pensado que tiene que
enfrentar esto de las bipolaridades, en toda su historia,
porque siempre ha tenido el sentido social, que antes era
el acceso a la casa propia, y que hoy dia también es el
tema de la localizacién dentro de las ciudades. Pero ha
tomado un sentido mas econdémico. Entonces la presion
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empuja y exacerba el segundo aspecto, que tiene que ver
con la crisis econdémica, con el empleo; se busca descen-
tralizar, pero con los fondos solidarios a la vivienda no se
logra y entonces entra el D.S 4. Esto tiene que ver con la
importancia que la politica habitacional siempre ha tenido
en el sector privado, lo que se ve mas claramente en otros
paises. Todo se trata sobre un tema, que es contra ciclico.
En relacion al problema de la localizacion, al observar San-
tiago, vemos que todos los criterios que se han aplicado,
salvo algunas areas sin urbanizacion local, significa que no
es un subsidio de localizacién, sino que es una subida de
subsidios.

Juan Pablo Gramsch: Quisiera hacer un comentario
respecto al subsidio de localizacién. En Concepcion han
bajado un poco lo precios, con respecto al Fondo 1y 2
de suelos. Han aparecido mas ofertas y los precios han
estado mas moderados de lo que yo veia hace unos tres
anos, cuando el fondo concursable, el 1y el 2, presionaban
mucho a la busqueda de terreno.

Comparto contigo Ramén, y con Conavicoop, que el sub-
sidio de localizacién ha generado una distorsién enorme,
no sélo en el Fondo 1y 2, sino que también en la vivienda
usada. Pero el subsidio de localizacion se quedd con atri-
butos de una década atras, y pasa lo mismo con el tema
de los créditos y los familiares. Pero en el tema de suelos
habria que ser mas eficientes, y ahi es donde el Minvu se
ha quedado muy atras. En el caso de la vivienda usada,
por ejemplo, nosotros vimos una distorsion atroz entre las
intercomunas de Concepcién, donde se vendian departa-
mentos y viviendas usadas en 370 UF, y quedaban felices
los vendedores y los compradores. Y con el subsidio de
localizacion empezaron a vender en 200 UF mas, pero sin
ningun cambio de condiciones urbanisticas, que es funda-
mental, sino sélo con el aporte del subsidio de localizacién,
y después de un tiempo, ya no habia ninguna vivienda u-
sada que se pudiera comprar por menos del tope del sub-
sidio de localizacién aplicado.

Con lo anterior, las viviendas que se vendian en el cerro,
en Los Lobos, en la punta del cerro de Talcahuano, a 320
UF se empezaron a vender a 520 UF sin ningun cambio. Y
el Minvu o los Servius locales perdieron esas 200 UF del
financiamiento. Entonces, las viviendas usadas cuando
aplican subsidio de localizaciéon distorsionaron el precio
hacia arriba, pero ademdas son muy caras, y se llevan una
gran torta de financiamiento que en otros casos se les saca
mejor partido.

Ramoén Santelices: Yo no me atrevo a hacer tantas afirma-
ciones porque no tengo elementos de juicio para hacerlas.
Este didlogo es fundamental, pero el que esta en la posicion
y tiene un conocimiento mas avanzado, es la Universidad.

Juan Pablo Gramsch: Yo quiero responder la segunda
pregunta, de que la falta de subsidio de vivienda usada dis-
ponible, afecta la presion por suelo urbano. El Concepcién
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las viviendas usadas se acabaron hace un mes y medio,
y no hay mas subsidios de viviendas usadas por el afo.
Esto significa que toda la gente que queria comprar vivienda
usada, va a esperar durante un afo o se esta pasando a los
comités de vivienda que buscan terreno y que quieren cons-
truir viviendas nuevas. Este es el mensaje que se transmite,
y es una dificultad enorme porque presionan en un 25% a
mas demanda de suelo proveniente de familias sin casa.

José Ramon Ugarte: Yo creo que la exposicion cuestiona
basicamente dos cosas que en la politica habitacional se
han puesto en evidencia, y que se han impulsado por el
actual gobierno. Uno, es que el tema de entregar subsidi-
0s para que la gente tenga su vivienda propia de la forma
tradicional, es decir, modificando los subsidios segun los in-
gresos de la gente o las posibilidades de pago de los distin-
tos estratos sociales. En la mirada central de los subsidios,
desde que se implementaron en los anos ‘80, es una cosa
simple, que puede operar sin mayores distorsiones. Pero
una cosa mas compleja es el intento de hacer politicas que
tengan que ver con la integracion social urbana, que tienen
que ver con acciones sobre el suelo, o con subsidios espe-
ciales para que la gente se ubique no en la periferia y tenga
mejor localizacién. Pero eso es mas complejo, y tengo la
sensacién de que la forma en que han sido tratadas no han
sido las mejores. Las distorsiones que se producen por un
lado, y por otro, las necesidades de una gestién publica
profesional, mucho mas avanzada de la que existe, y que
hacen ver que es una curva de intenciones, pero que estan
lejos de obtener los efectos deseados para esos objetivos
de integracion social. Esa es una primera conclusion.

La segunda, es que me parece evidente la necesidad de
reformular los Serviu, que son servicios de vivienda y ur-
banizacién, que estan basados en torno a la capacidad
propia de generar tanto viviendas, como calles, como lotes
urbanizados. Esa situacion hace tiempo que no existe, un
diseno organizacional, ni institucional, para actuar como un
intermediario financiero.

Ramoén Santelices: De lo que yo escucho, perdéname que
haga dos preguntas méas. Me pregunto si se trata de distor-
siones o “torsiones”, que son muy distintos. Porque si son
distorsiones tenemos que corregirlas, y si son torsiones
tenemos que seguirlas, y perfeccionar lo que ahi hay. Yo
reitero nada mas la pregunta, dada la envergadura de este
D.S. 4 y las 35 mil viviendas, o sea, la produccién de este
segmento de todo un afo. ¢Es una cuestidn pasajera?. Yo
estoy en la duda ahi, no sé realmente.

Claudio Seebach: Quiero tomar unos elementos para res-
catar. Lo que tu dijiste al comienzo, respecto a la comple-
mentariedad de politicas, lo que mencionaste a los seguros
de desempleo, al tema de como enganchan las menores
tasas. En el fondo te das cuenta lo bueno que ha sido,
porque a veces uno solo se concentra en la creacion de las
viviendas, en la calidad, localizacién o cobertura, y no con-
sidera lo que significa por el otro lado, el efecto que tiene
sobre la familia, en periodos de crisis.
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El segundo punto que queria decir, es que si uno piensa el
D.S 4 como un misil a la crisis, es mas eficiente si hacemos
un subsidio a la oferta y nos sentamos a producir casas,
aunque las casas queden paradas. Entonces, una de las
preguntas que hay que hacerse y luego evaluar, es que si
para producir empleos, entonces produzcamos por mon-
tones, si ese es el foco. Por lo tanto, no creo que el foco
general, y ahi me voy a ir al otro punto, de la politica de
subsidio a la demanda vaya a cambiar, porque estd insta-
lada. Creo que progresivamente se ha ido construyendo, a
partir de la década de los ‘80, con un continuo avance. Esto
me lleva finalmente a la reflexion, a que es en la parte o-
perativa donde méas complicaciones hemos visto. El hecho
de que el Serviu sea un servicio de vivienda y urbanismo,
es totalmente anacrénico y desalineado con una politica
de vivienda.

La pregunta de fondo es équé sucede cuando pase la cri-
sis? ¢{Cémo nos haremos cargo de toda esta mayor ge-
neracién y produccion de subsidios con las complejidades
que tiene, y con las complejidades de control sobre las
entidades, sobre las constructoras, sobre el tipo de sub-
sidios, sobre donde se ubico la vivienda? Los casos que tu
mencionabas, de los precios que se estaban pagando. Si
en el Estado no hay nadie capaz de controlarlo, entonces
yo no desmereceria la importancia de la reflexién que sale
aqui, porque la capacidad del Estado de hacerse cargo de
este escenario que viene no es mucha.

Yo daria mas vueltas a lo que tiene que ver con la capacidad
que tiene el Estado o el Minvu, de pensar nuevas politicas
que pueden ser muy efectivas, pero finalmente no se cuen-
ta con la capacidad de control para lograr la efectividad
de ellas, que puede ser por la falta de actualizacion de los
cuadros técnicos al interior del ministerio. Entonces, uno,
es valorar la complementariedad de las politicas. Dos, de
que esta politica especifica hay que medirla en su mérito.
Y tres, que la construccién en el tiempo del subsidio a la
demanda, que finalmente transfiere el riesgo al productor,
es algo que ha sido tan largo que yo siento que no va haber
una torsion al respecto, sino que hay que mejorar.

Isabel Brain: Haciendo un contrapunto a lo que dijo Clau-
dio, a mi me llamo la atencién frente a lo que dice Ramdn,
que desde hace 45 afos este sector es el que tiene mas
trabajo. El punto es que si ahora no sélo importa la cober-
tura, sino también la calidad y mas encima la integracién,
entonces debe existir la capacidad de responder con ins-
trumentos que den cuenta de esta complejidad. Indepen-
diente de los problemas de capacidad de los Servius, de
problemas de institucionalidad -que no son nada nuevo-, lo
que me llama la atencién, es que en gobiernos que han ido
avanzando en como resolver problemas, al final del dia se
ve una crisis y lo Unico nuevo es que los montos de los sub-
sidios son mas altos, en vez de decir, como es tradicional,
“voy a construir mas con subsidios méas bajos”. Si me com-
prometi a calidad, cantidad e integraciéon, como hago para
no sacrificar este empate y estar alineados con preocupa-

ciones de otros sectores, como el tema del desempleo. Al
final los objetivos del Minvu quedan sepultados en pos de
mayor generacion de empleo.

Juan Pablo Gramsch: Yo creo que hay un tema relevan-
te que es el D.S 4, y hay que evaluarlo, porque se tienen
prefinanciadas viviendas en sectores donde las empresas
constructoras o inmobiliarias ya tenia proyectos desde
antes y los adaptaron, cambiaron el permiso de construc-
cion. Después tienen dos anos para venderlos, para poder
aplicar el subsidio. Pero ési no los vende?, ésa es la gran
pregunta.

José Ramon Ugarte: Para firmar los contratos tienen que
tener pre-vendido.

Juan Pablo Gramsch: Esa es la gran distorsion, y ahi es
cuando el subsidio a la demanda se convierte en subsidio
a la oferta, porque no estan vendidos, no hay compradores
ahi todavia.

Claudio Seebach: Y si al final no te pagan, el riesgo se
traspasa al constructor. {Sigue siendo un subsidio a la de-
manda?

Vicente Dominguez: Yo veo una cuestién mas radical si uno
mira cudles son los pilares que esta cimentado el subsidio
habitacional. Dice, primero: se asigna objetiva e imper-
sonalmente. Se asignaron asi desde un inicio, con mérito
propio, con ahorros, cargas familiares, y ficha CAS** , una
trilogia con la cual competias publicamente para obtener
el subsidio. La seleccién de la calidad del producto tam-
bién era tuya dado que se postulaba al sistema que con-
siderabas podias pagar, o tenias el crédito hipotecario que
podias obtener. Y era una competencia nacional y regional.
Hoy dia, cuando sale el D.S 4, quien construye el conjunto,
supongamos Conavicoop, el que busca los compradores y
sabe los requisitos que el Serviu pone para aceptar y otor-
gar esos subsidios. Entonces el Serviu dice, que no tenga
vivienda, que junte un ahorro determinado y que tenga ca-
pacidad de un crédito hipotecario por el saldo.

Francisco Sabatini: En este caso es sin ficha CAS y sigue
buscando compradores, porque no hay una competencia
regional ni nacional.

Isabel Brain: Entonces cualquier persona puede obtener
el subsidio D.S. 4

Ramon Santelices: No, todos los propietarios de vivien-
das estan excluidos. Es decir, uno no puede postular si es
propietario de vivienda, y eso se constata por un sistema
computacional de Serviu, no es que yo quiera una casa y
la venda. Segundo, no tiene que haber recibido otro sub-
sidio con anterioridad. Otra aclaracién: hace dos afos que

34 Ficha de caracterizacién socioecondmica utilizada en Chile para focalizar
las politicas.



todas las postulaciones, a no ser que tuviesen un defecto
sustancial, obtenian subsidio, porque los procesos son de
seleccion mensual. Y los recursos han aumentado de 17
a 34 millones de UF. Por lo tanto, hace dos afnos que no
hay postulaciones a subsidios, sino que todos los meses
se presentan las solicitudes y al mes siguiente se les da el
subsidio. Y se hace todos los meses, hasta que se acaba
la plata. El tema de la seleccion ha cambiado. Hace mucho
tiempo, como 3 afos, que los postulantes no van al Serviu
a postular, sino que va a la empresa, y alla ellos digitan y
aparece la pagina en donde se puede ver si el interesado
puede postular, y se ve la ficha de proteccién social; si
tiene 8.500 puntos, puede postular al Fondo Solidario 1, si
tiene 10.000 puntos, no le alcanza para el Fondo Solidario
2 y tiene que pasar al subsidio menor. Este sistema sigue
siendo idéntico, sélo que para el D.S 4, nunca existi6 la
ficha social.

Isabel Brain: {Pero es una condicidn irse a vivir?, porque
una persona lo puede vender o arrendar.

Ramoén Santelices: Si, la puedes arrendar y legalmente
también la puedes vender y tienes que reinvertir el subsidio
en otra casa.

Bueno, vamos al tema de la demanda que es lo que me im-
porta. {Por qué decir que el subsidio aun parece que fuera
a la demanda? Porque todos los beneficios adicionales,
ahi planteados, son para la demanda y no para la produc-
cion, porque aqui el seguro de desempleo es para el que
compra. Me facilita vender porque yo le digo al comprador
hoy en dia, que si usted compra casa y queda cesante, no
tiene problema, porque si queda sin trabajo, el dividendo
lo va a pagar el seguro, y si sigue arrendando va a tener
que pagar el arriendo. Lo que a usted le conviene hoy dia
es comprar.

Lo otro, por qué digo que hay que replantearse la politica
habitacional en su conjunto. Es porque resulta que el Es-
tado ha logrado por primera vez, con la mayor claridad, el
atraer inversion privada a la inversion de la vivienda social
0 subsidiada. Porque resulta que en estos momentos no
esté poniendo ni un peso, esté trayendo la inversion de 34
millones de UF.

José Ramon Ugarte: Pero si estd poniendo plata, para el
desempleo, para seguros.

Ramon Santelices: Si sé, los va a poner después, ustedes
tienen razén.

José Ramon Ugarte: Son recursos justos, a los aspectos
mas sensibles del sistema financiero.

Ramon Santelices: Bueno, pero respecto al D.S 4 hay otro
impacto, de integracién urbana. Resulta que a un segmen-
to que antes lo atendian con una casa de menor valor, lo
estas atendiendo hoy en dia con una de mayor valor.
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Vicente Dominguez: Estan mejor ubicados. Empezé a en-
trar gente a viviendas de 950 UF, que realmente son de 700
UF.

Ramon Santelices: Claro, la misma casa, con el mismo
precio, pero ocupadas por los subsidiados y los que la pa-
gan sin este beneficio. Era la misma casa, el mismo nivel de
integracion, e incluso la gente estaba mezclada. Entonces,
el funcionario del Serviu no pedia que en el plano marcara-
mos cuales eran las casa subsidiadas, y las casas de las
viviendas pagas. Nosotros les mostrdbamos en el plano,
que estaban todos mezclados y ésa es la integracién. Ese
es el cuento.

Francisco Sabatini: La diversidad de integracion estd en la
diversidad de la gente, no con las casas.

Ramon Santelices: La diversidad de la gente, la que recibe
un financiamiento distinto, con una vivienda similar, pero
resulta que estamos vendiendo la misma casa. Nosotros
podriamos haber hecho diferencias, pero no. Yo pienso
que es un tema para analizar, de ver cudl es la realidad de
pago, cual es el subsidio 6ptimo en esta materia.

Isabel Brain: Lo que sucede hoy en dia, es que se pide el
subsidio para comprar una vivienda, y muchas personas ni
siquiera las usan, las arriendan 5 anos y se va pagando el
crédito y después la vendo.

Vicente Dominguez: Se puede solicitar un subsidio ha-
bitacional en la vida, porque puede ser que quieras ese
subsidio pero seguir viviendo con tus padres.

Ramon Santelices: Lo que dices es una ventaja, porque
permiti6 un cambio desde un subsidio asistencial a uno
que crea patrimonio, y con eso permitiste que la persona
pobre se hiciera un poco mas rica, porque adquiere patri-
monio.

José Ramon Ugarte: El caso de la vivienda usada le da
valor patrimonial a las viviendas sociales.

Francisco Sabatini: Uno podria hacerse la pregunta por
el tema de la vivienda social y si seguir enfocandose en
las viviendas nuevas. El problema es que se construyen en
barrios periféricos, que son malos y cerrados. Queremos
hacer investigacién respecto a eso.

José Ramon Ugarte: Una de las afirmaciones que hizo
Ramén es el tema de la escasez de suelo en la ciudad de
Santiago. ¢Qué responderias a esa gente que quiere vivir
en casas sobre la tierra? ¢{Deberia irse a otras ciudades y
no vivir en la ciudad de Santiago? Ese es el principal argu-
mento para decir que Santiago no debe seguir creciendo.

Ramoén Santelices: No tengo dogma de ninguna especie,
creo que todo es discutible y factible. No creo que haya
un dilema en que la ciudad crezca o no; la ciudad puede
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crecer y densificarse. Hay gente que quiere densificacion y
otra que quiere extension, y el suelo de Chile da para todo.
No tengo claridad porque no he encontrado estudios tan
acabados, y no sé si existe alguno que concluya que
construir densificando es mas barato que extender.

Pero me guste o no, estamos en una economia de merca-
do, en que la extension de la ciudad se esta produciendo,
pero entre los mayores consumidores de suelo, que son
los que tenemos las casas mas grandes. Tenemos suelo
alrededor de Santiago, fuertemente equipado, con vias de
acceso espectaculares, con el Transantiago a la puerta,
pero que no se pueden utilizar porque estan mas alla de
la linea urbana.

Vicente Dominguez: Ya que expusiste el tema, yo creo que
los santiaguinos no pagan el costo de vivir en Santiago. Es
una injusticia que el que vive en Estacion Central pague los
mismo que el que vive en Maipu.

Ramoén Santelices: (Y cudl es el costo del que vive en
Paine y va a trabajar a Colina? Porque el costo lo paga él.
Yo les puedo mostrar cientos o miles de casos de gente
que vive en Buin o en Paine y trabajan en Colina, ahi a la
orilla de la carretera, {Quién paga el costo de esa familia?
¢{Por qué medimos el costo social de las ciudades y no
el de las familias? Entonces a mi me dicen que tiene que
crecer la ciudad, y yo creo que tenemos que analizar en su
meérito cada proyecto. No podemos vivir en esta rigidez de
que la ciudad no puede crecer.

Francisco Sabatini: Hay una cosa bien cierta, pero hay
que entender que aunque hay familias que consuman mas
suelos, no alcanza a demostrar el tema de los suelos. Las
ciudades hace 20 afios estan creciendo demogréaficamente
de manera homogénea. Algunos lo asocian a la calidad de
vida, pero el crecimiento econémico trae crecimiento de la
ciudad de todas maneras. Pero eso no es algo natural, sino
que tiene que ver con el tipo de economia que se ha de-
sarrollado y las inmobiliarias. Dado que se ha liberalizado
el mercado, hay nichos de rentabilidad donde habia crisis
econoémica.

Vicente Dominguez: Yo estuve en Alemania y las ciudades
crecen en lo econémico y en el desarrollo de servicios,
pero la poblacion decrece. Yo conoci Frankfurt el afio 74’ y
conozco el Frankfurt de hoy dia, y vive menos gente.

Francisco Sabatini: Uno es que sea generalizado, y otro
es que tenga que ver con los cambios econémicos. Si ves
Santiago hay un crecimiento demografico, mas o menos
un porcentaje equivalente al porcentaje demografico como
geografico, y hay un punto, en el ‘92 donde se produce un
desacople. Hoy, el suelo es la base de la rentabilidad inmo-
biliaria y no la rentabilidad de la construccién.

Ramon Santelices: Si me preguntas si acaso debe crecer
el suelo urbano en Santiago, te voy a decir que no, pero si
me preguntas eso para San Bernardo, te voy a decir que
si.

Juan Pablo Gramsch: Respecto a la institucionalidad, ya
que tocaron el tema de las EGIS, hace unos 5 anos atras,
generaron una explosién de proyectos descentralizados,
con una gran dispersién de localizacion. Yo me imagino que
hoy en dia en la octava regién, la cantidad de proyectos del
Fondo 1, deben ser alrededor de 100 o 120 proyectos que
van desde 150, a unas 200, 300 casas en dos etapas, y eso
es genial. La gran problematica que tenia la politica anterior
de la vivienda basica, era que el Serviu hacia mil soluciones
en tres conjuntos cada dos afnos, y no llegaba. Yo creo que
ése es el gran beneficio de las EGIS.

Lo que pasa es que la dispersion de proyectos vienen por
las EGIS, que empezaron a levantar proyectos en distintos
lados, y eso no tiene vuelta atras, porque la gente no quiere
trasladarse. Ahora el control y la institucionalidad para ha-
cer seguimiento a esos proyectos es mas dificil.

Ramoén Santelices: Nosotros dentro de la cooperativa,
que se creo en el ano ‘75, fijamos un rallado de canchas y
lo que nosotros pretendiamos era fomentar la interaccion
social, mediante una actividad de creacion de viviendas.
Nosotros en toda nuestra historia hemos tenido oportuni-
dades y tentaciones de hacer proyectos de mayor valor y
mas rentables, sin embargo, siempre determinamos que
no debemos movernos de lo que es nuestra misién. No-
sotros somos una entidad sin fines de lucro, hemos bajado
a hacer los proyectos de viviendas del Fondo Solidario 1,
de produccioén de viviendas nuevas, de fondos de sitios, de
fundaciones, ampliaciones de viviendas, pero sin perder de
vista que lo que hacemos es integrar la familia en el mer-
cado. El control es dificil, pero nos hemos preocupado de
tener un directorio con gente de gran capacidad.

Les agradezco la invitacion que nos hicieron, porque ha
sido una excelente oportunidad para plantear dudas, mas
que establecer dogmas, lo que permite avanzar en el
tema.



Participantes del ciclo de reuniones

El ciclo de reuniones organizado por ProUrbana conté con la participacién de los miembros del

Consejo Directivo del Programa.

Este Consejo esta conformado por actores de influencia en la

politicas urbanas y de suelo en Chile, y en el debate sobre el tema. Los integrantes destacan por
su heterogeneidad, lo que garantiza la representacion de la mayor cantidad de sectores y posturas
respecto de las politicas de suelo urbano: parlamentarios, funcionarios publicos, investigadores
universitarios, profesionales del area, empresarios y miembros de ONGs.

En la actualidad el Consejo Directivo de ProUrbana esta con-
formado por:

Parlamentarios
Patricio Hales

Arquitecto UCH. Es diputado PPD por el distrito 19 (Inde-
pendencia — Recoleta). Integra, entre otras, la comision de
Obras Publicas, Transportes y Telecomunicaciones de la
Camara de Diputados.

Gonzalo Uriarte

Abogado. Diputado UDI por el distrito 31 (Alhué, Curacavi,
El Monte, Isla de Maipo, Maria Pinto, Melipilla, Padre Hur-
tado, Pefaflor, San Pedro y Talagante). En la Camara de
Diputados integra las comisiones de Vivienda y Desarrollo
Urbano, y de Obras Publicas, Transportes y Telecomunica-
ciones, entre otras.

Carlos Montes
Economista UC. Es diputado PS por el distrito 26 (La Flor-

ida) y miembro, entre otras, de la Comisiéon de Vivienda y
Desarrollo Urbano de la Camara de Diputados.

Sector Publico
Luis Eduardo Bresciani

Master en Planificacion Urbana, Harvard Design School,
EE.UU, Arquitecto UC. Es jefe de la Division de Desarrollo
Urbano del Ministerio de Vivienda y Urbanismo y profesor
adjunto de la Escuela de Arquitectura UC.
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ONGs y Centros de Estudio
Alfredo Rodriguez

Magister en Planeamiento Urbano, Yale University, EE.UU.
Arquitecto Urbanista UCV. Director ejecutivo de SUR Cor-
poracién de Estudios Sociales y Educacion.

Sector Privado
Gonzalo Cubillos

Abogado UCH. Socio del bufete Barros y Errazuriz y profe-
sor de derecho ambiental del Instituto de Estudios Urbanos
y Territoriales de la UC.

Vicente Dominguez

Abogado UC. Director ejecutivo de la Asociacion Gremial
de Desarrolladores Inmobiliarios, socio de Dominguez y
Etchegaray Limitada, presidente y director de empresas.
Fue presidente de la Asociaciéon de Concesionarios de
Obras de Infraestructura Publica, Copsa AG.

Julio Poblete

Master en Diseno Urbano, Harvard Design School, EE.UU.
Arquitecto UC. Es socio director de POLIS_Arquitectura Ur-
bana, miembro del comité consultivo de Desarrollo Urbano
del MINVU y profesor auxiliar de la Escuela de Arquitectura
ucC.

Juan Ignacio Silva

Ingeniero Civil. Presidente Ejecutivo Desco Empresa Con-
structora. Ex presidente de la Camara Chilena de la Con-
struccion en el periodo 2000-2002.
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José Ramon Ugarte

Arquitecto, ex-Presidente del Colegio de Arquitectos de
Chile. Profesional de la oficina de arquitectos José Ramén
Ugarte y asociados.

Academia
Pablo Allard

Ph.D. en Estudios del Disenio mencion Infraestructura Urba-
na y Master en Disefio Urbano, Harvard University, EE.UU.
Magister en Arquitectura y Arquitecto UC. Investigador y
docente de la Facultad de Arquitectura, Disefno y Estudios
Urbanos UC. Jefe del Proyecto “Observatorio de Ciudades
uc”.

Alejandro Aravena

Arquitecto UC. Realiz6 estudios de postgrado en teoria e
historia en el Instituto Universitario di Architettura di Ven-
ezia. Profesor adjunto de la Escuela de Arquitectura UC y
visiting professor, Harvard University. Director de arquitec-
tura del proyecto ELEMENTAL.

Isabel Brain

Sociéloga UC, coordinadora del Programa de Apoyo a las
Politicas Urbanas y de Suelo en Chile, ProUrbana.

Gonzalo Caceres

Magister en Desarrollo Urbano e Historiador UC. Profesor
del Instituto de Estudios Urbanos y Territoriales UC.

Juan Pablo Gramsch

Magister en Ciencias Aplicadas y Diploma en Habitat Rural
y Urbano en Paises en Desarrollo, Universidad Catolica de
Lovaina. Arquitecto UC. Es gerente de la consultora “Area
Sur, Gestion Urbana” y trabaja como académico investiga-
dor del Centro de Estudios Urbanos Regionales -CEUR- de
la Universidad del Bio Bio.

Francisco Martinez

Ph.D., Master of Arts en Economia-Transporte, University of
Leeds, U.K. Ingeniero Civil UCH. Profesor del departamen-
to de Ingenieria Civil, director del Laboratorio de Transporte
y Uso del Suelo (LABTUS) y del Centro Internacional para
el Desarrollo Urbano Sustentable (IDUS), de la Facultad de
Ciencias Fisicas y Matematicas UCH. Investigador del Insti-
tuto Milenio Sistemas Complejos en Ingenieria y director de
la Sociedad Chilena de Ingenieria de Transporte.

Pedro Bannen

Arquitecto, UC. Magister en Desarrollo Urbano, UC. Direc-
tor del Instituto de Estudios Urbanos y Territoriales UC.

Francisco Sabatini

PhD.,en Planificacion Urbana, Universidad de California,
Los Angeles (UCLA), EE.UU. Socidélogo UC. Profesor del
Instituto de Estudios Urbanos y Territoriales UC.

Claudio Seebach

Master of Science in Management Science and Engineer-
ing, Stanford University, EE.UU. Ingeniero Civil de Industrias
mencion Electricidad UC. Director ejecutivo del Programa
de Politicas Publicas UC y profesor asociado del departa-
mento de Ingenieria Industrial UC.



PROGRAMA DE APOYO A LAS POLITICAS
URBANAS Y DE SUELO EN CHILE
Politicas Publicas UC
www.prourbana.cl
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