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IV Ciclo de WorkShops

Logros y dificultades que enfrentan los proyectos
inmobiliarios que promueven la mezcla social de
familias de distintos ingresos

El Consejo Directivo del programa ProUrbana, del Centro
de Politicas Publicas UC, hace seis afnos que se relne
bimensualmente con el propdsito de discutir y analizar
los temas criticos en materias urbanas vy, en particular, en
politicas de suelo. Este Consejo esta integrado por diver-
sos actores de gran trayectoria e influencia en los temas
urbanos, los cuales aportan distintas visiones segun el
ambito en que se desempehnan: académico, parlamentario,
gobierno, inmobiliarias, del ambito regional y de las ONGs.
Valoramos profundamente la continuidad que este Consejo
ha tenido en el tiempo, principalmente por dos razones.
En primer lugar, el s6lo hecho de que tan diversos acto-
res se reunan en un espacio neutro en el cual se pueden
compartir opiniones, colabora con un enriquecimiento
de las perspectivas de todos quienes participan de estos
encuentros. Vale decir, aquellos que hoy estan en la aca-
demia puedan nutrirse de las experiencias de aquellos que
estan en la ejecucion y discusion diaria de las politicas.
Asimismo, aquellos que se desempefnan en el mundo
privado de las inmobiliarias tienen la oportunidad de
plantear sus opiniones respecto a las politicas urbanas,
etc. En segundo lugar, consideramos de gran aporte el
que cada uno de los integrantes del Consejo opera como
una ‘caja de resonancia’ en sus propios sectores, de los

temas que se discuten en las sesiones.

El presente documento contiene el resultado de lo expuesto
y discutido en el Cuarto Ciclo de Reuniones del Consejo
Directivo de ProUrbana. Siguiendo el formato habitual,
cada sesion considera la invitacion de un experto, quien
presenta brevemente sus opiniones o experiencia en el
tema que motiva la convocatoria, para luego abrir una
ronda de comentarios, preguntas y observaciones.

El ciclo que aqui presentamos se estructuré en torno al
tema “Logros y dificultades que enfrentan de proyectos
inmobiliarios que promueven la mezcla social de familias
de distintos ingresos”. Esto, dado que el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo de Chile ha elaborado una serie
de herramientas, incluyendo subsidios, que incentivan
la integracion residencial. Por una parte, vemos que
existen proyectos que consideran una oferta de viviendas
para familias de ingresos muy diversos, mientras otros
promueven la homogeneidad, a través de ofertas que no
incentivan la mezcla social. Ambos tipos de proyectos
enfrentan dificultades y también beneficios. Conocerlos,
entenderlos bien, puede ser un aporte en todo sentido,
tanto para perfeccionar la politica de integracion resi-
dencial como para hacer mas rentables los proyectos de
vivienda mixta.

Documento elaborado por el

Programa de Apoyo a las Politicas Urbanas y de Suelo en Chile,

ProUrbana. Centro de Politicas Publicas UC.
Editora: Visnja Tomicic S.
Coordinadora Programa: Isabel Brain V.

promueven la mezcla social de familias de distintos ingresos
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I Sesion

Presentacion de los resultados del estudio encargado a ProUrbana por el Ministerio
de Vivienda y Urbanismo sobre “Disposicion a la integracion residencial en tres ciu-
dades de Chile: Antofagasta, Santiago y Temuco”.

Isabel Brain, coordinadora Prourbana
5 octubre de 2009

Presentacion

Isabel Brain
Coordinadora de ProUrbana

En esta primera reunion del IV Ciclo de Workshops del
Consejo Directivo de ProUrbana presentaremos las conclu-
siones del estudio encargado a ProUrbana por la Division
de Desarrollo Urbano del Ministerio de Vivienda y Urba-
nismo sobre “Disposicion a la integracion residencial
en tres ciudades de Chile: Antofagasta, Santiago y
Temuco”. Para conocer el discurso, actitud y conducta
respecto a la integracion residencial, se aplicaron 2.600
encuestas y diversos focus group. Aprovecho de agradecer
a Luis Eduardo Bresciani por autorizar la presentacion de
estos resultados antes de la entrega oficial.

Estas jornadas de conversacion cuentan con el apoyo del
Lincoln Institute of Land Policy, de Estados Unidos, y en
este cuarto ciclo estaran enfocadas a discutir los “Logros
y dificultades que enfrentan los proyectos inmobi-
liarios que promueven la mezcla social de familias
de distintos ingresos”.

¢Por qué hablar de este tema? Porque consideramos que
era importante poner sobre la mesa los resultados de
esta investigacion para luego analizarlos con las grandes

inmobiliarias, que son las que estan involucradas en estos
proyectos de viviendas para familias de ingresos diversos
y, por lo tanto, consideran una mezcla social.

La idea es describir brevemente de qué se trata el estudio,
la metodologia que se usé y las conclusiones.

En cuanto a la pregunta de investigacion, lo que nosotros
buscabamos era conocer cual era la disposicion, entendi-
da como el discurso, las actitudes y las conductas de los
habitantes de Santiago, Antofagasta y Temuco hacia la
integracion residencial.

Para este estudio consideramos “integracion residencial”
como la proximidad espacial residencial entre grupos
sociales distintos.

¢Por qué nosotros segmentamos la disposicion a la integra-
cion en tres ambitos: discurso, actitud y conducta? Enten-
demos que por un lado hay un discurso que corresponde
al ambito de los valores, del deber ser y a parametros de
evaluacion de la realidad, asi como las percepciones que
surgen al evaluar situaciones especificas en torno a esos
mismos valores. Luego, esta la actitud, que es la inclina-
cién a la accién. ;Qué haria usted en caso de? Lo que en
términos econdmicos, se asemeja a la idea de la disposi-
cién a pagar o preferencias declaradas. Por ultimo, esté la
conducta efectiva, es decir, la decision de localizacion que
la persona tomo efectivamente.
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Las hipotesis que manejamos era que, por un lado, las
personas iban a tener una mayor disposicion de integracion
social en su discurso, que ésta iba a disminuir en sus actitu-
des y luego iba a ser menor en su conducta. Suponiamos
que la reticencia a compartir los espacios con otros grupos
sociales se justificaba desde argumentos culturales como
“que los chilenos somos todos clasistas”, “con los pobres
llega la delincuencia”, etcétera. También desde argumentos
de tipo econdmicos como que “van a bajar los valores de
las propiedades y afectar la plusvalia”. Lo positivo de la
convivencia también se argumenta desde esos dos ambi-
tos: desde lo cultural; de no generar comunas con mala
fama, conocer otras realidades. Y, desde lo econdmico:
oportunidades de acceso a mejores bienes y servicios de
parte de los grupos de menores ingresos.

Vicente Dominguez: ;jHay referencia a la educacion en
el estudio?

Luis Bresciani: Son comparaciones de ingreso, no son
comparaciones de nivel educacional.

Vicente Dominguez: Lo que pasa es que lo que nosotros
hemos visto en algunos casos cuando, por ejemplo, de-
sarrollas proyectos grandes y vas bajando los precios, es
que los que compraron primero se quejan con argumentos
del tipo : “bueno, jcon quiénes se van a rozar mis hijos?”.
Isabel Brain: Eso esta presente en el estudio. Lo intere-
sante de eso es que logramos circunscribir a las personas
al ambito de la convivencia social en el espacio simil al
colegio. Porque en el fondo ahi hay un factor super im-
portante y que explica mucho, pero también ensucia si
uno quiere ver la cosa urbana, la vida de barrio, la vida
del pasaje o la comuna.

En términos metodoldgicos lo que hicimos fue combinar
técnicas cuantitativas y cualitativas. La cuantitativa consideré
encuestas vy, la cualitativa, grupos focales. Se selecciona-
ron tres ciudades: Santiago por su escala y, Antofagasta y
Temuco, dado que eran ciudades que habian enfrentado
un gran crecimiento poblacional, econémico y urbano
durante los ultimos 10 anos. Por lo tanto, la integracién
social también se vuelve un tema importante.

El universo del estudio fue la poblacién mayor de 15 anos
en las tres ciudades. Se selecciond una muestra aleatoria
multietdpica con representatividad por ciudad, nivel so-
cioecondmico y tramo etario. La muestra lograda fue de
1.779 individuos de un total proyectado de 2.000 encuestas.
Esto porque la metodologia de seleccidn de los casos era
con Tabla de Kish, que significa que si se selecciona una
vivienda, hay que volver a esa misma vivienda a encontrar a
la persona de la edad y tramo especifico y, en Antofagasta,
fue particularmente dificil lograr esas cuotas.

¢Qué medimos? Indicadores socio demograficos, caracte-
rizacidn socioecondmica de las familias, movilidad social,
discurso, actitud y conducta, historia residencial, regulaciéon
del Estado, vivienda, identificacion sociocultural e ingresos.

O sea, no solo nosotros identificamos a qué grupo social
pertenecia esa familia, sino que también quisimos pre-
guntarles a ellos a qué grupo social (hablamos de clases)
creian que pertenecian.

En la etapa cualitativa seleccionamos barrios. Entonces lo que
hicimos fue seleccionar familias de estrato alto que se iban
a sectores con familias de menores ingresos, o sea, barrios
con gentrificacion. Luego, a familias de estrato medio que
se iban a sectores de mayores ingresos y asi. Finalmente,
teniamos barrios con mezcla de familias mas pobres en
barrios de clase media y mas pobres en barrios de clase alta
y al revés. Gente de clase alta yendo a barrios de grupos
pobres y grupos medios viviendo en grupos pobres. En el
fondo hay unos que reciben y otros que se van.

En Santiago se seleccionaron cinco barrios: la gentrifica-
cion de estratos altos, eso es Penalolén, gentrificacion de
estratos medios, eso es en Pudahuel, dispersiéon de vivienda
econdmica en Las Condes, homogéneo de estrato alto en
Lo Barnechea y en La Reina y, homogéneo estrato medio
en La Florida.

En Temuco se seleccionaron dos barrios homogéneos:
estrato medio alto y homogéneo estrato bajo. Y, Anto-
fagasta, dos barrios mixtos con experiencia en estratos
medio-bajo y bajo.

Pedro Bannen: ;Por qué en Santiago lo identificas por
comunay no pro barrios?

Isabel Brain: O sea, son barrios dentro de las comunas.
Por ejemplo en Las Condes era Bosque La Villa, en Lo Bar-
nechea es Los Trapenses y, en Pefnalolén, eran las “casas
chubi” con un condominio que se llama Los Nogales.
Solamente para plantearlo, quiero mencionar que este
estudio tiene una alcance metodolégico. Medir discurso y
actitudes por un cuestionario es facil. Para medir la conducta
un cuestionario no es suficiente porque cuando la familia
declara, por ejemplo,estar dispuesta a la integraciéon en un
100%, en la practica enfrenta restricciones presupuestarias
y restricciones en la oferta real. A lo mejor no existe lo
que quieren. Esos resultados hay que analizarlos con una
malla de datos que es secundaria y que no viene sdlo en
las encuestas.

Las conclusiones del estudio:

I.- La localizacion claramente es una estrategia de los
hogares para la construccion y afirmacion de identidad.
No es solo la satisfaccion de una necesidad de residencia,
de vivienda, sino que se usa mucho como una estrategia
para crear identidad, afirmarla y construirla. Y por eso la
disposicion de las personas a la integracion residencial es
muy sensible a ciertas condiciones.

En general se dice: “Ok, estamos dispuestos a una mayor
integracion, se ven beneficios, pero no cualquier integracion
ni de cualquier manera”. Entonces, ;a qué es sensible la
integracion? A las caracteristicas del grupo con el que se

promueven la mezcla social de familias de distintos ingresos
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propone la integracién -no cualquier familia, ni de cual-
quier forma-, de las caracteristicas de localizacién donde
se propone el barrio integrado y de las caracteristicas del
diseno urbano que el barrio tenga. Esos son los tres ele-
mentos bajo los cuales las familias no dejarian pasar una
integracion asi no mas.

Un resultado de eso, por ejemplo, es que el porcentaje
de encuestados de clase media-alta, segun disposicion
a recibir en el barrio a familias de clase social mas baja,
donde el 41% declara si estar dispuestos, pero sélo bajo
ciertas condiciones. Un 25% dice que esta dispuesto bajo
cualquier condicidn y un 34% dice “no estoy dispuesto”.
Esas son las respuestas de clase media-alta con respecto
a recibir a familias de mas bajos ingresos.

Ahora, jcuales son esas condiciones de los que dicen que
si? Que no sean de tipo “block”, en primer lugar. Que las
casas que se construyen no sean muchas, que tengan bonita
fachada y que pongan mejores sistemas de seguridad en
sus casas. Esas son las mdas importantes. Después esta la
exigencia de que sean todas iguales, que las casas que se
construyen no se vean desde la suya y que haya al menos
una cuadra de distancia entre las casas que construyan y
las de ellos.

Luego, respecto a los temas de convivencia, las condiciones
que ponen para recibirlas son: que no se escuchen ruidos
molestos como radio a volumen muy alto y que no afecte
la limpieza del barrio. Esas son las dos mas importantes.
Después, que las familias que llegan tengan costumbres
parecidas a las de ellos, que las familias sean de la misma
comuna, que no se vean obligados a compartir los servicios
publicos y que no sean de otra etnia, aunque ésta ultima
condicién es en un porcentaje muy bajo, casi nada. El ruido
y limpieza son los importantes.

Respecto al porcentaje de encuestados de clase media—alta
con disposicidn a vivir en un barrio de clase mas baja, es
decir, aquellos con disposicidon a irse a lugares de mas
bajos ingresos, el 37% dice que si estaria dispuesto pero
s6lo bajo ciertas condiciones y un 17% estaria dispuesto
bajo cualquier condicion. Si uno suma esos dos, da un
54% , cifra que es mayor al que no esta dispuesto. Hay dos
grupos claramente definidos. Esta pregunta creemos que
discrimina harto y define a estos grupos.

Luis Bresciani: Pero eso podria leerse al revés. Que el
46% mas el 37% en general no estan dispuestos, salvo
algunos casos que les pongan ciertas condiciones como
la calidad del aislamiento.

Isabel Brain: De acuerdo, pero lo que pasa es que la pri-
mera respuesta es “si” y después, “bajo ciertas condicio-
nes”. Porque la otra seria “no, a no ser que me aseguren
ciertas cosas”.

Ahora, estos que dicen “si, me iria. Pero bajo ciertas con-
diciones”, jcudles son esas condiciones? Que la vivienda y
el terreno sean mas grandes que donde vive actualmente,

que quede al interior de un condominio cerrado y que en
el condominio esté todo lo que yo necesito.

Luis Bresciani: Claro, me voy, pero me voy encerrado. O
sea, bajo condiciones normales no.

Isabel Brain: El otro porcentaje es el que piensa que el
precio de la vivienda puede subir en el mediano plazo. Ese
es un 16,5%.

Il.- El peso de los beneficios funcionales y simbdlicos de
la integracion social urbana esta por sobre los beneficios
sociales. Esto pone sobre la mesa que las principales tensio-
nes relativas a la integracion social pasan por la busqueda
de las personas de afirmar su identidad y diferenciarse de
los demads grupos sociales y al mismo tiempo poder llevar
a cabo su propio estilo de vida con la menor cantidad de
restricciones.

Cuando nosotros hablamos en general que los beneficios
se declaran en términos funcionales, tanto en grupos al-
tos como bajos, es porque vivir mas integrados aumenta
la oportunidad de todas las familias de acceder a mas y
mejores servicios, mas calidad etc. Y en términos simbdli-
cos también, como “somos todos iguales”, “todos tienen
derecho”.

Pero en lo social se ven también mayores los potenciales de
roce o conflicto. Hay un miedo de los grupos altos y medios
a que los hijos aprendan malas costumbres de las familias
de los grupos sociales mas bajos. Por eso se pone mucho
el tema de los nifios, la convivencia y el problema de la
imitacion. Van a imitar cosas que no quieren que ocurran.
¢Cuales son, ajuicio de los entrevistados, los aspectos po-
sitivos de la integracion residencial? Permite a las personas
de menores recursos acceder a mejores oportunidades y
servicios. Evita que las personas de menores recursos sean
discriminadas y aumenta la confianza entre personas de
distintas clases sociales. Ya en menor porcentaje, permite
que chilenos seamos menos clasistas y que personas de
distintas clases compartan espacios publicos.

Si uno ve el tipo de respuesta, todo refiere a cuestiones
funcionales —como el mejor acceso a servicios- o culturales.
El tema de la convivencia social en el espacio no es algo
que aparezca como positivo.

El discurso, actitud y conducta van de mayor a menor
cuando se trata de integracidn social urbana. Las perso-
nas perciben que la mixtura social en los barrios genera
un enriquecimiento de oportunidades para los hogares
de menores ingresos. A la vez, perciben un claro efecto
barrio, de imitacion.

La presencia de “otros distintos” puede influir en los suyos
a través de la convivencia. Es esto ultimo lo que lleva al
intento de evitar el contacto con el otro, excepto en los
grupos mas pobres.

En las familias mas pobres era al revés. Asi como para los
estratos altos la imitacion era un riesgo, un problema, para
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las familias de estratos mas bajos lo planteaban como “lo
bueno que va a ser que mi hijo va a hablar bien, va a tener
buenos modales”, etcétera.

En la disposicion a la integracion en el discurso y actitudes
versus las conductas, el derecho ala ciudad aparece a nivel
de discurso y las diferencias culturales a nivel de actitud.
En el tema de la predisposicién a la accion, el freno esta
en las razones culturales y la afirmacion de la propia iden-
tidad. La busqueda de diferenciacién se ve en la conducta.
Se generd un indice de discurso actitud y conducta segun
clase social en relacion a los jefes de hogar y conyuges,
porque al final la conducta depende de ellos. Ese es otro
tema de este estudio porque se encuesto a gente mayor de
18 anos, pero, finalmente el que toma la decisiéon de donde
va a vivir es el jefe de hogar o cényuge, entonces para la
conducta también se nos achicé la muestra.

Luis Bresciani: Respecto de los estratos medios-bajos,
que es el que tiene la curva mas distinta a los otros dos —en
los que va cayendo de discurso a conducta-, el bajo tiene
una fuerte caida respecto a la actitud, que es mas o menos
parecido con conducta. ;Por qué es eso?

Alejandra Rasse: En las preguntas de actitud después nos
dimos cuenta, cuando hicimos los focus group, que cuando
se les consultaba a los grupos bajos si ellos se irian a vivir
a un sector de clase social alta, en general respondian que
no. Y cuando lo vimos en los focus group, tenia que ver
con que ellos no se irian solos. Entonces, ellos también
ponian condiciones para irse; lo harian solo en el contexto
de un conjunto.

Luis Bresciani: Me extrana que sea tan distinto a los
otros sectores. Por ejemplo, las encuestas que nosotros
hicimos el afo pasado con el INE (Instituto Nacional de
Estadisticas), respecto al deseo de irse del barrio, vimos
que a la mayoria de la gente le gustaria mejorar su barrio
y comuna, pero le gustaria quedarse donde esta. Y cae
fuertemente en los estratos mas bajos, en las comunas
mas pobres, donde la tasa de personas que quieren irse
aumenta. Ahora, esto es porque les estan preguntando si
se quieren ir a un estrato mas alto.

Alejandra Rasse: En general preferian que llegara el
progreso a su comuna que trasladarse a una comuna de
clase alta.

Isabel Brain: Claro, eso porque percibian que si ellos se
iban solos iban a poner a una familia en la mitad de Lo
Barnechea. Entonces hay un tema con las redes familiares
y sociales que no quieren perder. Por eso, la opciéon de
muchos, cuando se hablaba de una integracién al 100%
-distribucién aleatoria de la poblaciéon- la mayoria decia
que no, y después de eso nosotros contra preguntdbamos y
deciamos “pero, jque preferirian?, jqué tipo de integracion
querrian: mezcla total o micro barrios? La mayoria optaba
por micro barrios. Pero nunca la mezcla 100%, salvo los
grupos mas bajos.

Luis Bresciani: O sea, proximidad con los iguales, pero
en una zona que comparte con distintos, mas que tener a
mi vecino al lado de otro nivel social.

Francisco Sabatini: Las dos condiciones al mismo tiempo,
que son las condiciones de comunidad.

Isabel Brain: En el estudio aparecio algo que es muy im-
portante y que tiene que ver con la etapa del ciclo familiar
y la relacién con la disposicion a la integracion. El grupo
de edad que va de los 30 a los 44, en general, es mas
reacio a la integracion residencial que los demas grupos.
Este grupo presenta varias particularidades que pueden
estar detras de este fendmeno: por un lado se da con mas
fuerza la construccién identitaria y en éste se da con mayor
frecuencia la crianza de nifos pequenos por lo que se da
el riesgo de imitacion que la mayoria planteaba.
Francisco Sabatini: Los nifos son bien paraddjicos
porque por una parte hacen que los padres sean mucho
mas reacios a vivir en integracion, pero al mismo tiempo
pueden ser vehiculo de integracion. Juegan a la pelota con
cualquier nino, por ejemplo.

Isabel Brain: De hecho en los focus group salian frases
como “silo bueno de los nifios es que ellos no discriminan
y no tienen estas cosas clasistas que tenemos nosotros”.
Entonces a través de los nifios ven una oportunidad, pero
para el grupo eran precisamente esos nifnos los que no
querian que se juntaran. Esta cruzado.

Esta es una cita de un focus group de Pudahuel de estrato
medio-bajo respecto a la integracion con grupos de menos
ingresos: “Yo lo encuentro super negativo porque al final
las cosas buenas no se aprenden, siempre se aprenden
las cosas malas. Entonces qué es lo que pasa, estos son
mal ejemplo para los nifios. Claro porque ven a los de la
casa de al frente, se ponen a fumar marihuana, se ponen a
tomar en la calle y los cabros chicos que andan lanceando,
te andan bolseando en las calles, entonces todos los nifios
ven eso”, un poco el efecto barrio.

Por ultimo, las preferencias: hay una preferencia de que
el vecino directo sea similar, lo que habldbamos recién, y
los vecinos indirectos, diversos. El barrio es un espacio de
diversidad de oportunidades, asi se percibe, y un lugar de
encuentro con los iguales, una comunidad. La situacién
de pertenencia y familiaridad respecto a entorno mas
préximo, asi como las redes de amistad y sociabilidad ya
constituidas, son de un alto valor en todos los grupos mas
bajos, por lo que la busqueda de diversidad social se realiza
a una escala mas amplia. Se prefieren vecinos directos
similares y diversidad social de los vecinos indirectos del
barrio en general.

Acd hay una cita de una persona de la comuna de La Rei-
na, estrato medio-alto, en el contexto de un didlogo en un
focus group:

“...inclusive si te separan 10 cuadras entre un grupo y otro,
pero ya puedes identificar a las personas. Puedes saber
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quién vive y dénde vive, jte fijas? Los vas a ver siempre
como vecinos y eso es importante. De repente, si pasas por
alla por La Pintana y tu ves un mar, un monton de gente
en la calle y no sabes quién es quién y ahi la delincuencia
esta pero...”.

“Es una buena idea, es interesante lo que dice porque
transparenta y uno conoce al vecino. Ya no hay bloques de
gente o la poblacion que esta ahi, sino que es la persona
con nombre”.

“Exacto. Ponte tu si hay, no se po’, 10, 20, 30 familias, es
mas facil identificarlas”

Hay un tema con el niumero, que el otro no sea una ame-
naza, sino que una persona.

Vicente Dominguez: En ese sentido, el tamafo de los
conjuntos es un tema super importante.

Francisco Sabatini: La primera cosa que se observa en
los sectores medios-altos respecto de recibir gente mas
modesta en los barrios, es el tema del conjunto, el simbolo
del block de vivienda.

Luis Bresciani: Si quieres que no sean extrafos no pue-
den estar masificados. Tiene que ser un grupo chico al cual
puedas reconocer.

Francisco Sabatini: Pero ahi hay una contradiccion, por-
que si tu ves, a los de mas bajos ingresos la idea de irse
a barrios mas altos les provoca bastante recelo también.
Ellos preferirian irse mas achoclonados.

Hay lugares populares que lo hacen relativamente bien,
mas alla del tema de la droga que es complicado y que se
estd dando por todos lados. Por ejemplo, Villa La Reina.
Son lugares populares que tienen un entorno distinto pero
grande. Que puede ser bastante masivo y en términos de
oportunidades les va mucho mejor por el entorno urbano.
Y tienen fuerza como grupo y hay identidad entre ellos. Si
tu lo miras desde los dos extremos probablemente esas
son las piedras de tope; si vas a dispersar pobres a barrios
de ingresos medios-altos, el tema es en grupos de cuantos.
Nosotros encontramos una relacion rara. En los barrios de
estratos populares, en la medida que aumenta la homo-
geneidad social, aumenta el desempleo del jefe de hogar,
salvo en los que estdn en una situacién como en Villa La
Reina. O sea, salvo en toda la parte del corazén del centro
de laciudady el barrio alto. Eso anterior es s6lo en comunas
populares en la periferia. En la otra, a mayor homogeneidad
social en espacios de estratos populares, aumenta el em-
pleo entre los jefes de hogar porque estan en una ciudad
consolidada. Entonces, entre ellos se deben pasar datos de
trabajo, en fin. Pero se ve claro cémo la segregacion pasa
de tener un efecto de aumentar el desempleo, a disminuirlo,
segun cual sea el entorno, la escala en ese caso.

Luis Bresciani: Pero tiene que ver también con la antigtie-
dad de los barrios. Barrios que tienen redes consolidadas
con mas tiempo o barrios nuevos donde las redes recién
se estan construyendo.

Francisco Sabatini: Y el entorno de mas oportunidades.
Isabel Brain: Lo otro es que al Estado se le carga harto
la mano al respecto y la responsabilidad que le cabe. El
57% de los encuestados estd muy de acuerdo o de acuerdo
con la frase: “el Estado debe tratar que las distintas clases
sociales vivan mezcladas al interior de la ciudad”.

Con respecto a: “Deberian existir politicas de vivienda
que permitieran a los mas pobres vivir en barrios de clase
media o alta”, el 56% estd muy de acuerdo o de acuerdo
y un 25% muy en desacuerdo.

Vicente Dominguez: Eso es muy discursivo.
Francisco Sabatini: El problema de esas preguntas es
que no enfrentan a las personas con el costo.

Isabel Brain: Respecto al nivel de “acuerdo frente a la ley
del 5%", el 65% esta muy de acuerdo o de acuerdo, el 12%
ni de acuerdo ni desacuerdo, y muy en desacuerdo el 23%.
Este es el mas alto.

Luis Bresciani: Somos un pais de discurso social de
izquierda pero con comportamiento de conservadores.
Isabel Brain: Quiero mostrar una noticia que salié hoy
dia en un grupo de Facebook que se arm¢ para decir “No
al proyecto Punta del Sol en Rancagua”, donde se van a
construir 200 viviendas sociales de Elemental. Esta es la
declaracion:

“En los terrenos que estan ubicados al lado del conocido
‘Shopping’ y del famoso Puerto Ibiza, se construiran vi-
viendas sociales. Son 200 departamentos bdsicos y solo
quedan 30 cupos.

¢/Como es posible utilizar esos terrenos para construir
viviendas sociales, habiendo tanto terreno desocupado?
¢Por qué echar a perder todo lo que han construido los
vecinos del sector?

Ademads el terreno esta en venta para uso comercial y no
para viviendas, asi lo senala el plan regulador del sector.
Todos los locatarios del sector se oponen, porque todos
sabemos lo que va a ocurrir. Ya paso con la Villa Teniente y
no queremos que nos pase lo mismo a nosotros. Bajara la
plusvalia de nuestras casas que con mucho esfuerzo y por
anos aun estamos pagando. Es cierto no somos un sector
ABC1 pero nos caracterizamos por ser zona tipicamente
de clase media consolidada.

¢/ Qué se necesita para postular a estas viviendas sociales?
« Fotocopia de la libreta de ahorro con $215.000 a la fecha.
» Fotocopia carnet de identidad.

« Certificado de solteria o fotocopia libreta de matrimonio.
;Qué tipo de gente vendra? No lo sabemos. Para qué es-
tamos con cosas, si a nadie le gustaria vivir al lado de una
poblacién. Es cierto que la mayoria de las personas que
viven en viviendas sociales son honradas y trabajadoras,
pero que un 20 o 30 por ciento sea delincuente es motivo
suficiente para evitarlas. Pagan justos por pecadores, pero
arriesgar a la familia a la delincuencia, no gracias”.
Bueno y después hay una lista de respuestas y comen-
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tarios. Es bien interesante la discusion y esta super en la
linea del estudio.

Y esas fueron las grandes conclusiones. Hay un rol bien
importante del diseno urbano. Del tema de cdmo hacerse
cargo de las aprensiones no sdlo de los grupos altos sino
de los grupos mas bajos respecto a los costos y los bene-
ficios de la integracion. En el fondo, la primera conclusion
es la clave, es integracion, pero no de cualquier manera:
no es con cualquier grupo social, no es a cualquier escala
ni de cualquier manera. Importa el disefo e importa el
tipo de familia.

Vicente Dominguez: Ustedes que hacen mas estudios,
;este divorcio de discurso, actitud y conducta es habitual?
Francisco Sabatini: Tipico. Ahora, tu ahi puedes controlar
la manera de abordarlo. Diciendo, por ejemplo, “mira la
gente tiene valores razonables de integracion social, de
que somos una comunidad”. Entonces, te contestan lo
que piensan que debiera ser, y después van enfrentando
problemas practicos y dicen “pucha, no se me va a valorizar
la casa, la inversion que tengo”. O el tema con los nifos,
que es riesgoso y no se sienten seguros de que compartan
con otros nifos. A nivel de valores tengo un buen discurso
y eso después cambia en la actitud y en el comportamiento
todavia mas.

También puede interpretarse como que nunca nadie quiere
integrarse con nadie. Lo que pasa es que hay un discurso
hecho. Es como leer al filésofo individualista que dice
“mira en el fondo el ser humano es sumamente solo y las
demas personas son estorbos y lo que pasa es que la vida
en sociedad es una obligacidn. Y hay frases bonitas para
hacerlo mas soportable”.

Isabel Brain: En general en este estudio nos llam¢ la
atencion la alta sinceridad de la gente; salian muy facil del
discurso politicamente correcto. Decian “ok, si”, en prin-
cipio si, pero inmediatamente te decian las restricciones
asociadas. Se ponian realistas sobre todo en el tema de
convivencia, donde era importante poder garantizar cierto
estilo de vida tanto para los mas pobres como para mas ricos.
Por ejemplo, una sefiora de un grupo social mas bajo decia
“iy qué voy a hacer yo en un barrio tan pituco? Voy a pasear
mi quiltro que se va a cruzar con el perro pituco de la veci-
na”. O sea, desde ese tipo de cosas hasta cuestiones que
tienen que ver mas con el miedo; “qué esta aprendiendo
mi hijo en la casa del otro”.

Vicente Dominguez: Pero yo creo que hay también algo
de sentirse auto-humillado. Vivir en un barrio de mucho
mejor estdndar y ver a cada momento salir buenos au-
tos, gente bien vestida, un cierto despliegue y los nifos:
“vamos a ver el partido de futbol en el plasma grande” y
mientras él tiene un televisor chico. Todas esas cosas son
super hirientes.

Francisco Sabatini: Todo depende de las personas.
Porque hay personas que estan psicolégicamente muy

preparadas para eso.

Lo que a mi me llama la atencion es que las declaraciones
respecto a las condiciones de la integracidén son bastante
razonables y sélo hay algunos discursos que aparecen muy
cargados de prejuicios.

Luis Bresciani: Tengo cuatro preguntas pensando en
politica publica.

1.- El tema de escala. ;Existen diferencias en la RM versus
las que se dieron en Antofagasta y Temuco? Me interesa
conocer la escala “ciudad capital” versus “ciudades inter-
medias” y la integracién a ese nivel, versus barrio.

2.- Parece que yo infiero de una de las respuestas, que
cuando la gente valora la integracidon, mas que valorarla
por la importancia que tiene para sociedad, lo hacen por
un tema de acceso y esto tiene que ver con otro debate. La
pregunta es entonces si se trata de politicas que fuerzan
al roce o que mejoran nivel de acceso a los mas pobres, a
los mas excluidos.

3.- El tercer tema tiene que ver con el tamano de los dise-
fos. Yo creo que ahi hay conclusiones pero es complicado,
respecto a que un proyecto muy chico puede ser también
una especie como de pequefno gueto y uno mas grande
puede generar mas comunidad.

4.- Y lo ultimo, no sé si hay un dato sobre los mayores
grados de desconfianza que se genera entre mas iguales,
mas cercanos. La cldsica discusion entre el conjunto de
viviendas de 1.200 UF que no quieren que lleguen de 800
UF, versus el conjunto de viviendas de 6.000, 7.000 UF que
estén de acuerdo a que lleguen viviendas sociales.
Isabel Brain: Lo que vimos en los focus, es que en el grupo
alto ni siquiera es tema. No ven ningun valor, no tienen
en el discurso que es bueno. Por ejemplo, en el grupo alto
homogéneo del caso de La Dehesa.

Pia Mora: En el grupo alto heterogéneo, que es Las Con-
des, Bosques de la Villa con Cerro Apoquindo, ahi si le ven
valor positivo.

Isabel Brain: La resistencia se ve mas en grupos medio-
bajo y bajo. De hecho, tenemos el dato de como va variando
la disposicion segmentado por clase social. La disposicion
va claramente disminuyendo -o la resistencia va aumen-
tando- en clase media.

Luis Bresciani: Eso lleva a la conclusion que si uno tuviera
que crear un instrumento, la politica deberia ir mas bien
por generar barrios homogéneos cercanos de distintos
estratos, mas que barrios homogéneos integrales.
Francisco Sabatini: Claro, eso es integracién, en el mo-
delo de las pequenas unidades. Micro barrio. En el fondo
la reduccién de la segregacion es una reduccion de escala
de la segregacion, pero sigue existiendo.

Los indices que hay de segregacion muestran que la es-
tructura social se genera una curva que es como una “j”.
Depende del indice que estés midiendo, pero la segrega-
cion suele ser mas alta en los sectores mas bajos y en los
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mas altos. En general en todas las ciudades, en los grupos
medios, es mas bajo. Esto tiene que ver porque donde se
observa la mayor resistencia es en los grupos medios que
estan ascendiendo y donde se esta creando ciudad nueva,
probablemente. Pero en los barrios mas antiguos tiene
que haber todo un proceso lentisimo de aprendizaje, de
tolerancia que aumenta milimetro por milimetro.

Isabel Brain: Ahi el ejemplo que ponia Pia Mora respecto
del grupo de La Villa que estad en Las Condes, una de las
comunas mas ricas. Ahi hay una inversion grande de la
municipalidad para mantener fachadas. Esto tiene que
ver con propuestas que vamos a hacer sobre coémo uno
arma comunidad y sostiene y apoya a estos grupos para
que no sean disruptivos con respecto del entorno en que
se emplazan.

Vicente Dominguez: A propdsito de eso, salié un estudio
del que lei un fragmento respecto de la importancia de los
grafitis. Decia que la conducta es mucho mas desordenada
cuando hay grafitis.

Francisco Sabatini: Pero, jcual sera causay la consecuen-
cia? ;No serd que hay mas orden por eso no hay grafitis?
Vicente Dominguez: No, porque restringen los grafitis,
los pintan. Y ahora la gente se comporta bien. Y donde esta
plagado de grafitis, la gente es mucho mas desordenada,
hay mads delincuencia.

Francisco Sabatini: Es la tesis de la tolerancia cero. Que
depende a dénde la lleves. Porque el Metro es un ejemplo
de tolerancia cero: cuando el tren llega a un terminal se
le saca todo y se limpia. Yo creo en eso porque la ciudad
también es un lenguaje, te ensena cosas. Fijate lo que le
importa a la gente: que si van a vivir mas pobres, que no
sean en conjunto. El block de vivienda, eso es un lenguaje.
Pedro Bannen: Retomando la primera pregunta de Luis
Eduardo, con respecto lo que eran las ciudades y las es-
calas. Lo interesante seria la progresién a las ciudades de
menor tamano.

Francisco Sabatini: En paises europeos lo que se estd
fomentando es la dispersién de la vivienda econdmica,
porgue son la minoria. Aca es al revés y aca estd el tema
de la dispersién espacial de los grupos medios altos por
la gentrificacion. Es un tema fuerte.

Pedro Bannen: Y tal vez, en relacidn a eso seria importante
ver en qué medida se crean oportunidades en los mismos
barrios para que la gente que ha experimentado movilidad
social ascendente se quede en los mismos barrios.
Francisco Sabatini: Ah, claro y que no se vaya al barrio alto.
Pedro Bannen: Claro, porque también lo que vimos
en Pudahuel, donde eran grupos muy similares: bajo y
medio-bajo que estaban muy pegados y uno podria haber
pensado que se da mucho conflicto, como ocurre en otros
lados. Pero en ese caso, era la gente del barrio que tenia
familiares viviendo en el barrio de clase baja o que tenia
un nino que iba al mismo colegio que la persona de clase

baja, o trabajan donde mismo. No tenian problemas por-
que eran conocidos. Que la gente fuera del mismo barrio
ayudaba mucho, a pesar que estuvieran pegados en clase
social. Donde si habia mucho conflicto era en el grupo de
Antofagasta, Alta Vista, que eran muy pegados. Y habia
mucha resistencia porque gente de clase media-baja pensaba
que los de la baja eran flojos porque recibian subsidios y
habia mucho prejuicio.

Francisco Sabatini: Se sumaba el tema de que venian
recién llegando y no se conocian. En general, de estos es-
tudios una de las cosas que sale cada vez con mas claridad
es que sacar a la gente del lugar donde vive es una de las
cosas que hay que evitar de todas maneras. Por eso, el
lado positivo del subsidio de localizacion es que de alguna
manera fomenta que se queden ahi. Nosotros estamos
terminando de redactar un estudio de campamentos en
la Region Metropolitana, respecto de como la llegada a la
vivienda social via campamento mejora la localizacién de
forma increible .

Si comparas a la gente de vivienda social que viene de
campamento con gente de vivienda social que no viene
de campamento, es notablemente mejor. Porque ellos, por
la vida en campamentos -y el programa Chile Barrio tiene
una responsabilidad positiva en eso-, son los Unicos grupos
que evitan esta especie de trade off. Si quieren vivienda
formal tiene que ser en el sector segregado de Santiago.
Ellos se demoran un poco mas, pero logran quedarse en
el lugar donde estan.

Isabel Brain: También, respecto a las escalas de Santiago-
regiones, pasa algo curioso. En Santiago eran menos los
dispuestos a la integracion social y donde también percibian
en menor porcentaje el fendmeno de la segregacion como
problematico, en comparacioén a las otras ciudades. Pero
Temuco era raro porque reforzaba la segregacion social y
pensaba que el resto creia lo mismo

Vicente Dominguez: Lo que piensa la gente de Santiago
no me extraia para nada. Porque en Santiago la gente no
vive en Santiago, vive en una parte de Santiago. Por lo
tanto de repente salimos a la calle y preguntamos justed
conoce lacomuna de Cerro Navia? De 10, nueve no saben.
Entonces no vive ahi. En cambio es dificil que en Antofa-
gasta no hayas estado en algun barrio.

Francisco Sabatini: Cuando el afio ‘85 fui a Los Angeles,
Estados Unidos, la impresion que tuve fue que era una
ciudad de pura clase media. Nunca ves a los mas pobres
y nunca vez a los mas ricos. Quizas en Santiago se expe-
rimenta de esa misma manera, mas de lo que nosotros
pensamos. Entonces, empieza a pasar que la segregacion
por ser a tan alta escala, al ser tan bajo el roce social, uno
empieza a “construir” ideas de cémo son los otros con los
que no te contactas y emergen los prejuicios o imagenes
inexactas.
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Il Sesion

Presentacion de dos casos de integracion social residencial en los proyectos
inmobiliarios “San Alberto de Casas Viejas”, en la comuna de Puente Alto, y

el proyecto de Invica en La Pintana.

Felipe Arteaga, Gerente Genera de Invica, José Astaburuaga,
Director de Gevecon y, Mario Grandén, socio Gerente de Gevecon.

23 noviembre de 2009

PRESENTACION

Isabel Brain
Coordinadora de Prourbana

El ciclo tematico que nos convoca en este periodo gira en
torno alos logros y dificultades que enfrentan los proyectos
inmobiliarios que promueven la mezcla social de familias
de distintos ingresos.

En la primera reunidn de este IV Ciclo del Consejo Directivo
de ProUrbana, mostramos los resultados de un estudio
que nos encargo el Ministerio de Vivienda y Urbanismo
en el que evaluamos la disposicidon que tiene la poblacién
a vivir en forma mas integrada socialmente.

La pregunta inmediata que surgi6 a raiz de esta investiga-
cién fue conocer los proyectos de las inmobiliarias, o el
sector privado en general, que promueven la integracién
social. En este contexto, decidimos invitar a Invica, una
inmobiliaria que ha decidido desarrollar en la comuna de
La Pintana el proyecto de viviendas Don Ambrosio para
familias de ingresos mas altos que los que tienen las fami-
lias que actualmente residen en ese sector, generando de
esta forma integracién entre familias que tienen ingresos

distintos. Asimismo, nos pareci6 interesante conocer el
proyecto de San Alberto de Casas Viejas de Puente Alto,
que lidera Mario Granddn y José Astaburuaga, de Gevecon,
cuya particularidad es ser el primer proyecto desarrollado
integramente bajo la modalidad de proyectos integrados.
La inquietud principal, entonces, es conocer qué hace que
el sector privado emprenda intencionadamente, desde el
principio, proyectos que tienen esta connotacion de pro-
mocion de la integracion.

Felipe Arteaga
Gerente General de Invica

Muchas gracias por la invitacion. Hoy me acompanan
también Verdnica Leiva, gerente de operaciones de Invica
y Cecilia Pizarro, subgerente de Desarrollo Social.

La Fundacion Invica, se inspira en los valores cristianos y
fue fundada en 1959 por el Cardenal Raul Silva Henriquez.
Tiene como finalidad ayudar a que cada familia obtenga
su casa propia, mejorando su calidad de vida, aportando a
su desarrollo cultural, social y econdmico, permitiéndoles
su incorporacion a la vida productiva en sus comunidades
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y contribuyendo al desarrollo del pais. En sus 50 anos,
hemos construido 60 mil viviendas y estamos operando
desde Copiapd a Puerto Montt y en los ultimos 10 anos,
hemos hecho 1.800 viviendas por afno. Tenemos 50 mil so-
cios que son nuestros beneficiarios, y que integran nuestra
cooperativa, que funciona desde hace 37 anos.

Invica se dedica a los proyectos, a la asistencia técnica,
a la gestion y financiamiento de los proyectos, mientras
que nuestra cooperativa hace el trabajo de integrar nuevos
socios y generar estimulo de ahorro y capacitacion; lo que
hoy dia se Ilama habilitacién social.

En el ADN de nuestros socios esta la vivienda de un piso
y nos gusta hacer ese proyecto, sin embargo, es caro y
hemos tenido que ir derivando hacia viviendas de dos pisos
pareadas, y en el caso del sur, casas de dos pisos aisladas.
Operamos con subsidio DS 40 y Fondo Solidario Il. General-
mente hacemos casas de entre 48 y 52 metros cuadrados,
y hemos hecho un par de proyectos de departamentos.
¢A quién atendemos? Esto es algo muy importante porque
nos diferencia de otras instituciones. Nosotros atendemos
al grupo de personas que desea tener una casa, con espiritu
comunitario y con paciencia. Entonces, partimos con una
masa de gente medianamente importante y, en la medida
que los vamos habilitando, se convierten en clientes de
Invica. Algunos se van hacia la inmobiliaria y otros se van
hacia el Serviu.

¢Qué hacemos con los socios? Al socio individual lo caracte-
rizamos socioecondmicamente, le hacemos un seguimiento
a sus ahorros, lo apoyamos en el aumento de los ingresos
y lo preparamos para la postulacién al subsidio. Tenemos
un par de afnos para eso.

Agrupamos a los socios de manera colectiva en los pro-
gramas en los que se inscriben, y luego los capacitamos
en términos legales, en como mantener sus viviendas, en
la generacion de redes sociales, de organizacién comuni-
taria, etc.

Por otra parte, a los dirigentes les reforzamos su poder de
liderazgo porque creemos que es fundamental, en su rela-
cién de socios y en para la futura organizacién comunitaria.
En el proyecto Don Ambrosio de La Pintana, se ve un
manchon de casas y dos areas verdes. Uno es la Univer-
sidad de Chile y el otro es La Platina. Nuestro proyecto
esta ubicado en el manchén verde que esté al lado de La
Platina, en Santa Rosa.

También hay un conjunto de departamentos en Avenida Rosa
Ester. Ahi esta la poblacion Santo Tomdas donde estaban
las famosas bandas de narcotraficantes “Los Guarenes”
y “Los Filips”. Lo importante es que aqui los pasajes no
tenian salida directa a Santa Rosa, entonces todo este sector
salia hacia la poblaciéon Santo Tomas.

Nosotros tenemos un pafo que compramos inicialmente,
donde hicimos dos proyectos. Uno es Don Ambrosio Sur
con 194 viviendas de 670 UF y el otro es Don Ambrosio

Norte con 154 viviendas de 720 UF.

También tenemos ahi otro terreno que estamos desarro-
llando con 423 viviendas en tres etapas de 820 UF, que es
el valor que hemos estimado.

En octubre del 2004, en la zona norte, compramos 4,2 hec-
tareas. En octubre del 2005 hicimos la compra siguiente
de 6,9 hectareas. El proyecto Don Ambrosio Sur de 194
viviendas lo iniciamos en agosto del 2007, o sea, tres afios
después de haber comprado. Y la segunda etapa fue en
diciembre del 2008.

En los ultimos afios hemos tenido una incorporacién cre-
ciente de socios. Es decir, los socios se incorporan en serio
cuando uno tiene algo concreto que ofrecer: el proyecto Don
Ambrosio Sur. Después, cuando ya estamos terminando
las dos etapas, nos queda una gran cantidad de socios que
ahorraron, pero que no han podido comprar.

De los socios (quienes postularon a comprar las vivien-
das), el 38% es de La Pintana, el 29% de La Granja y San
Ramon, el 16% de las otras comunas contiguas y el resto
es de otras comunas.

En cuanto a la caracterizacion de los socios, el 25,2% tiene
un ingreso familiar menor a los $280.000, un 20,1% esta
entre los $280.001 y los $360.000, 19,7% entre $360.001 y
$470.000, el 18,5% entre $470.001 y $570.000 y el 16,5%
sobre los $570.000.

El promedio de ingresos, que fue declarado por las familias,
es de $414.000. Esto, segun la encuesta Casen del 2006,
ubica a la gente entre el segundo y tercer quintil. Pero hay
un 25% que se acerca al primer quintil (el mas pobre)
Con respecto al capital propio de los socios —que son cerca
de 300 que estan caracterizados- un 30% posee menos de 10
UF, otro 30% tiene entre 10 y 30 UF, y el resto mas de 30 UF.
El 72% tiene crédito, pero sin morosidad, y el 30% tiene
morosidad.

Un 60% de los socios son solteros y un 30% esta casado.
Sin embargo, muchos de esos solteros conviven y tienen
hijos. La media de hijos es de 1,5 y el promedio de anos
de los socios es de 32. El 56% vive de allegado y el 36%
arrienda. EI 68% vive en casay el 18% vive en departamento.
Nuestro proyecto de viviendas son de pareo continuo.
Las casas estan en sitios de 52 m2, Tienen el living con el
comedor juntos y cocina ampliable. El segundo piso tiene
dos dormitorios, para cuatro camas.

El loteo de Don Ambrosio Sur esta en la calle General
Arriagada que fue un logro bastante importante porque
abrio el sector hacia Santa Rosa. Es una calle en base a
pasajes que permite acceso a sus viviendas.

Hay una gran avenida que nos toca hacer en el marco del
desarrollo de este proyecto habitacional que es la exten-
sion de Avenida Observatorio que llega hasta el Acceso
Sur hacia Santiago. La mayoria de los pasajes son con un
solo acceso. También nos van a obligar a hacer una caletera
que permita transitar.
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La tipologia que usamos es la misma. El tema es que a
cada proyecto nosotros le asignamos un costo, depen-
diendo del tiempo, el costo de materiales y el costo de la
licitacion. En este caso, en concreto, es mas caro porque
hay que financiar otros valores como la avenida que hay
que construir, entonces nosotros transferimos el costo del
terreno a los socios.

Aqui se da una reflexiéon importante. La verdad es que hace
muchos afnos venimos haciendo conjuntos habitacionales
donde encontramos terreno. En este sector nadie se atrevia
a hacer viviendas de mas de 1.000 UF y costaba 0,8 el me-
tro cuadrado, casi el doble de lo que nosotros pagabamos
por terreno en esa época —estabamos comprando en 0,4,
incluso en 0,3 6 0,45 a lo mas-. Entonces, la Unica manera
de financiarlo era aumentando la densidad.

Nuestro estandar de densidad es de 50 a 60 viviendas por
hectadrea y sabiamos que en este caso teniamos que hacer
un proyecto de 80, y el precio del suelo influyo en el tipo
de casas que hicimos, si no, hubiéramos construido las
casas de un piso que sabemos que a la gente le gustan
mucho mas.

Tenemos lista la primera y segunda etapa con cerca de
450 casas terminadas y la gran mayoria de ellas esta ha-
bitandose.

Podemos enumerar los logros que hemos tenido del
proyecto:

1.- Es un proyecto bien localizado, y el que, en los ultimos
10 anos, hemos ubicado mejor en términos de integracion
residencial. El resto de nuestros proyectos estan en Tala-
gante, Melipilla, Colina, Buin, Paine y no hemos podido
encontrar terrenos con valores menores a 1 UF.

2.- Son finalmente los mismos vecinos de La Pintana y de
las comunas aledanas los que fueron comprando.

3.- Logramos la apertura y conectividad del sector, lo que
la gente agradece mucho porque realmente estaban muy
complicados con el tema de la inconexién. Entre otros, con
la calle General Arriagada que tuvimos que abrir incluso
antes de entregar las casas.

4.- Todo el trabajo que hemos hecho con la organizacion
vecinal. Del primer conjunto tenemos juntas de vecino an-
dando y en el segundo estan en periodo de organizacion.
Es gente que se conoce hace muchos anos, por lo que ha
sido facil organizarlos, son vecinos del sector.

5.- La relacién producto precio. Hicimos ahi un producto
de 670 y 720 UF, muy buenos para la ubicacién.

También podemos enumerar las dificultades:

1. Nosotros intentamos que fuera un proyecto integrado
de acuerdo a la definiciéon de “proyecto integrado” del
MINVU, pero no fue posible porque era muy difusa la
manera de postular; habia condiciones operativas como

que las viviendas tenian que estar listas y estipuladas en
el Fondo Solidario Il para poder optar al subsidio de 100
UF. Entonces fuimos sin operar como proyecto integrado.
También fuimos a presentarle este proyecto al Serviuy les
dijimos que queriamos hacer de éste un piloto de proyecto
integrado junto con ellos. El problema es que si seguiamos
la norma las casas saldrian 50 UF mas caras, por un tema
del cuadro normativo.

Entonces no lo hicimos como proyecto integrado finalmente
a pesar de que un 50% de los socios califican para Fondo
Solidario Il. Por eso hicimos el esfuerzo para tirarlo al DS
40. A eso se debe la alta tasa de socios inscritos.

De los 350 socios que han operado a la fecha, hay 300 con
DS 40 y unos 50 con Fondo Solidario Il

2.- Tenemos ya casas listas, socios esperando y no hay
subsidios, porque no hay DS 40 ni Fondo Solidario Il. Hay
80 viviendas hoy dia listas y no las podemos entregar.

3.- Por ultimo, la etapa que falta tiene un alto costo en
infraestructura.

Mario Grandon
Socio Gerente de Gevecon

Este proyecto tiene su origen en una consultoria que realiz
José Astaburuaga, director de Gevecon, al grupo Consorcio
Praderas, sobre como desarrollar las viviendas econdmicas
y sociales. Hasta ese entonces para ellos era un problema
y les iba a generar pérdidas.

José les demostro que efectivamente era algo que se podia
construir y que habia formas de hacer de este proyecto
un negocio, aunque distinto del de viviendas mas caras.
Finalmente armamos una empresa para asesorarlos y fir-
mamos un contrato en exclusiva para generar un proyecto
piloto de estas caracteristicas.

Empezamos a hacer el estudio y en paralelo el MINVU
levanto esta idea de proyectos de integracion social.
Cuando nos metimos a estudiar el tema nos dimos cuenta
en el camino que efectivamente no hay un estudio que diga
claramente cémo funciona un proyecto de integracién social.
En paralelo ibamos buscando un terreno e hicimos un
analisis de demanda en la Regién Metropolitana. Ya se
habia hecho el estudio en Pudahuel, en la zona norte, y
empezamos a hacer estudios en las otras zonas y José
detectd que en la zona sur de Santiago se requeria una
masa importante de viviendas.

Por lo tanto empezamos a buscar terrenos en esa zona que
se adecuaran a las condiciones del MINVU. Asi, encontramos
un terreno de 40 hectareas en el sector de Casas Viejas de
Puente Alto y efectivamente calzaba con los requerimien-
tos que estaba pidiendo el Ministerio de Vivienda y en el
fondo habia que negociarlo para poder llegar a precios que
permitieran un proyecto de integracién social.

promueven la mezcla social de familias de distintos ingresos
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¢Por qué nos intereso este proyecto? En primer lugar porque
encontramos que era un pano de terreno bastante grande.
En segundo lugar, se trataba de un terreno que tenia toda
la infraestructura social consolidada, como consultorios,
colegios y transporte publico. Por ultimo, el precio era
posible de negociar.

De esta manera compramos a fines del 2007. A principios
del 2008, empezamos a aplicar a un proyecto de integra-
cion social y a generar el mix de viviendas adecuado en
funcion de los datos que teniamos de la comuna. Para
este efecto empezamos a trabajar un plan maestro junto
con una oficina de arquitectura -Polis- para desarrollar el
master plan de las 40 hectareas.

Al principio era una locura porque habia que hacer coin-
cidir muchas cosas, como que una casa no coincida con
otras de distinto valor, considerar lo de las areas verdes
en cada barrio, etc.

Bueno, de partida el proyecto de integracién social te
obliga a hacer proyectos no mayor a 150 viviendas, por lo
tanto este terreno de 40 hectareas habia que rearmarlo en
sectores con no mas de 150 viviendas.

Con esto convencimos al Ministerio de Vivienda de Vivien-
da que era una locura tener permisos individuales y nos
aceptaron al final un permiso de edificacidon unico para las
40 hectareas, pero que los rangos se mantuvieran dentro
de las 150 casas y el mix también dentro de las 150 casas.
Después tuvimos que pelear con la municipalidad para
que nos aceptara eso.

O sea, se dispuso entre ambas partes que el equipamiento
estuviera cada 150 casas. Esto ademas del estudio completo
de la declaracion de impacto ambiental que tuvimos que
hacer para las cuarenta hectareas.

Teniamos la posibilidad de tomar el terreno y empezar
a dividirlo en pequenas porciones, que es lo que hacen
algunos de los desarrolladores para saltarse esta larga
carrera de obstaculos que hay en el camino, pero nosotros
no quisimos y el grupo Consorcio tampoco; dijeron que
querian un proyecto integral y asumir todas las consecuen-
cias del tema. Por lo tanto, tomamos una via de alrededor
de nueve meses de tramitacion el estudio de impacto
ambiental completo.

En paralelo, entre otras cosas, el Subsidio a la Localizacion,
que en principio sélo podia aportar 100 UF por vivienda
para pagar el suelo. Sin embargo, convencimos al Ministe-
rio de Vivienda de que el decreto permitia pagar hasta 200
UF adicional para el suelo de proyecto desarrollado en el
marco del Fondo Solidario de Vivienda Il. Esto lo logramos
porgue nuestro proyecto suponia construccion en nuevos
terrenos. Finalmente logramos armar un master plan.

Al equipo de desarrollo urbano a cargo del master plan
tuvimos que incorporarle rapidamente el equipo que
desarrolla cada uno de los barrios y que es el que tiene

experiencia en viviendas sociales y viviendas econdmicas.
Eso fue lo mas complejo porque efectivamente la gente del
master plan tiene buenas ideas para organizar el loteo pero
eso hay que aterrizarlo y codificarlo en funcién del tamaino
del loteo o de las caracteristicas de la vivienda. Ahi ya se
requiere una mano mas experta en este tipo de conjuntos.
Por eso se incorporé el equipo de San Martin Huneeus, que
son un grupo de arquitectos que trabajo con Socovesa.
Finalmente logramos armar este proyecto y hacerlo partir.
La primera caracteristica de los barrios es que estan prac-
ticamente confinados por las calles. Cada barrio contiene
alrededor de dos sectores de areas verdes, lo que respeta
los porcentajes establecidos por los decretos. Al mismo
tiempo la gracia de estos loteos es que es un tipico loteo
inmobiliario. Partiendo de la base de que este es un pro-
yecto que tiene un 20% de viviendas Fondo |, 30% Fondo Il
y 50% DS 40, podria estar dominado por las viviendas del
Fondo Solidario en la infraestructura, pero aqui es al revés.
Esto significa un plus en el proyecto de integracion social,
dado que empieza a elevar el nivel de las casas. De alguna
manera, diria que ahi hay una especie de subsidio cruzado.
Empieza a tener caracteristicas de un proyecto de 1.000 o
1.500 UF.

José Astaburuaga
Director de Gevecon

Hay 15 proyectos inmobiliarios al lado del nuestro, dentro
de una comuna como Puente Alto, donde hay una dife-
rencia notable entre el sector oriente (mayores ingresos)
y el sector poniente (familias de menores ingresos) en la
calidad del suelo.

Nosotros estdbamos rodeados de 15 proyectos inmobiliarios
donde la casa mas barata, que tenia la inmobiliaria Acon-
cagua, era de 1.500 a 1.800 UF. Al frente teniamos Brisas
del Maipo con casas de 2.000 UF en promedio y casas de
3.000 en el sector de las Vizcachas mas hacia el occidente.
Entonces el hecho de considerar viviendas subsidiadas del
Fondo Solidario en una primera etapa era una cosa que no
entendia ni siquiera el alcalde.

Cuando le presentamos al alcalde por primera vez el proyecto
y le mostramos estadisticamente cdmo ibamos a armar esta
historia, lo primero que dijo fue “yo no quiero viviendas
sociales en este sector, asi que saquen este proyecto de
aqui”. Pero cuando vio los planos y las caracteristicas de
las viviendas y del proyecto, cambié totalmente de parecer
y de hecho el 60% de los compradores de la primera etapa
fueron funcionarios de la municipalidad. Esto porque vio
el producto que habia detras, que era distinto.

Desde ese instante, cuando el alcalde cambi6 radicalmente
la vision del tema, tuvimos problemas con algunos opera-
dores de él porque habia gente que queria vivienda de 60
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metros cuadrados y el tamano de las familias es mucho
mas chico.

Ademas, hay que partir de la base de que el Fondo Solidario
de Vivienda | y Il te obliga a pagar el permiso de edifica-
cion sobre los 55 metros cuadrados. Es un mecanismo
que resguarda que si efectivamente la familia va a crecer,
tenga las condiciones para hacerlo, inversidon que no tiene
sentido realizarla desde un principio.

En el barrio de la segunda etapa hicimos otra apuesta. Por-
que lo normal en este tipo de casos es recortar el terreno
y dejar en una parte para las viviendas mas baratas y, en
otro sector, las mas caras y producir una division notoria.
Optamos por una distribucién que el Ministerio de Vivienda
llamo “distribucion pimienta”, considera un conjunto lo mas
diverso posible. Esto aparentemente es “pimienta”, pero
la verdad nunca una casa del Fondo Solidario de Vivienda
| (destinada a las familias mas pobres) se topa o queda de
vecina con una casa mas cara.

Aqui hay que hacer una precisién. Cuando hablamos de las
casas tipo |, la renta promedio —a pesar que esa gente no
nos quiere dar rentas porque las casas son practicamente
regaladas donde necesitan 10 UF de ahorro previo y a eso
se le suman todos los subsidios-, el rango de renta va entre
los $120.000, $150.000 o $200.000.

La de Fondo Solidario de Vivienda ll, es una casa que en esta
segunda etapa alcanza un valor de 600 UF. En la primera
etapa tuvieron un rango incluso mayor de 700 a 900 UF.
La gente que opta a este tipo de viviendas tiene un rango
promedio de ingresos de $250.000, $300.000 hasta $400.00
en algunos casos y quedan con un crédito hipotecario
promedio de 300 UF obteniendo el maximo de subsidios.
Después tenemos las viviendas que pueden optar al subsidio
DS 40. En la primera etapa hicimos tres tipologias posibles
(en esta segunda etapa hay cuatro tipologias).

La tipologia de casas lll, tienen un valor promedio de 950
UF, y en ellas los subsidios bajan a 200 UF. Es precisamente
para este segmento de familias —-grupos medios- que los
proyectos de integracién otorgan un incentivo adicional,
el que consiste en un bono adicional de 100 UF.

Este bono de integracion, en definitiva es el chocolate para
los que se integran desde el lado de arriba (ingresos mas
altos). Son los que verdaderamente se integran y son los
que pagan los costos y los que se comportan mas como
clientes. Ellos son los que hacen las preguntas mas com-
plicadas respecto a la integracion.

José Astaburuaga: Las casas tipo lll requieren una renta
familiar promedio de un poco menos de $400.000. Las casas
IV entre $400.000 y $500.000, y las casas V entre $500.000 y
$600.000. Todo depende si lastoman a 15, a 20 o a 12 afos.
Pero, en la préctica, hay incluso sobre el millén de pesos.
Son casas de 1.300 a 1.400 UF en la segunda etapa. O sea,
el grado de integracion es bastante alto.

Mario Grandoén: Nosotros diferenciamos a los proyectos

segun si son de integracion larga o de integracion corta.
Este es un proyecto de integracién larga. O sea desde el
Fondo Solidario de Vivienda | hasta un DS 40 que es bas-
tante arriba —casas de 1.300 UF-.

Una integracién corta puede ser la que parta del Fondo
Solidario de Vivienda Il y terminar en un DS 40 mas barato,
es decir, viviendas de 1.100 o 1.200 UF.

José Astaburuaga: Lo que pasa es que en un principio
nosotros pensabamos hacer distintos tipos de integracién
en distintos barrios porque creiamos que esta cosa de
integrar iba a ser mucho mas complicado. Finalmente las
integraciones fueron todas relativamente largas, pero no
excesivamente. En realidad no habia gran demanda para
las de 1.400 o0 2.000 UF.

En definitiva, yo diria que casi todas las integraciones fueron
bastante largas. Hicimos siete barrios, siete proyectos en
la primera etapa y ocho en la segunda.

Mario Grandon: De hecho, en la primera etapa pusimos
una casa tipo | terminada, y fue para generar una escalera
lo mas perfecta posible, o sea, todo el rango de demanda
posible.

Pero después nos dimos cuenta, y de hecho eliminamos
algunas casas en la segunda etapa, porque la gente dice
“si me voy a comprar una casa, mejor me pego el salto al
tiro y me compro una casa tipo Ill"”.

José Astaburuaga: Ademas, el Ministerio de Vivienda
cambié el rango. Originalmente el Fondo Solidario de
Vivienda |, era aplicable a viviendas cuyo valor maximo
era de 800 UF y a mitad de camino dijo que era sélo para
viviendas de 500 UF. Entonces finalmente hay zonas donde
la gente opta a la misma casa, nada mas que en distintos
barrios. Es una cuestion de puntaje no mas.

Mario Grandoén: Para un mismo segmento de demanda
el Ministerio de Vivienda tiene dos programas, el Fondo
Solidario Il y el DS 40. Entonces hay diferencias de subsi-
dios y de dividendos entre una familia y otra, pero es la
misma casa.

Al final la casa tipo lll aplicaba tanto para el Fondo Solidario
como el DS 40. Entonces qué hicimos. A las casas con DS
40 les dimos mas terreno y algunas dimensiones distintas,
pero basicamente mas terreno y mejor ubicacion.

En este sentido hacemos una critica al Ministerio de Vivien-
da de que efectivamente esto no puede pasar y quienes
terminan dando las explicaciones somos nosotros. Y, por
otro lado, lo que le termina pasando es que la gente va a
la municipalidad y si tiene un pituto dice “deme los 12.000
puntos; vea mi casa, no tengo televisor, no tengo nada”,
y empiezan a presionar para que la ficha de protecciéon
familiar les asigne el puntaje que les permite acceder al
subsidio mas alto.

Para qué les digo el Fondo Solidario de Vivienda |, donde
las familias tienen casas con 10 UF, sin ningun concepto de
ahorro previo. A veces la gente ni siquiera tiene las 10 UF.

promueven la mezcla social de familias de distintos ingresos
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Entonces hay un concepto del regalo hoy dia que creo que
es nefasto. Las bases de los programas del Ministerio de
Vivienda siempre establecieron que por muy poco que
aportara a la gente, se sintieran parte de esto.

Lo que termina pasando es que uno empieza a ver en
comunas que hay mas inscritos para el Fondo Solidario |
del niumero de personas que realmente aplican para este
subsidio. No cuadra.

La casatipo Fondo Solidario | es de dos dormitorios y pareo
simple. Todas las casas nosotros las trabajamos en dos pisos
a pareo simple. No trabajamos ninguna casa en galerias,
porque desde el punto de vista inmobiliario a la gente no
le gusta, a menos que tenga una ubicacion espectacular.
Y lo otro es que no trabajamos casas de un piso por un
tema de uso del suelo; nosotros hacemos un uso respon-
sable del suelo, y en este precio tampoco se puede hacer.
Ademas incorporamos temas de disefos muy importantes
que se van a empezar a repetir en el resto de las casas.
Por ejemplo, ninguna de las camas esta pegada a la pared,
todas estan fuera del pareo. Y eso es un tema de respeto.
La gente se reia al principio, pero nosotros manteniamos
la seriedad casi espartana. La casa del Fondo Solidario |,
con pareo simple, radier afinado, segundo piso de loza,
estructura de madera, revestimiento de fibra de cemento.
La casatipo lll, tiene cinco camas en planta. Living comedor,
cocina. La diferencia es que el baio lo llevamos al segundo
piso. Lo unico que cambia aqui es la techumbre, ya que
pusimos teja tipo chena. En la vivienda social hicimos un
tremendo esfuerzo por ponerle tipo chena pero no pudimos.
Otro elemento que se repite es que todas las casas, desde
el Fondo Solidario | para arriba, van a tener las mismas
rejas de antejardin, para darle unidad al conjunto.

Ojo que a las casas, aunque no lo exigia el Serviu, les
pusimos calefont.

José Astaburuaga: Las casas tipo lll en promedio cuestan
950 UF y tienen 100 metros cuadrados de terreno, en com-
paracién a casas incluso mas caras de nuestros vecinos que
tienen un rango de 75 metros. De las nuestras, las Fondo
Solidario tienen 80.

Mario Grandon: Las casas tipo IV tienen seis camas en
planta, tres dormitorios, living comedor, cocina, bafio en el
segundo piso. Hay un dormitorio que se puede cambiar en
funcién de la familia, en comedor de diario o en ampliacion
del living comedor.

José Astaburuaga: Estadisticamente cerca del 90% no
va a ocupar ese espacio como dormitorio. Efectivamente
menos del 10% de las familias chilenas tienen mas de 4
integrantes.

Mario Grandon: Esa es la casa tipo IV. Tiene 56 metros
cuadrados, a diferencia de la casa tipo lll que tiene 50 y la
del Fondo | tiene 45.

La casa mas cara, la V, tiene seis camas en planta. Tiene un
sitio bastante grande, de en promedio 110 metros cuadra-

dos. También tiene la posibilidad de que el dormitorio se
sume al living comedor. Tiene un bafo en suite y un bafo
para el resto de la casa.

Eran increibles las peleas entre matrimonios. El marido
sacaba las cuentas y decia compremos la casa tipo lll y la
mujer decia que si o si queria la V.

En promedio costaba 1.300y 1.400 UF en la segunda etapa.
Tiene alrededor de 270 UF de subsidio.

Tenemos un boulevard que llamamos “Los Suspiros” y
tiene la gracia de que tiene una ciclo via que rodea los
proyectos. Entonces la gente no tiene que salir de su barrio
para andar en bicicleta o para pasear con los nifios.

Lo que no logramos fue enterrar la cableria. Tiene un costo
demasiado alto y las empresas eléctricas no tienen ningun
interés o incentivo para hacerlo.

Nosotros queriamos cambiar el techo de las viviendas para
que no se notara la diferencia. Se podria haber pintado,
pero al final decidimos que no queriamos que la gente
sintiera que estdbamos imitando una casa y dejamos las
viviendas con sus caracteristicas propias.

Isabel Brain: Va a ser interesante ver si con el tiempo la
gente empieza a cambiar ella misma el techo.

Mario Grandoén: Otra cosa que logramos con las areas
verdes confinadas entre casas, que no son condominios
sino que son plazas interiores, es que logramos ponerle
todo el equipamiento posible.

En un mismo grupo tenemos casas que van desde las 500
hasta las 1.550. Y gente que gana $150.000 hasta $700.000.
¢Qué cosas unifican el conjunto? Las rejas del antejardin que
son todas iguales y los segundos pisos que son pintados
siempre del mismo color.

Sélo cambian los colores del primer piso y no estan aso-
ciados al valor de la casa. Los primeros pisos los vamos
cambiando de color para no producir el estigma de “esta
casa es la mas barata porque tiene estas caracteristicas”.
La unica diferencia es el techo, que ya lo veiamos.

Por ultimo, pensdbamos que estdbamos perdiendo el foco
del tema principal. Aqui la integracidon no se da en las ca-
sas, no son las casas las que se integran sino que son las
familias. Y las casas tienen que ser producto de las familias
que van a vivir ahi y no al revés.

Por lo tanto lo primero es ver como se va a trabajar y orga-
nizar la demanda. Cémo vamos a llevar a esta demanda a
que se integre, para finalmente saber cual es el producto
que tenemos que hacer. La clave de este proyecto no esta
en las casas ni en la forma de promocién, sino que es el
resultado de como partimos organizando la demanda.
Esta organizacidon de demanda la tomamos de un modelo
que hacia antiguamente el Serviu, lo que hacian las coope-
rativas con el trabajo de organizacion de demanda, y lo que
alguna vez también hizo la corporacion en este mismo tema.
A la demanda la fuimos a buscar a su lugar de trabajo.
Este conjunto no ha puesto ningun aviso en el diario, ni
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ha puesto avisaje en ninguna parte. Nos fuimos a buscar
a los clientes y el 92% de las familias son de Puente Alto.
Teniamos las bases de datos y empezamos a ir a la muni-
cipalidad, a la Corporacién de Educacién, a la Corporacién
de Salud, al Hospital Sotero del Rio, a empresa Subus, a
las empresas del retail y a Carabineros de Chile. De ahi
sacamos el mix, porque del colegio sacamos al auxiliar, al
administrativo, al profesor, al director, por ejemplo.

De la municipalidad sacamos el auxiliar, el administrativo,
arquitectos y constructores civiles.

Empezamos a ver cdmo empieza a reflejarse la familia
completa dentro del proyecto. En un sector esta el herma-
no que compro una casa mas econdémica, el hermano que
comproé una casa mejor, el hermano o hermana que tiene
una casa tipo V.

José Astaburuaga: Vas logrando una demanda mayory
una velocidad increible de ventas.

Nosotros tomamos medidas con las que el Serviu se
escandalizo, y quizas aqui también empezamos a pedir
certificado de antecedentes. Tuvimos que empezar a hacer
ciertos cedazos al azar, pero no por cualquier tipo de delito.
Por ejemplo, el narcotrafico es a lo que mas teme la gente.
Francisco Sabatini: El tema de la localizacion de la vivienda
es bien importante. Por ejemplo los estudios indican que
la gente le da mucha prioridad a vivir cerca de parientes,
lo que nosotros llamamos capital social. La cercania al
trabajo no es tan importante, pero si a los servicios. Otro
tema de prioridad es el temor a la delincuencia.

En ese sentido parece interesante este ultimo proyecto que
presentaron, porque estan trabajando con esas demandas
o prioridades.

El otro factor que parece critico es que la gente sepa a
donde va a ir a vivir. En la organizacién de la demanda,
porgue no todos somos iguales.

Hay mucha variedad, y entre nosotros ya teniamos casos,
especialmente de tesis de estudiantes, de conjuntos donde
la gente ya tenia vinculacion, por ejemplo, por la pertenen-
cia a grupos cristianos. Entonces, alguien objetaba que
eso podian ser casos excepcionales, pero finalmente es
un caso que puede hacer un impacto bastante importante
en el sector.

Todo indica que el camino para lograr la integracién va muy
de la mano de la construccién artesanal de estos proyectos,
por llamarlo de alguna manera.

Claudio Seebach: Lo que han hecho en relacién al trabajo
de la integracion de la familia, lo encuentro super intere-
sante desde el punto de vista de la politica publica. Siento
que es un proyecto muy particular, pero el desafio estad en
llegar a muchos mas.

Mi pregunta es la siguiente: mas alla de las trabas buro-
craticas y de que no hay subsidios o que se agotan, jqué
pasa con los inversionistas? ;Qué percepcion de comodidad
tienen ellos con estos proyectos? Y, conectado con eso

mismo, jqué otra experiencia han visto ustedes? ;Cuan
frecuente se ha dado este tipo de procesos?

José Astaburuaga: Si el grupo Consorcio no hubiera
creido en esto, si nosotros no hubiésemos tenido el apoyo
de los inversionistas, hubiéramos desistido del proyecto
Mario Grandén: La verdad es que en el caso de Consorcio,
para ser franco, se sentian incémodos por la génesis de esta
historia, que se vio como problematica desde el principio.
O sea, estaban obligados a poner viviendas sociales porque
lo manda la norma, pero no es porque haya surgido la idea
de manera espontanea.

Ellos nos piden estudiar este tema, y a partir de ese instante
cuando se estudia y se muestra la forma de hacerlo, se
dan cuenta de que es posible y que esto termina siendo
un negocio.

Aunque suene de manera jocosa, dentro de la panaderia
vendemos pan corriente, no pretendamos vender pan es-
pecial porque el pan especial es de 1.500 UF para arriba.
Y en segundo lugar, para que este pan corriente fluya, hay
un tema con la autoridad publica que primero tiene que
dar cierta certeza que esta dentro de las bases el tema del
subsidio ala demanday no a la oferta, para asi empoderar
a la demanda.

Ademas, tiene que haber hechos ciertos y datos de la
causa. Como decia Felipe Arteaga, no puede ser que para
proyectos de construccidon en nuevos terrenos, se terminen
los subsidios.

Si el Ministerio de Vivienda tiene que entregar un proyecto
con 100 familias y 100 casas, lo menos que esperaria yo
es que esos hubiesen sido subsidios.

José Astaburuaga: Ademas te exigen un mix de viviendas,
uno desarrolla el proyecto, y luego te dicen se “agoté el DS
40”. Ellos mismos te pidieron previamente que desarrolles
un proyecto, y después que uno ya conformé los barrios,
nos dicen que no quedan subsidios. Eso es impresentable.
Mario Grandoén: Esto necesita de un convencimiento
real del Ministerio de Vivienda. Yo creo que el proyecto
de integracion social, tal como esta presentado con dos
decretos, es para decir que existe integracion social y para
ver qué pasa, para ver si funciona.

De hecho dentro del mismo Ministerio de Vivienda nos
decian “ya hablaremos mads adelante” porque no creian
que esto iba a funcionar. Pero después empezaron a ver
que esta cosa fluia.

Tiene que haber un convencimiento de la autoridad publi-
ca para hacer todo esto. ;Por qué? Porque en paralelo, el
propio Serviu metropolitano hace en cierta localizacién de
la Region Metropolitana 2.000 viviendas sociales de Fondo
Solidario I, todas juntas.

Por otro lado, si al sector privado se le pide involucrarse en
estos proyectos, que efectivamente todos estemos conven-
cidos de que la integracion es un bien para la comunidad,
desde el punto de vista de la politica publica.

promueven la mezcla social de familias de distintos ingresos



PROURBANA PROGRAMA DE APOYO A LAS POLITICAS URBANAS Y DE SUELO EN CHILE

Y, por ultimo, el tema del subsidio de localizacion. Creemos
que este beneficio tiene que focalizarse en donde estan los
problemasy el problema mayor es en las grandes comunas.
Empezamos a ver lugares con subsidio de localizacion que
no lo necesitan y si lo tienen.

José Astaburuaga: Nosotros teniamos un proyecto de
integraciéon en Vina, en la calle Uno Norte, y al final el
Serviu se termind comiendo el subsidio y no se ha hecho
exclusivamente porque no habian recursos, porque se los
gastaron en dos guetos de vivienda social.

Felipe Arteaga: Nosotros somos una organizacion bastante
matea con el cumplimiento de las normas y dejamos de
creerle al Serviu y al Ministerio de Vivienda hace muchos
anos.

Genera mucha complejidad para nosotros, porque nuestros
socios nos reclaman por estas discriminaciones y por las
arbitrariedades.

Las personas de La Pintana se merecian el Fondo Solidario
Il'y el DS 40 para comprar su casa. Se merecian las 100
UF por estar en un proyecto integrado. Aunque hicimos
bastante lobby, el Ministerio de Vivienda no se intereso.
Las 200 UF que les entregaron a ustedes del subsidio de
localizacidon no correspondia que se los entregaran. Lo
pelearon, entonces se los asignan. No quiero acusarlos a
ustedes de nada, pero hago una critica a esa discreciona-
lidad del Serviu.

Para nuestros socios es muy injusto. Tienen un dividendo
de $70.000 por 20 anos porque les toco una institucién que
no es tan insistente y agresiva para decir las cosas.

Es el mismo problema que tenemos con otras viviendas
que consiguen el Fondo Solidario | de 800 UF, con subsidios
cruzados por todos lados. Claro, estupendo para la gente
que se va a vivir ahi, pero nosotros con 2.000 viviendas al
ano en todo Chile, no tenemos cdémo conseguir todo eso
para las 2.000.

Entonces el tema de los inversionistas incomoda mucho,
porque la ley no es pareja y hay proyectos que tienen
varita mdgica.

Mario Grandoén: En nuestro caso leimos el decreto com-
pleto, lo interpretamos y dijimos “aqui corresponde 200
UF de Subsidio de Localizacion para el Fondo Solidario”.
Fuimos y lo discutimos con los operadores del Serviu y del
Ministerio de Vivienda, pero posteriormente empezaron las
interpretaciones del decreto y dijeron “no, esto no tiene
interpretacién, porque aqui estd super claro”. Y fuimos a
pelearlo directamente porque corresponde.

Es lo mismo que le dijimos a los inversionistas del Con-
sorcio cuando yo me retiré de la corporacidn de vivienda
de la Camara Chilena de la Construcciéon: “yo me quedo
siempre y cuando pensemos proyectos al largo plazo”.
En segundo lugar -esto mismo llevado al Ministerio de
Vivienda- queremos programas estables en el tiempo.
Hay proyectos que parecen muy importantes, pero son

proyectos Unicos que jamas se repiten.

Nosotros lo que estamos haciendo es llegar y aplicar la
politica exactamente como esta. Y cuando peleamos con
el Ministerio de Vivienda era mas bien por problemas de
trabas o de interpretaciones. Incluso al tema de las 200 UF
llegamos a través de la division juridica del Ministerio de
Vivienda, no de nosotros.

Felipe Arteaga: ;Y entonces por qué no le dieron las 200
UF a La Pintana?

Mario Grandoén: En el caso del Fondo | y I, cuando pre-
sentas 500 casas, tienes que presentar 500 compradores.
Ahora, en el caso de las cooperativas, yo creo que tienen
todas las condiciones y todo el derecho para hacer una
organizacion previa. Ustedes tienen esas condiciones
perfectamente.

José Astaburuaga: Pero hay que tener la gente y ama-
rrarla inmediatamente. Porque efectivamente esas casas
se pueden vender con DS 40.

Felipe Arteaga: Las de La Pintana no las vendemos porque
tenemos una lista de espera de gente que se inscribié hace
tres anos, esperando a que el Serviu les asigne el subsidio.
Vicente Dominguez: Desde el punto de vista institucio-
nal una cosa que ojala no se repita es que el Ministerio de
Vivienda abrié una paleta de proyectos muy amplia, pero
sin sustento presupuestario detras. Entonces eso genera
una cantidad de expectativas muy grandes para desarrollar
una serie de cosas, y después empiezan las frustraciones
y las explicaciones.

Creo que eso también le pasa al Ministerio de Vivienda
porque no esta oyendo la situacion del mercado y no hace
mucho anélisis, entonces es capaz de armar un DS 40, que
resuelve el problema de ocupacion, pero que genera un
problema gigante con el Fondo Solidario Il y con los que
les construyeron el Fondo Solidario Il que quedan acacha-
dos con un montén de viviendas construidas, terminadas,
que no pueden entregar porque no pueden otorgar su
subsidio. Entonces se presenta una situacion bastante
grave en lo social, de bastantes familias que tienen una
casa terminada, pero el subsidio no se les va a entregar
hasta seis u ocho meses y el que se las construyd no se
las va a entregar porque tiene miedo a que no le firmen la
escritura, por ejemplo.

Ahi hay una cuestion de planificacion y de ejecucion de
politica publica super delicada que hay que rectificar. Hay
un problema de diseno de haber abierto mucho los pro-
gramas sin el financiamiento adecuado.

Probablemente es un tema mayor, de como debiera ma-
nejarse un Ministerio de Vivienda que es tan ejecutor,
hacia adelante. A lo mejor, debiera ser un ministro con un
directorio o con algo asi, que le esté haciendo ver el manejo
estratégico del tema. Antes tenia un comité asesor. Pero
se desarmo¢ esa instancia y no se ha generado una nueva.
Una segunda cosa es que como politica es adecuado
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incentivar la integracion. Yo separaria la idea de la imple-
mentacion, que tiene hartos ripios por el momento. Pero
como politica, yo creo que es bueno premiar a los proyectos
que incentivan la integracion.

Ahora, Mario tiene razén de que hicieron una especie de
unién de dos decretos. Y uno tiene ciertos criterios dife-
rentes, jcual prima? Hay un poco de desorden.

Hay que acostumbrarse si a que estas ideas que son mas
elitistas o mas especificas, son temas que el MINVU no
maneja bien. Siempre ha manejado los mas masivos. Los
proyectos que son como especificos, el Ministerio de Vi-
vienda deberia licitarlos para que otros los operen, gente
que pueda llevarlos adelante.

Isabel Brain: A lo mejor el calculo que hace el Ministerio
de Vivienda es politico y no econdmico, por eso no hay
andlisis de mercado. Quiero retomar la observacidon que
hacia Claudio Seebach, de que estas parecen ser muy lindas
iniciativas, pero no son ideas masivas, eficientes. Bueno,
creo que precisamente de eso se trata, cambiar la mentalidad
del MINVU de apuntar a soluciones masivas. Esta politica
masiva que opera como si todos fuéramos iguales en los
mismos lugares, ya no estd rindiendo. Entonces hay que
complejizarla y eso significa que cada caso es un caso en
si mismo. Lo que hay que masificar es la capacidad del
Ministerio de Vivienda para abordar temas especificos.
Ahora, por otra parte, pareciera que el calculo del Ministerio
de Vivienda es eficiente desde el punto de vista politico.
El otro dia veia en El Mercurio una inserto de articulo de
la revista The Economist que partia con la Presidenta y la
Ministra de Vivienda inaugurando un conjunto de viviendas
que formaban parte del plan de emergencia para combatir
la crisis econdmica, en la medida que es uno de los sectores
econémicos que mas empleos genera.

Al final uno ve laimportancia del Ministerio de Vivienda de
Vivienda, que mantiene a un Gobierno que hoy dia tiene
un 70% de aprobacion. En este sentido, hay una eficiencia
mayor, que es politica, mas alla de los temas sectoriales
de vivienda y ciudad.

Cecilia Pizarro: Yo comparto esto de que el Ministerio
de Vivienda tiene que ser eficiente asi. Pero yo creo que
una vez resuelto el problema mas duro, es deber del pais
hacer proyectos méas complejos.

Por otro lado, que bueno que hayan tenido el apoyo que
han tenido, porque si no habria sido un talén de Aquiles.
Pero el hecho de que vaya cuajando en un proceso institu-
cional que lo permite, a mi me parece que es mas bueno
que malo. El hecho de que haya un canal de integracién,
me parece bueno.

Si yo comparo la experiencia de ustedes con la nuestra,
son muy distintas y nosotros quedamos un poco mas cojos
porgue partimos como institucién de una manera que nos
impone cierta demanda ética.

Nosotros no hacemos correr la lista, no estd en nuestra

cultura hacer correr la lista cuando alguien no puede. Ahora,
tenemos 80 viviendas que no se van a vender.
Francisco Sabatini: Yo creo que lo que pasa sucede con
el modelo econédmico en general. Se habla mucho de que
la economia chilena tiene que pasar a una segunda fase
y nunca pasa.

Tenemos una politica de vivienda que tiene una fortaleza
clara a nivel internacional. Entonces desde el punto de vista
de la empresa, del empleo, la construccion es importante.
Nosotros creemos que hay espacio para hacer estas cosas
incluso en el mundo privado.

Pablo Allard: Yo quiero ver el vaso medio lleno, no medio
vacio. Estos proyectos son pilotos, estdan innovando con
un riesgo muy alto, pero claramente estamos ante valores
de crecimiento. Hay un gigante enorme tratando de hacer
artesania fina.

Por otro lado, creo que hay que tratar de recomponer el
subsidio a la demanda.

Hay otro caso, de una cooperativa en San Bernardo en que
es la misma vivienda pero uno tiene Fondo Solidario y el
otro DS 40. No sé si el vecino sabe que pagan diferente.
Pero tenemos una tipologia diferente de integracién a la
que hay que hacerle seguimiento.

Felipe Arteaga: Nosotros hicimos un proyecto pilotoy la
frustracion nuestra es no haber podido entregar la vivienda
a los socios.

La leccidn para nosotros es que un instrumento que estaba
ahi no lo pudimos ocupar porque estaba inoperante. Eso
es lo doloroso para nosotros como institucion.

Isabel Brain: Agradezco la presencia de todos ustedes y,
las experiencias que compartieron de los errores y aciertos
de los proyectos integrados y ojala sigamos en contacto
para ver el seguimiento de este tipo de iniciativas que es
fundamental.

promueven la mezcla social de familias de distintos ingresos
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Ill Sesion

Balance de los logros y limites de las politicas que promueven integracion so-
cial urbana del gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet.

Luis Eduardo Bresciani, ex jefe de la Division de Desarrollo Urbano del Ministerio de Vivienda y

Urbanismo. 25 enero 2010

Intoduccion

Isabel Brain
Coordinadora de ProUrbana

El tema de esta sesion consideramos tiene valor puesto
que consiste en una suerte de balance del rendimiento
que tuvieron las politicas de integracion social en la ultima
administracion y los desafios para la nueva administracion.
Luis Eduardo Bresciani, integrante de nuestro Consejo
Directivo y jefe de la divisiéon de desarrollo urbano del
MINVU, amablemente ha aceptado nuestra proposicion
de hacer esta reflexion.

Presentacion

Luis Eduardo Bresciani
MINVU

Dos cosas para poner en contexto y empezar. Primero, es
super dificil hacer una evaluacion seria. Hay una serie de
lineas que llevan menos de dos ahos y medio, tres anos,
por lo tanto evaluar la efectividad o el impacto real de estos
instrumentos respecto a algo tan complejo como integracién
social en dos o tres anos, es super dificil. Ahora, uno puede
sacar algunas conclusiones y la verdad es que muchas de
estas conclusiones son mas bien personales, son parte de
la practica. Pero el Ministerio a través de distintos estudios
estd sistematizando mucha informacién de forma concreta.
De hecho, en la Cdmara de Diputados, la Comision de Vi-
vienda, esta organizando un Seminario creo que parael 16
de marzo, para poder evaluar los programas del ministerio
y entregar un informe con muchos mas detalles respecto
a cdmo han operado los instrumentos y casos concretos.

Lo que yo voy a hacer es entregar algunas cifras en ge-
neral y mas bien presentar el debate en términos de las
politicas que se han implementado al interior del Estado
en los ultimos anos.

Les aseguro que este resumen no fue facil y que la infor-
macion fue tomada de una serie de presentaciones que ha
hecho el MINVU en varias areas y que tiene que ver con
varias politicas que hemos aplicado: la primera es el tema
de cohesion social. Y no solamente el tema de integracion
social como se da en una vision base del tema de desa-
rrollo urbano sustentable. No concentrarse solamente en
aspectos fisicos y sus efectos, que también influyen en las
tematicas de paz social en los sectores mas vulnerables.
Dos, que el tema de la segregacion espacial o residencial,
no es un efecto espontdneo natural de las ciudades, sino
que es un efecto de los mercados del suelo y por lo tanto
requiere la intervencion del Estado. De aqui que se requiera
estudiar y que este dato sea relevante para ver qué tipo de
politicas aplicar y cuales van a ser sus efectos.

Tres, las politicas de mero financiamiento habitacional, es
decir un subsidio, simplemente permitir que una persona
acceda a un bien privado llamado casa, pero no resuelve
los temas de exclusidn ni los temas del desarrollo urbano.
O sea, no tiene impacto el acceso a subsidio si uno no
implementa otros mecanismos en temas de exclusion y
menos en los temas del desarrollo urbano sustentable.

Y cuatro, la segregacion. Esa es otra de las areas fuertes del
Ministerio y que no esta cerrado todavia. No es solamente
la falta de acceso a servicios - agua potable, alcantarillado,
tener servicios cerca o un paradero de Transantiago- sino
que también es un tema de aislamiento, es decir separacion
de grupos sociales que se sienten excluidos y, por lo tanto,
aunque los estandares digan que esos grupos excluidos,
probablemente tienen mejor niveles de servicio que los
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que tenian los grupos excluidos hace 30 afos atras, o 20
afnos atras, esos grupos se sienten marginados, se sienten
aislados y por lo tanto hay un tema de exclusién en términos
urbanos y también sociales.

Y que cuando lo pensamos lo hicimos basandonos en varias
tendencias que corresponden a una vision compartida. Uno,
que la segregacion social se agudizaba mucho mas en el
area metropolitana, en sectores de las grandes ciudades,
menos en ciudades pequefas donde hay un sentido de
comunidad o por lo menos de integracion mas fuerte. A
pesar de que hay grupos estigmatizados dentro ellos, a lo
mejor un barrio vulnerable de la ciudad de Curicé no esté
segregada en términos fisicos, ya que se encuentra cerca
del centro, pero si puede estar estigmatizada, por lo tanto su
problema no es de integracion fisica sino mas bien social.
Lo que pasa en Santiago es que hay harta concentracion
de quintiles | y I, en la zona sur y en la zona poniente.
Dos, que la concentracion obviamente conlleva procesos de
degeneracion urbana. Hace seis meses atras salio un reportaje
en la revista Qué Pasa, de un grupo académico, que demos-
tré que los barrios mas conflictivos de Santiago, muestran
que independiente de que hay una dispersion, hay ciertos
sectores, - particularmente sectores de la zona sur-, donde
se producen altos niveles de concentracién donde confluye
todo, lugares con deterioro fisico y stock construido, lugares
con vulnerabilidad social, lugares més bien atentados. Y
ciertos sectores donde esta presencia no se da en absoluto.
Tres, que los temas de desigualdad urbana, y aqui no es un
tema de segregacion, pero es un tema que ha sido importante
para el Ministerio respecto al acceso de los bienes publicos,
tienden a agudizar los temas de exclusion social. Es decir, no
es un tema de cuanta gente vive cerca de un determinado
lugar, sino que existe una percepcidén de que existe una
fuerte desigualdad en la calidad de los bienes publicos que
la ciudad posee y por lo tanto, pese a que uno puede decir
que los estandares han mejorado durante los ultimos 20
afnos, claramente genera conflictividad encontrarnos con
lugares con un pésimo nivel de calidad de espacios publicos
y bienes publicos, contra lugares como la comuna de Las
Condes con espacios y bienes publicos que estan altamente
valorados, al igual que comunas como Vitacura y Providencia
también. No estamos hablando de bienes privados a los que
las personas puedan acceder a través de ingreso per capita,
sino que estamos hablando de bienes publicos que son los
que debieran proveer las politicas publicas y el Estado.

Y cuatro, que a pesar de esta percepcion de que la segregacion
social es un problema de concentracion de pobreza, en general
también hay una tendencia demografica bastante transversal
de nuestras comunidades y municipios, a imponer barreras
al tema de la integracion. Lo cladsico que conversamos quie-
nes somos arquitectos: el tema de los planes reguladores,
las densidades, la subdivisién predial. Y en algunos casos
mas relevantemente la exclusion, como por ejemplo, casos

como el de lquique y Alto Hospicio, etc. Esto se debe a planes
reguladores que han impuesto normas y pudiendo localizar
viviendas sociales en ciertos sectores, son las normas las que
impiden, particularmente el tema de las densidades.
Cuando partimos el periodo, casi a fines del 2006, se fueron
instalando no so6lo temas a nivel habitacional, sino también
tres grandes objetivos: uno, el tema de la mixtura residen-
cial. Esto aparecié como un tema del acceso al suelo en
ciertos sectores al interior de la ciudad o la posibilidad de
construir conjuntos con mixtura social, romper las barre-
ras entre grupos sociales, romper las barreras y generar
las confianzas y terminar con los miedos que se generan
cuando los grupos se consideran amenazas unos a otros.
Dos, el tema de la reurbanizacién. Esta idea de que la inte-
gracion social también se puede lograr a través de valorizar
la ciudad, hacer que los sectores con determinados stock,
construidos y en degradacion, vuelvan a recuperar valor y
al recuperar valor generen mixtura mas bien porque llegan
otros. Y tres, un tema que no tiene que ver ni con el mix ni
con el mejoramiento urbano, sino que tiene que ver con una
condicion de participacion de la comunidad, hacer sentir el
peso ciudadano les permite que eso mejore la calidad de vida,
0 que estén mas cerca de otros y accedan a mas servicios,
mas empleos, se sienten tomados mas en cuenta. Es untema
vinculado con la desconfianza, con la inclusién social, y por lo
tanto el tema del empoderamiento urbano. De hecho todos
los programas han puesto un fuerte énfasis en el tema de la
participacion ciudadana, no solamente como la concebiamos
antes que era la participacion para lograr mejores proyectos
o para las evaluaciones en conjunto, sino como una manera
de inclusién, de empoderamiento, como una manera de
orientacion de la comunidad. Que en el caso de programas
como el Quiero mi Barrio, ha tenido particular importancia.
Y esto derivd explicitamente en dos lineas. En dos lineas
de accion que hemos titulado como la integracion socio-
residencial, el sistema clasico que da énfasis a la mixtura
social al interior de los barrios y al interior de las comunas, y
el tema de integracion, mas bien, en vias de la regeneracion
urbana, es decir, en la medida que se mejora la ciudad en
los sectores mas vulnerables, en los mas deteriorados, la
ciudad, para los mas pobres o los mas excluidos, adquiere
valor. Con eso se mejora la calidad de vida de las personas,
pero también esos lugares se reintegran de alguna manera
al circulo virtuoso de la ciudad.

Voy a hacer una pasada rapida, porque es bastante extenso,
y ademas, cuando uno empieza la recopilacion, que yo em-
pecé a hacer el otro dia, es bien impresionante la cantidad de
instrumentos creados. Seguramente, como clasica discusion
de politicas publicas, algunos rinden mas que otros, pero la
gran cantidad de instrumentos creados en un periodo tan
corto, focalizados en este tema, es impresionante.

Nos propusimos varios instrumentos de los dos tipos, en
la linea de Integracién Socio Residencial y en la linea de
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Regeneracion Urbana. En la linea de integracion social, el
fomento al acceso al suelo integrado de calidad, que la gente
no sea expulsada a los margenes externos de la ciudad.
Dejar de construir grandes poblaciones en Isla de Maipu o
Melipilla y tratar de permitir que regresaran a la ciudad o
producir barrios con mixtura. Se propusieron basicamente,
explicitamente, el afio 2006, estos cuatro mecanismo —cla-
ramente algunos partieron mas rapido que otros-.
Primero, la idea de este subsidio de localizacidn, esta idea
de financiar en el monto de la vivienda, un subsidio especi-
fico a la compra de terrenos mejor localizados bajo ciertos
estandares generales, para asegurar que no sélo lleguen a
terrenos mas caros, sino a lugares con mejores condiciones.
Dos, es un subsidio para proyectos integrados que entrega
una bonificacion de dinero a viviendas de clases media
Ilamado DS40, en la medida que estos proyectos contem-
plaran un porcentaje de viviendas sociales.

Tres, la idea de resolver los conflictos que ha habido fren-
te a la regulacion del suelo, particularmente con algunas
constructoras, a través de algunas normas. De ahi surgio
también el tema de la discusion del proyecto de ley que
finalmente fracaso y al final con lo que nos quedamos fue
mas bien con reformas del ambito mas reglamentario.

Y cuatro, es la posibilidad de utilizar los suelos publicos
no para grandes proyectos sino utilizar los suelos publicos
fundamentalmente para temas de integracion. Por lo tanto
toda la cartera de terrenos que pertenecian al Estado, los
terrenos que pertenecian a Vivienda, al Serviu y los que
pertenecian a Bienes Nacionales, se colocaron a través de
un convenio a disposicién de las familias que postulaban
a los fondos solidarios de vivienda | y Il, de manera tal
que este stock de terrenos publicos fuera usado como
un foco de integracién basicamente a los sectores mas
vulnerables. Cosa que parece super obvia, pero que no
era tan obvia. Hasta el afno 2005, los centros manejaban
su stock de suelo como una manera de generar ingresos
propios, por lo tanto si le podian vender un terreno bien
ubicado a una inmobiliaria, bienvenido sea, porque todo
quedaba para ellos y por lo tanto hacian caja y con eso se
financiaban, era parte de sus ingresos. Eso cambié el 2006,
con la entrega de los terrenos, salvo que no tengan uso
para vivienda, estan todos focalizados en los sectores mas
vulnerables. Ese es un cambio mas o menos importante en
la manera de utilizar los terrenos disponibles. Y después
se colocaron todos en la pagina web, de manera que los
comités de viviendas sociales supieran que ahi estaban,
antes era muy dificil saber donde estaban.

Por lo tanto, los subsidios a la reurbanizaciéon son mas
grandes al interior de la ciudad y son mas bajitos en las
periferias. Hasta las 600 UF, son las viviendas mas caras
que se construyen. Y esto muestra donde se localizaron
estas viviendas que accedieron a este subsidio especial de
localizacion que es un extra, es un bono. Que son entre

el 2006 y el 2009, 80 mil subsidios. Y en realidad lo que
genero fue que muchas de estas viviendas se localizaron
al interior de la ciudad, salvo algunos focos en la periferia,
en Puente Alto, la gran parte al interior de la ciudad, lo que
ha permitido que gran parte de las viviendas fueran cons-
truidas dentro del perimetro urbano. Y si bien es verdad
que algunas aun estan en la periferia, la tendencia hasta
antes del 2005 es que muchas se estaban yendo a Buin, a
Paine, Isla de Maipo o Melipilla. Por lo tanto, rompié una
tendencia. De hecho, incluso, aunque uno puede decir que
es poco, debo decir que los subsidios aumentaron el valor.
Los subsidios al aumentar el valor también permitieron
acercar un poco mas, pero incluso si uno se quedara sélo
con el subsidio a las viviendas, en promedio, se acercaron
al interior de la ciudad en 3 o0 4 kildbmetros menos.

Es decir, con el mismo subsidio mas alto el 2006, mas el
subsidio de localizacién, las viviendas estan 4 kildmetros mas
hacia el interior, eso implica las posibilidades de acceder a
terrenos mejor localizados. Lo que no se ha evaluado es ver
cuanto este subsidio de localizacién, ha sido internalizado
por el mercado. No tenemos informacién nosotros de las
diferencias de valor del suelo antes de que se entregaran
los subsidios y ahora. La experiencia empirica es que por
lo menos en temas de localizacidon de viviendas entre los
subsidios mas altos y este de reurbanizacion las viviendas
se quedaron mas dentro de este radio urbano y se movieron
un poco mas para adentro.

El segundo instrumento que se creo fue este subsidio para
proyectos integrados, que va mas en la vision tradicional
de cdmo lograr construir barrios nuevos, ya no solamente
compra de viviendas usadas o al interior de la ciudad, sino
barrios nuevos que tuvieran una cierta mixtura. Y se crea
este subsidio, un premio o un bono de alrededor de 100 UF,
a las viviendas de DSN°40 sobre 800 o0 900 UF a 2000 UF, que
reciben un bono extra de 100 UF en la medida que el proyecto
donde estan tenga a lo menos un 30% de viviendas del fon-
do solidario. Es una forma de premiar la integracion social,
premiando mas bien a los estratos medios y ademas para
fomentar al sector inmobiliario por medio de un incentivo.
Hasta ahora hay 15 proyectos. El mas conocido es San
Alberto de Casas Viejas en Puente Alto. Es el mas grande.
Es la primer etapa que tiene viviendas que estan en las 580
UF y viviendas hasta 1260 UF. Son parecidas en términos
de infraestructura y espacios publicos, la diferencia es sélo
de tamano, no estdn separadas en barrios distintos, estan
todas mezcladas. Y esto muestra que es viable construir
barrios con mixtura de tipologia de vivienda y no sélo
construir barrios de 1000 UF, después de 800 UF, porque el
proyecto hasta ahora ha tenido éxito, se ha vendido muy
bien y de hecho el proyecto va a continuar.

Voy a explicar algunos cambios que se han hecho. Hay
uno que estaba pendiente desde el 2007 y entré a trami-
tacién el ano pasado, que es tema de las bonificaciones
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de densidad. Hay un articulo, la ordenanza general, que
premiaba a cualquier proyecto DFL2, con un aumento de
densidad por el hecho de ser DFL2 y tener hasta 4 pisos.
Se modificé ese articulo y hoy dia no entrega ese premio a
los DFL2 sino entrega un premio por aumento de densidad
a aquellos proyectos que tienen hasta un 10% de vivienda
social. Esto produce dos efectos, por un lado un incentivo
normativo, porque es voluntario y no obligatorio, a pro-
yectos que puedan acoger viviendas sociales recibiendo
un beneficio enorme y dos, obviamente, también permite
solucionar conflictos cuando se han bloqueado los temas
de vivienda social aduciendo a problemas de densidad.
Tres, los incentivos que vienen desde el gobierno pasado,
los temas de densificacion predial. Algunas normas que
mejoraron el tema de fortalecer la densificacion predial
para radicacion de viviendas.

Cuatro, los temas de recuperacion de suelo, esos vienen
desde el 2005, pero se empezaron a implementar el afio 2006.
La idea de recuperar suelos que no tienen uso residencial y
estan obsoletos, por ejemplo industriales, y reconvertirlos
rapidamente en temas habitacionales. Y también se han
hecho algunos cambios a la rehabilitacién del Articulo 50
que permite a los SERVIU operar e involucrarse en temas
también con privados. Por lo tanto se flexibilizé de manera
que los SERVIU, teniendo el terreno, se pueden asociar
con el sector privado, apliquen estas normas y facilitar
proyectos con cierta mixtura.

Y por ultimo, un tema que también fue planteado hace al-
gunos anos, es la idea de fomentar la radicacién al interior
de la ciudad, a través de subsidios que se pueden utilizar
en viviendas existentes, no sélo construccion de viviendas
nuevas. En Pudahuel, propietarios postulantes a viviendas
del Fondo Solidario, mas que salir a comprar viviendas
en grandes conjuntos, a través de esta flexibilizacion han
podido comprar viviendas en su propia comuna, en gran
medida, e incluso algunos han podido desde sectores mas
lejanos irse acercando. Esto ha permitido la reubicacién y
ademads ha valorizado el stock de viviendas, que al tener
compradores existe una posibilidad de que estos se recu-
peren y tengan cierto valor, incluso para las familias que
van cambiando de estrato social.

Lo otro que hasta ahora no ha partido con la fuerza que
esperdbamos y ha sido un poco mas lento, es la posibi-
lidad de utilizar algunos proyectos urbanos que venian
desde el gobierno anterior, para también aplicar formulas
de integracion social. En el que mas se ha trabajado es en
Portal Bicentenario Ciudad Parque, donde se han destinado
explicitamente algunos sectores para mixtura social en vi-
vienda, hasta ahora ha ido un poco mas lento por términos
normativos y de discusién con el alcalde, pero este proyecto
hoy dia tiene un perfil que apunta a que haya un segmento
importante de mixtura social y no solamente sea orientado
a viviendas de mercado. Dado que estos son terrenos pu-

blicos, se entiende esto como un objetivo urbano relevante.
La segunda linea, que es la linea de integraciéon urbana fo-
calizada en esta idea de revalorizar o reconvertir o mejorar
zonas segregadas o vulneradas socialmente, que coincide
con sectores deteriorados pero sin exclusion social, a través
de estos cuatro instrumentos. Uno, el programa Quiero mi
Barrio, esta articulacion de los 200 barrios mas vulnerables,
establecidos por la Presidenta en el afio 2006. Dos, este
subsidio al mejoramiento de la vivienda o ampliacidn,
que es llamado subsidio de proteccion al patrimonio fa-
miliar y que la idea es entregar un subsidio a las personas
para recuperar su stock construido, sus viviendas. Tres,
la focalizacion e incluso la reduccién de puntaje en sec-
tores vulnerables de los programas de espacio publico y
pavimentacién, que antes estaban mas bien orientados a
resolver déficit. Hoy dia estan mucho mas orientados por
puntaje a sectores vulnerables que a sectores segregados.
Antes basicamente funcionaba por proyectos con personas
que estuvieran dispuestas a poner aportes. Entonces las
comunas mas ricas se llevaban estos proyectos.

Y por ultimo, algunos proyectos de vialidad urbana, que
han estado fuertemente destinados a mejorar algunos
sectores, de los cuales no voy a hablar mucho porque en
general han funcionado bien.

Quiero mi Barrio hasta ahora, implementado en 200 ba-
rrios, ha tenido una instalacién fuertemente focalizada en
el trabajo con la comunidad por lo tanto la parte inversion
partié esencialmente el 2008 — 2009. EI 2007 y 2006 fue un
fuerte trabajo de armar proyectos participativos y convenios
de barrios, los planes votados por los propios vecinos. Hay
proyectos de conversion en espacios publicos de tierrales
o lugares que la misma comunidad ha desarrollado. Son
80 comunas, 200 barrios. Hasta ahora 45 han sido recupe-
rados quedan los restantes 155 que estan en la etapa de
obrasy que iran terminado dentro del transcurso del 2010,
2011. Aqui este programa no sélo ha estado centrado en
recuperacion fisica, sino también en un fuerte trabajo de
organizacion comunitaria para que ellos puedan decidir
ciertos proyectos.

Dos, el programa de recuperacion del patrimonio familiar.
Entrega 50 a 65 (UF), para el mejoramiento de viviendas,
es decir arreglos de la vivienda, mejoramientos en su ca-
pacidad constructiva. También hay subsidios destinado a
ampliaciones, también con ciertos estandares entre 100 y
235 (UF), dependiendo de las gestiones. Pero también se ha
agregado otro subsidio especial a través de un mecanismo
no de obra, sino que subsidio a las comunidades las cuales,
através de juntar a varias personas, también puedan invertir
en su entorno: la construcciéon de una plaza, pavimentos,
etc. El resultado son cerca de 250 mil subsidios asignados,
lo que supero nuestra meta. Fuertemente concentrado en
los temas de mejoramiento de vivienda, y de hecho es un
subsidio altamente valorado por la gente porque cuando
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ven que su patrimonio se deteriora, se deteriora el barrio,
se deteriora todo, y genera procesos de vulnerabilidad. Por
lo tanto es un subsidio de un impacto evidente.

Después de esta larga descripcion de instrumentos, jcudles
han sido los avances? Esto es opinién personal. Después
vendran los analisis oficiales, esto es personal.

Numero uno, se avanzé fuertemente en el tema de la creacion
de incentivos. El trabajo de tratar de modificar comporta-
mientos dentro de la ciudad, desde los privados o desde los
municipios a través de incentivos. Particularmente dos tipos
de subsidios, la capacidad de crear instrumentos voluntarios,
pero con fuerte capacidad de modificar comportamientos,
no solamente de forzar comportamientos o hacerlos obli-
gatorios, sino también ir cambiando las perspectivas.
Dos, un foco mucho mas territorializado. Es decir, muchos de
los instrumentos hasta el 2006, especialmente los de vivienda,
tenian un foco mas bien en las personas, el subsidio iba a las
personas, y por lo tanto la variable era ingreso per capita y
vulnerabilidad, no un territorio. Y los temas de segregacion
no solo tienen que ver con ingreso y pobreza, tienen con
ver con territorio especifico. Por lo tanto muchos programas
comenzaron a focalizarse territorialmente y no sélo en fami-
lias. Muchos de esos barrios, particularmente toda el area de
generacion, de partir mas bien de una cuestion neutra que
no discriminaba territorios, comenzo a discriminar lugares,
es decir a premiar y dar puntajes a aquellos territorios que
tenian ciertas condiciones. Esto fue una innovacion respecto
a la manera tradicional como se asignaban estos fondos
hasta el ano 2005. Los subsidios siguen operando con un
foco mas desterritorializado, el Unico subsidio que tiene un
foco mas territorial, aparte del de renovacion urbana, es el
subsidio de localizacidon que aunque no tiene un territorio
definido, tiene variables de localizacidon establecidas que
pueden operar, y esto es opinidn personal, un tiempo mas.
A pesar de que a algunos les gustaria que se aplicara en
territorios donde el subsidio no lo permite, pero en fin.
Claro, todos quisieran tener viviendas mas caras, subir el
estandar y por lo tanto, el subsidio es un suple. Pero hasta
ahora ha operado bastante bien y se ha cumplido, nadie esta
aplicandolo en lugares donde no se necesiten.

Y el tercer foco que también es importante, fue el foco
participativo. Un foco de todos los programas, aunque
probablemente algunos todavia no lo tengan como prio-
ridad, pero todos debieran tener un componente fuerte no
solamente de habilitacion social, de acompafnamiento a las
familias o a las comunidades, en este caso barrios urbanos,
sino que debieran tener un gasto publico importante en
la capacidad de organizarlos. Porque la verdad es que es
dificil encontrar contrapartes en las comunidades, estan
separados entre ellos, desconfian del Estado y los procesos
de participacion no solamente permiten, tradicionalmente
como se habia entendido, que los vecinos hagan su aporte
y pongan dinero, como en los pavimentos participativos, si

no que genera un proceso de compartimiento, de creacion
de lazos comunitarios, de organizacidon de la gente, que
después genera un intangible porque la gente postula a
estas cosas, se organiza, trabaja en el proyecto, le hace
seguimiento, lo fiscaliza y después de que se acaba el
proyecto siguen organizando otras cosas y para postular
a otros programas.

Yo diria que estos tres temas son, no cambios, sino ten-
dencias de politicas publicas interesantes que fueron
modificadas respecto a la manera de aplicar programas
tradicionales y urbanos. Los temas de incentivos, los temas
de la territorializacion de las politicas y no solamente las
politicas neutras en las familias, y los focos participativos.
Si bien uno podria decir que es poco, y mi inspiracion
personal es que dan ganas de que fuera mucho mas,
yo me siento frustrado un poco cuando a uno le llega el
presupuesto de vivienda. Si uno sumara todo lo que es
mas bien programas urbanos imputados a recuperacion
de barrios y programas imputados a recuperacion de
viviendas o los mismos subsidios vinculados con temas
de integracion social, mas o menos, uno llega al orden de
que la cuarta parte del presupuesto del Ministerio se ha
gastado explicitamente en programas que tienen el foco
en regeneracion urbana de sectores vulnerables o de in-
tegracion social. El resto se ha ido mas bien a subsidios
de nueva vivienda y en la dimension urbana a temas de
infraestructura en escala mas ciudad, netamente vialidad. La
mitad del presupuesto urbano ha sido para el TranSantiago
y las grandes avenidas. El resto de la inversion urbana se
distribuye entre pavimentacion, espacios publicos, Quiero
mi Barrio, condominios sociales, etc. Y en vivienda la gran
cantidad de subsidios focalizados en los temas de vivienda
nueva, aun cuando también hay una creciente cantidad en
estos nuevos subsidios vinculados con el mejoramiento de
stock y subsidios de localizacidon asi como los subsidios
nuevos, de proyectos integrados.

7,4% se ha focalizado en recuperacion de barrios

7,5% en mejoramiento de viviendas

9% en subsidios de integracion social.

Claudio Seebach: Perdona, los subsidios de localizacion
que si bien estan enfocados en vivienda son mas de caracter
urbano, ;dénde se ubican?

Luis Eduardo Bresciani: Los de localizacion se ubican
junto a los de mejoramiento del patrimonio familiar. Y la
poquita plata que se ha gastado en los proyectos urbanos
por entregar, que debe ser un 0,2%.

Claudio Seebach: ;Cuanto suma el porcentaje, para
hacerse una idea?

Luis Eduardo Bresciani: Entre lo destinado a integracién
social o recuperacion urbanay el destinado a lo mismo suman
entre 24 0 25%, mas o menos. Ese es el total del presupuesto
del Ministerio destinado a este tema, es mas de una cuarta
parte destinada a temas de regeneracion o vulnerabilidad,
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no solo viviendas nuevas, obras de vialidad o grandes in-
fraestructura o proyectos urbanos integrales de gran escala.
¢Cuadles son algunos temas importantes que han surgido
en el debate y que tienen que ver con perfeccionamiento?
Cuando partimos, hablamos de gestion de suelos publicos.
La verdad es que con el tiempo, algunos creemos que
mas bien hay que avanzar en gestion publica del suelo.
Hemos descubierto que hay sectores en que a pesar de
los incentivos de subsidios, sean de localizacion, etc., el
mercado no entra y por lo tanto requiere una intervencion
mas directa del Estado. Por ejemplo, varios inmobiliarios
han calculado que con el subsidio a la localizacion mas
otros incentivos que hay, perfectamente se pueden dar
proyectos de integracion social o proyectos de vivienda del
fondo solidario I, en sectores mucho mas al interior de la
ciudad. Pero no se atreven, el sector privado no entra, y por
lo tanto requiere, en aquellos sectores de la ciudad donde
dan todos los numeros, donde dan todos los subsidios o
donde hay procesos especulativos con el valor del suelo,
donde no estd entrando el sector privado o no se atreve,
debiera entrar el Estado.

Hasta ahora, debo ser franco, la compra de terrenos por
parte del Estado ha estado minada. El ministerio de Hacienda
no lo permite porque se hacia en forma bastante despelo-
tada. Pero si uno avanzara en procesos mas racionales de
donde el Estado si podria entrar a intervenir, provocar un
proceso de recuperacion urbana a través de expropiacion,
expropiacion para construir y generar procesos incluso de
asociacion publico privada, probablemente se ampliarian
las facultades del Estado para entrar a sectores donde hoy
dia no esté entrando.

Dos, hay temas de integracidn que funcionan por incentivos,
pero hay otros que podrian ser discutidos por ley. La discusién
del 5% fue un avance, pero claramente uno no puede aplicar
una ley de tabla rasa y decir es un 5% de Arica a Punta Are-
nas. En temas de integracion social son sensibles a provocar,
pero si valdria la pena entrar en una discusién respecto a
generar formas mas bien legales de generar fenédmenos
de integracion. No necesariamente a escala barrio, pero
por lo menos a escala de la comuna. No es posible generar
incentivos o generar obligaciones en la comuna sino tienen
incentivos del Estado en materia de inversion.

Tres, y esto es un tema presupuestario, que a pesar de que
se ha concentrado una gran cantidad de gastos en sectores
vulnerables para regenerar recuperacion urbanay con eso
provocar regeneracion, la estimacion es que los proceso
de segregacion social no pasan solamente por gastos
publicos ni bienes privados -me refiero a casas-, sino que
pasan mas bien por gastos publicos en bienes publicos,
que se refiere también a ciudad. Y por lo tanto, esto es mas
bien una propuesta de tipo sindical de desarrollo urbano,
claramente para generar procesos de recuperacién urbana
y de regeneracién, el gasto publico proporcionalmente

debiera estar mucho mas en la provisién de bienes publi-
cos en niveles de igualdad o romper con la inequidad en
el acceso a bienes publicos y no solamente concentrar el
gasto en bienes privados, que es el acceso a la casa. Tema
que se haido resolviendo lentamente y uno debiera esperar
que los presupuestos futuro. Como los debates respecto al
gasto publico, debieran ir fuertemente apuntando desde la
provision de bienes privados —casa- hacia la provision de
bienes publicos, que es lo que genera integracion, lo que
genera equidad social.

Cuarto, a pesar de que existen instrumentos de suelo,
regulatorios y de subsidio, el tema del suelo es un tema
mas complejo que requiere de una politicay que supera el
ambito sectorial del MINVU. Particularmente, yo me refiero
al tema que menciondbamos antes, el tema tributario es un
tema super sensible, que para algunos alcaldes gran parte
de su poblacién que llega no paga contribuciones. Ahi hay
un tema complejo respecto a como los instrumentos de
otro tipo, no sélo de recuperacion de terrenos, de suelos,
sino también de incentivos -el tema tributario- y el tema de
las recuperaciones debieran integrarse y también el tema
de especulaciones con los precios. En algunas cositas se
han dado algunos avances, pero para abordar el tema del
suelo no basta sélo con instrumentos clasicos sectoriales,
se requiere integrar otros instrumentos. Quizas algo a
escala MOP, visto con un sesgo no solo de infraestructura
y vialidad, sino con un sesgo también orientado a vulne-
rabilidad y regeneracion.

Cinco, que hay algunos incentivos que podrian mejorarse.
Uno de los descubrimientos que hizo el estudio de ProUrbana
con la Universidad Alberto Hurtado, fue que el sistema no
es un tema de cuotas, sino de disefo. Y que muchas veces
los temas de integracion, voy a repetir de memoria lo que el
mismo estudio que ustedes hicieron dice, que muchas veces
los temas de integracion requieren no solamente un tema de
proporciones o cuotas, sino que también requiere un tema
de diseno urbano de manera tal de que las personas que
se integran a estas comunidades, no sean estigmatizadas
por diferentes. Pero también requiere un tema a escala,
hay ciertas distancias que a veces no se resuelven en la
escala pequena urbana y que tienen que ver con el disefio
urbano, con el disefio de la ciudad, y por lo tanto algunos
instrumentos debieran también orientarse a fortalecer
ciertas obligaciones respecto a la calidad de los disefios de
los proyectos. Por ejemplo, en una reunién que tuvimos de
Ciudad Parque Bicentenario, donde estaba Francisco Saba-
tini, la gente del proyecto San Alberto de las Casas Viejas,
justamente para resolver un dilema tuvieron que poner
un fuerte énfasis en materia de arquitectura y disefio, la
calidad de las rejas, la calidad de los espacios publicos, de
manera de generar la integracion no sdlo por solidaridad
0 que yo acepto algo distinto, sino generar la integraciéon
por la via de no crear estigmas. Las viviendas aunque son
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mas baratas, se parecen. Las rejas son todas iguales y hay
una cierta condicion de igualdad que se puede dar y por lo
tanto genera un pequehno avance a través del disefio.

Y por ultimo esta idea de que asi como algunas inversiones
urbanas se han ido territorializando, creando incentivos a que
se focalicen en ciertos territorios y no en ciertas personas,
también hay un cierto aprendizaje que debiera traspasarse
al tema de los subsidios, es decir, territorializar mas la lo-
calizacion de ciertos incentivos econdmicos de manera tal
de apuntar a ciertos territorios que se han definido como
vulnerables, segregados, etc., reduciendo a lo mejor la
dispersion que se genera. Por lo tanto, lo que algunas per-
sonas nos dicen, es que siendo tan exitoso el subsidio de
mejoramiento de la vivienda de 50 — 55 UF, dependiendo de
las personas puede terminar en cualquier parte. Y al final lo
que discrimina a quienes llegan es quienes llegan primero
y quienes presentan buenos proyectos, no discrimina que
se focalice en territorios que lo necesiten mas. Puede ser
discriminacion de falta de equidad, discriminacién positiva,
es parte de la discusion, pero también es una posibilidad
de provocar procesos de recuperacion de stock que estos
subsidios de mejoramiento a la vivienda, mas que ser a la
familia en algunos casos especificamente, entregaran pun-
tajes extra si se localizan en territorios predefinidos donde el
Estado o la comunidad o el municipio, pretenden provocar
en forma mucho mas rapida gasto publico. Que genere esos
procesos de recuperacion mas efectiva en vez de dispersar
este gasto publico en el territorio y que por lo tanto, genere
menos efectos al resolver este problema de segregacion.
Claudio Seebach: ;Te puedo hacer una pregunta? A mi
me impresiona la capacidad que tuvieron de embarcar al
ministerio de Hacienda en esto, yo siento que tuvieron
una muy buena llegada con la Direccidon de Presupuesto
(DIPRES). Tu estas lanzando subsidios en que tienes los
resultados ex post y estamos hablando de montos de au-
mento del subsidio por casa, significativos porcentualmente
y sorprende que Hacienda haya entrado ahi, sobretodo, y
lo digo bien abiertamente, para un Ministerio que no es
famosos por su buena capacidad de gestidon desde afuera,
no era visto como un Ministerio con alta rendicién. Me
impresiona la capacidad que tuvieron con Hacienda de
convencerlos, sobretodo en estos temas urbanos.
Patricio Hales: No compartimos para nada la referencia
que se esta haciendo a Hacienda. El reclamo que yo le hice
a la Ministra de Vivienda fue cdmo habian sido tan poco
agresivos que permitieron que Hacienda les quisiera bajar
el presupuesto al 2010.

Claudio Seebach: Yo estoy hablando de gestiones du-
rante el gobierno, no estoy hablando de presupuesto 2010
si es alto o bajo.

Luis Eduardo Bresciani: A ver, yo creo que esta pregunta
que hace Claudio es super sencilla, porque hoy en dia gran
parte de las politicas publicas para bien o para mal, se deci-

den en la DIPRES. Ahora, como dice el diputado Hales, hay
dos etapas. Una etapa es ver ciertos tipos de instrumentos
y una cierta coherencia, que es armado en torno a cuales
eran los problemas del sector y qué se debia hacer y que
permitié crear los instrumentos y trabajar fuertemente
desde el ano 2006 hasta el ano 2008.

Desconozco la opinidn de la Presidenta en estos temas, pero
fue ella quien destind recursos para temas de vulnerabilidad
y tema sociales, por lo tanto hay un tema presidencial. Pero
yo tengo la impresion de que ayudd mucho que muchos
de estos temas estaban acompanados de numeros, cifras y
diagndstico dentro del programa de gobierno, un programa
de gobierno donde el coordinador era el ministro de Hacien-
da. A mi me toco trabajar en el programa y mandarselo a él.
Eso permitié que toda la bateria de instrumentos partiera
con una velocidad increible el 2006, con un gran gasto
el 2007 y con un fuerte crecimiento el 2008 y un frenazo
con todo el 2009, se cerrd la llave y eso tiene que ver con
diagndsticos de Hacienda de que ellos habian recalentado
el motor. De hecho el presupuesto 2010 para nosotros es
menor que las expectativas, lo cual es super complicado.
Pero el nivel de demanda que se cred y la expectativa, ge-
neré un crecimiento de la demanda y la participacion muy
fuerte en toda esta linea. Desde el 2008 hemos tenido que
hacer una contencién al entusiasmo que se habia generado.
Claudio Seebach: Pero el 2009 les dieron mucha plata
de nuevo por la crisis...

Luis Eduardo Bresciani: Pero mucha plata en vivienda
nueva, fundamentalmente mucha plata en vivienda nue-
va por una razén fundamental: mano de obra. De hecho
nosotros teniamos una cartera como de 100 inversiones
listas para construir de espacios publicos y sigue en espera.
Quedara para el préoximo gobierno.

Patricio Hales: Yo no observo una mejora importante de
mayor integracion y creo que la presentacion refleja mas
bien una mejora de la calidad del barrio donde viven mejor
los mismos. Y que Francisco Sabatini lo podra analizar
mejor, no es eso la integraciéon de distintos segmentos.
Algunos alcaldes le sacaron partido al Programa Quiero
mi Barrio diciendo que era de ellos, pero si tengo la cer-
teza de haber participado y lo emocionante que fue para
mi ver, porque yo soy un politico de territorio, estoy con
el ciudadano palpando en la calle en el momento mismo.
Emocionante es ver que cuando la discusién fue si era la
cancha de futbol o la reparacion de las aguas lluvias, la
decision de la ciudadania fue hacer un proyecto de inge-
nieria para la solucion de las aguas lluvia. Yo no lo podia
creer, la gente voto libremente, sin propaganda. Entonces,
¢qué indica eso? Un enorme grado de consciencia de las
necesidades y un rigor y una seriedad que uno supondria
alejadas de estos sectores donde uno supone que a la
hora de la eleccion el pan y circo es mas circo que pan, y
se ofrecen canchas de futbol, juegos infantiles, elementos
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visibles a la hora de comprar votos. Y cuando la gente
libre toma la decisidn y vota, elige procesos de ingenieria.
E independiente de eso, cuando uno piensa si van a ser
personas de segmentos mas altos que van a querer in-
sertarse en este barrio, uno se da cuenta que no, que es
mucho pedir. El balance tiene bastante de apariencia de
integracion. Fijese que la poblacion Santa Mdnica, al igual
que el borde de Zapadores, una comunidad interesantisima,
donde empezd a pasar que la gente empieza a ampliar
por su cuenta, nadie les da permiso para ampliar y tal vez
valdria la pena atropellar un poco la ordenanza y hacer
un mejor disefio. En esa gente tampoco hay integracion.
Yo asisti a unas ocho asambleas para promover este pro-
grama de proteccién del patrimonio familiar. Y es curioso
porque yo asumi un rol que debiera asumir el gobierno o la
municipalidad, entonces yo fui y les conté que el gobierno
tenia estos proyectos fantasticos, tenia unos encargados
que eran los EGIS y que estaban dispuestos a ayudarnos.
Yo llevé un volante que contaba de que se trataba esto.
Acudieron muchos, pero lo que hubo ahi no fue integra-
cién. La alegria de las 55 UF reflejadas en construccion,
era impresionante. La gente llora porque no queria que le
arreglaran la electricidad, queria piso flotante. Otra mujer
lloré porque después del arreglo del bano su casa parecia
un palacio, era un subprograma para la tercera edad donde
ella ahora podia ducharse sentada.

Todas estas cosas no incluyeron nuevos segmentos, no
trajeron nuevos grupos.

Claudio Seebach: Pero es interesante su vision, plantea
que hubo mejoras, pero las mejoras no son proyectos de
integracion.

Patricio Hales: No puedo decir que no hay mejoras. Pero
son mejoras del mismo grupo, no hay integracion. El del
patrimonio familiar, el del mejoramiento del entorno, no
promueven la integracion.

Encuentro que la inversion publica abre una posibilidad, que
no es integracion, pero abre una posibilidad tremenda de
integracion. Pero no veo yo en tu presentacion, registrada
la inversion propia de obras publicas de integracion. Te
sectorializaste demasiado. A veces la inversidn publica del
Ministerio de Obras Publicas y de la divisidon de concesiones
es mas verdadera y creadora de integracion en la medida
que viene otro grupo, mucho mas integradora de lo que es
el fondo de densificacion predial, el fondo de mejora del
patrimonio familiar, que mas bien apunta al mejoramiento
de los mismos. En cambio la inversiéon de obras publicas
si trae gente nueva.

Por ejemplo, un area que conozco bien, la zona de Inde-
pendencia, Conchali, Renca y Recoleta, es una zona que
esta rodeada de este tipo de inversion. Por la zona sur, la
Costanera Norte, que algun tipo de interés genera. Por el
occidente, la Autopista Central, que da origen a una serie
de inversiones productivas y gente que quiere invertir ahi. Y
por la zona norte, Américo Vespucio Express. Y por lazona

oriente ahora Tunel del Cerro San Cristébal y por el medio
ahora el Metro de 7 estaciones desde Cal y Canto hasta
Américo Vespucio. Esas inversiones han generado inversion
e integracion. Indudablemente subieron los terrenos de 2
UF a 12, y ahi llegé gente que no estaba ni como numero
ni como grupo social. Llegaron profesionales jévenes, y ahi
hubo integracion producto de las inversiones de otras areas,
no del Estado y que yo te sugiero ponerlo en tu balance.
Luis Eduardo Bresciani: La presentacion tiene un sesgo.
El sesgo es MINVU y dos, instrumentos que explicitamente
fueron disefados dentro del sistema. Si no, podria hablar
mucho, para que decir del Metro, que ha tenido una po-
tencia increible. Y aunque a veces es casual, la potencia
del transporte es mucho mayor que cualquier cambio del
espacio publico.

Patricio Hales: Cuando ocurre esto y dicho esto, yo quiero
decirte que no puedo si no relacionarlo con tu propuesta
numero 1 de perfeccionamiento a lo que llamas gestidn
publica del suelo, es que digo hagamos un negocio con los
pobres y ayudemos a los pobres que ganen plusvalia. Por-
que esta inversién publica les trae un tremendo plusvalor y
la gente estd viviendo en terrenos donde nadie va a querer
invertir. jPor qué el Estado no hace eso? Aqui debe haber
una institucionalidad para hacer gestiéon inmobiliaria. Donde
haya una inmobiliaria del Estado que busca los terrenos, que
hace banco de datos, que gestiona, que es garante de que no
vendan a precio vil los pobres y que el negocio para hacer las
mezclas aqui se pueda hacer. Resultado: la plusvalia de obras
publicas la perdié el mas pobre, no logré hacer el negocio, los
inmobiliarios que quieren invertir no van a invertir, se pierde
la inversion y finalmente no se logra la integraciéon social.
Porque en estos proyectos podriamos meter la condicién de
integracion, aun cuando si se van a meter los privados ten la
certeza de que en equipamiento si va ser mejor.

Luis Eduardo Bresciani: Un comentario al respecto de lo
ultimo. Varios inmobiliarios nos han planteado que entrar
a ciertos sectores de la ciudad para ellos es imposible,
los tipos les ponen cualquier precio y es un lio. Cosa que
tampoco puede hacer el SERVIU porque le pasa lo mismo.
Patricio Hales: Se llama Ley de Operaciones Interligadas.
En vez de la propuesta que hicieron ustedes que yo me
opongo, de que solamente los que estan en el negocio in-
mobiliario tienen que regalarle plata al resto de los chilenos
ricos, que miran y contemplan desde la banca.

Luis Eduardo Bresciani: El tema es super simple, como
los SERVIU tampoco pueden comprar, la idea es expropiar
porgque cuando se expropia no se negocia, lo somete a
tribunales con peritos tasadores. Porque cuando uno sale
a comprar, al SERVIU hoy dia le pasaria lo mismo. Tendria
queiruno aunoy le cambiarian los precios. Es mucho mas
lento porque suben mucho mas los precios.

Patricio Hales: A lo mejor en este atardecer se me ha
producido la primera y quizas la ultima esperanza con
respecto al gobierno de Pifiera, porque no tengo practica-
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mente ninguna, pero se me acaba de producir pensando
en que un gobierno como éste puede tener la gracia de
hacer algo como esto.

Claudio Seebach: Uno, que no lo dije antes, felicitar por
la coherencia de los hechos y no sé si has visto la posibi-
lidad, aunque todavia no sabes quién te va a suceder, de
mantener estas tendencia. Felicitar por la consistencia.

Y hacer un alcance. Nosotros hace una semana lanzamos
un libro en el que estuvimos un ano y medio trabajando
sobre la Reforma del Estado. En el entorno estratégico de la
presidencia debe haber ciertas politicas estratégicas. Para
graficar eso siempre uso dos ejemplos de politicas estra-
tégicas y una de ellas, es la politica de integracion social
mirada desde la estrategia del entorno de la presidenciay
eso como baja después a Obras Publicas, a Transporte, a
Vivienda. Pero ustedes en Vivienda tienen una capacidad de
mirarlo y explicitarlo, pero no hubo una capacidad macro
a nivel de politica de Estado de presentarlo.

Entonces, uno felicitarlos, porque tuvieron esta capacidad
de mirarlo de manera coherente y que hace falta que mire
mas desde el entorno estratégico presidencial, pero tengo
la gran duda de qué pasd con la microingenieria de esto.
Qué paso con la gestion con el municipio, cémo fueron
capaces de cambiar la cultura de microgestion del Estado
a nivel local. ;Qué pasa en Concepcion, en Valparaiso, en
Quilpué, en Villa Alemana? Y eso es un desafio pendiente.
Luis Eduardo Bresciani: Eso es muy dificil de comentar
porque tendria que hacerle una critica a algo en que no
he estado muy involucrado en la dinamica del dia a dia.
Pero yo creo que si hay algo que todavia no hemos po-
dido solucionar, es el tema de las EGIS. Que es un tema
complejo, porque la idea de un tercer sector a un nivel
de politica publica, es dificil, porque las EGIS terminaron
convirtiéndose en tipos que hacian un negocio.

Los intermediarios son un tema muy importante y super
débil. Yo creo que hay acciones que son del Estado y que no
son traspasables a terceros. Los SERVIU se han debilitado
considerablemente y el tema de traspasar esa labor a otros
no ha resultado. Pero es un tema que debe fortalecerse a
través del tercer sector, quiénes van a trabajar con la co-
munidad, hasta dénde se van a poder involucrar.

Yo considero que es un tema pendiente, no es todo para
adentro ni para afuera. La intervencién no ha funcionado
bien y debe solucionarse ese problema. La gente tiene
que saber quiénes son, si son del Estado o son privados.
Francisco Sabatini: Me interesa profundizar en esto del
tercer sector. Conversando una vez con Mario Grandén
sobre las EGIS, me decia que en la época donde se firmo
la politica de subsidio habitacional, el Ministro Poduje de
Pinochet, se dedicé a hacerlo como una cosa casi personal.
Fue a la SOFOFA (sociedad de fomento fabril), a la CUT
(central unitaria de trabajadores) a pedirles que pusieran
unos departamentos y que asesoraran a la gente que sacaba
subsidio para organizarla y para que pudieran aprender

como negociar con las empresas.

Hay un concepto politico que es fortalecer a la sociedad
civil, es decir organizar a estos hogares que postularon al
subsidio, para que puedan decidir frente a estos poderosos.
El, -mas intuitivamente- lo hizo para generar una forma de
EGIS, es una forma mas politica de entenderlo.

En un estudio que recién licité el MINVU para evaluara las
EGIS, en los términos de referencia decia que “las EGIS
son muy importantes como organismos intermedios para
hacer mas eficientes las politicas de vivienda, porque en los
mercados habitacionales de suelo hay muchas distorsiones
y muchos actores. Y en ese sentido la EGIS puede aportar
con mas informacion, mas transparencia pero también hay
muchos factores que las distorsionan. Y tal vez el unico
factor mencionado de esos factores de distorsion, por su
importancia, es la influencia del Estado en el mercado a
través de la misma politica de mercado habitacional”.

A mi me parece casi una pieza de museo, porque es len-
guaje neoliberal. El mismo que esta creando este mercado
empoderando a la gente con subsidios, es el gran culpable
de que haya distorsiones. Entonces las EGIS estan llamadas
a perfeccionar los mecanismos del Estado, las EGIS ya no
en su rol de empoderar a la familia para hacer frente al
sector corporativo. Por eso es una paradoja histdrica que
Poduje y Pinochet haya sido mas sociedad civil y mas
politico en entender lo que traté de hacer, que se parece
mucho a la idea de las EGIS, versus un gobierno socialista
o de presidente socialista.

Tu en tu presentacion entregaste una reflexién sobre
avances, tu dijiste se ha avanzado poco en los incentivos,
instrumentos voluntarios, efectivos y no obligatorios, yo
creo que eso es bastante cierto. Y ademas, y esto lo hemos
conversado varias veces, estamos ahora desarrollando un
proyecto con ProUrbana, donde la idea es buscar y enten-
der mejor los instrumentos que operan por incentivos en
materias urbanas y de integracién social. Nos interesa que
la solucién a la integracion social, para los inmobiliarios,
sea un negocio. Que la solucién a los problemas sociales
y urbanos sea un negocio poniendo todas las fuerzas de
la economia a nuestro favor.

Después hablaste del fondo participativo, del Quiero mi
Barrio, pero ojo porque estamos en un marco donde habia
una gran cantidad de dinero y la participacion consistio
basicamente en como se asignase. No dejo de darle valor
a eso. Pero claramente falta. Falta participacion de la so-
ciedad civil. Con la gente participando, alegando que estan
pasando por encima de sus derechos.

Luis Eduardo Bresciani: Quiero mi Barrio ha sido mas
que simplemente participacion en asignacion de platas. De
hecho una de las criticas de la derecha es justamente que
se dedico mucho tiempo a organizar a la gente, a resolver
temas transversales, sociales.

Francisco Sabatini: Eso esta bien, pero le falta a esta
politica urbana y de vivienda de nuestro pais, como toda
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politica publica mucho mas en participacion en esta per-
cepcion que ha desarrollado en esta época Europa e incluso
Estados Unidos. La gente se ha involucrado por ejemplo en
temas ambientales, que nosotros no hemos desarrollado
por una cosa cultural.

Y el ultimo foco que tu decias, el foco territorializado y que
antes era foco por personas. Y ahi existe una distincion que
yo creo que es muy importante. Distinto es un foco en zonas
especificas, que instrumentos, con criterios que tratan de
ayudar a una cuestion espacial como el subsidio de loca-
lizacién, pero que no tienen foco en zonas. El que siempre
es vapuleado, especialmente por los economistas liberales
es un foco por zonas, porque dicen que se desfocalizan so-
cialmente los programas porque en esa zona, donde habia
solamente pobres, pobres meritorios del subsidio, no se
encuentran ellos, sino que vive gente de clases media, por
lo que terminan beneficiados y el programa se desfocaliza.
Ese argumento es cierto, sin embargo, desecha la impor-
tancia del territorio y todos nuestro tema desde un punto
de vista de la mirada mas especificamente urbana de la
ciudad, es que los territorios siguen teniendo importancia
por las variables territoriales espaciales, de integracion,
de diversidad, todas estas variables que trabajamos si son
importantes. Por lo tanto, es mas importante agarrar foco
en el territorio, y que a través de las politicas se centren
en zonas, ver subsidios a zonas mas que a personas, ho
digo todos, pero debe haber de esos.

Darle importancia a las obras publicas que dice el diputa-
do, y especificamente en lo que acaba de nominar obras
publicas de linea mas que la infraestructura de redes, que
un concepto levemente distinto. De linea, en el sentido de
que una carretera que atraviesa ciertas partes de la ciudad,
debe tener un estandar técnico a lo largo de todo su tra-
yecto, y eso le da una connotacion de equidad y ademas
una posibilidad de integracién espacial.

Y, por supuesto, las politicas de suelo que, todavia es un
gran pendiente. Yo creo que ahi lo fundamental es tratar
de descubrir y consolidar las formas de rentabilidad pri-
vada que son coherentes con la integracién social. Hacer
funcionar al sector privado inmobiliario en favor de poli-
ticas de integraciéon. Ahi estd la idea de estratificacion sin
exclusion y otras que tienen que ver con infraestructura.
Son cuestiones que tal vez son un pendiente, que no se
exploraron tal vez porque no estaban todavia tan claras,
pero aparece claro que hay posibilidades de hacer eso y
eso, por lo tanto, aparece como una tarea super importante.
Luis Eduardo Bresciani: Un comentario al final. Este es
un tema que recién esta apareciendo en la agenda hace
cuatro o cinco anos atrds, y se le ha dado mucha urgencia,
de hecho todavia es un tema que estd madurando. No es
un tema que necesariamente esté 100% consolidado y nada
garantiza que sea un tema que se vaya a mantener en la
agenda publica. De hecho el tema de la integracion social no

existe en ninguno de los programas del presidente electo.
Al que yo accedi del candidato Frei si aparecia.

El ano pasado un panel de expertos de la DIPRES analizé
los famosos proyectos integrales urbanos, los grandes, y
después de mucho debate dijeron y llegaron a la conclusién
de que la inclusion de esos llamados proyectos urbanos
integrales, debieran ir paulatinamente dejando de ser
considerados proyectos urbanos, para pasar a los planes,
es decir integrar distintas cosas a esos lugares. Porque los
terrenos no son terrenos vacios para construir, sobretodo
porque hay algunos que ya han sido construidos, la idea,
por lo tanto es que se puedan establecer planes territoriales,
en el sentido nominal de las distintas intervenciones del Es-
tado. Para eso se requeria establecer una metodologia para
recibir esos territorios vulnerables o deteriorados, donde
uno realizara un gasto publico con el afan de tener no ins-
trumentos separados, sino instrumentos que se combinen.
Patricio Hales: Quiero hacer una observacién sobre la pos-
tulacién. En materia de integracion hay un esfuerzo inusual
y que se ha hecho también en la politica habitacional y de
los subsidios, y que dice relacion con este esfuerzo que
ha hecho el gobierno en los ultimos 20 anos de sacar a
las personas de la pobreza, trabajar con los mas pobres.
Y cuando los colocan en una posicion econdmica social
un poguito mas alta, quedaron solos. Y esto tiene que ver
con la actual situacion politica, porque cuando aparece
alguien que te dice yo te apoyo y te voy a ayudar y te voy
a dar otra oportunidad, votan por él. Ese sector que tiene
nuevas aspiraciones que antes no las tenia, como meter
a su hija a la universidad, comprarse auto, tener una casa
mejor, eran sectores que no habian salido de la pobreza
y que lo sacan de la pobreza estas politicas publicas. Sin
embargo no encuentran las facilidades para sostenerse en
esa situacién, y menos para sus hijos, no encuentran forma
de sostenerse porque no pueden mandarlo a la universi-
dad, e incluso terminan castigdndolos en los beneficios
de proteccion social a la hora de ponerles puntajes para
postular a la vivienda. Y si antes tenia que esconder el tele-
visor ahora tiene que esconder a la hija. Porque el puntaje
que lo perjudica ahora son los cursos de la hija, el nivel
de ensenanza que son los datos de la ficha de proteccién
social. Y antes era el guardapolvo, el ladrillo en la muralla,
los marcos de la puerta o la calidad de la vivienda.

Desde el punto de vista de la integracién esto trae proble-
mas. Yo no digo que les den mas plata, yo digo que reciban
la misma plata, la misma cantidad de subsidios, lo Unico
que yo digo es que no les pongan problema en comprar
una casa superior a 650 UF. Porque de esa manera estos
sectores que estan subiendo que tienen mads aspiraciones
y que salieron de la pobreza, podrian comprar.

Luis Eduardo Bresciani: El tema de los umbrales es un tema
super complicado, sobretodo al generar estos programas
de subsidios y becas.

promueven la mezcla social de familias de distintos ingresos



PROURBANA PROGRAMA DE APOYO A LAS POLITICAS URBANAS Y DE SUELO EN CHILE

IV Sesion

Escenario post terremoto: Principales tematicas y desafios

Diputado Patricio Hales, presidente de la Comisién Extraordinaria para la Reconstruccion en el

Parlamento de Chile. 3 mayo 2010

Isabel Brain
Coordinadora ProUrbana

Quisiera darles la bienvenida a la cuarta y ultima reunién
de este ciclo cuyo tema central es “Logros y dificultades
que enfrentan de proyectos inmobiliarios que promueven
la mezcla social de familias de distintos ingresos”. Sin em-
bargo, dada las circunstancias extraordinarias que vivio el
pais tras el terremoto de febrero de este afo, consideramos
que era pertinente abordar en esta reunion la pregunta
por los desafios en materia de politicas de suelo para la
reconstruccion de las zonas afectadas.

Si bien se ha hablado bastante de las politicas de recons-
truccion de viviendas, son conocidos los subsidios y los
fondos destinados a cubrir esas necesidades; no se ha des-
tinado la misma energia a pensar los desafios en materia
de planificacion urbanay redesarrollo de las ciudades que
fueron arrasadas por el tsunami. Temas criticos que apare-
cen son las politicas de suelo, los derechos de propiedad,
la localizacion de los asentamientos, etc. Por esta razén es
que le hemos pedido al Diputado Patricio Hales, quien lidera
la comisidn extraordinaria para la reconstruccion desde el
parlamento, y también la de su partido, el PPD, que nos
plantee las principales aproximaciones a estos desafios.

Patricio Hales
Diputado

He orientado mi presentacion hacia la accion, recordando
lo que Francois Miterrand decia en su libro “Memorias
a dos Voces”: la politica es accién y los documentos o
papers son instrumentos para la accion. Por lo tanto, mi
exposicion la hago desde la politica y exacerbo el uso del
verbo proponer, carente de todo rigor de la exquisitez
académica que permite hacer una redaccion desprovista
de rima y de repeticion.

Muchas comunidades fueron descubiertas o salieron a
la luz tras el terremoto. Sorprendieron también las pre-
guntas existenciales que surgieron en medio de la crisis;
iquiénes somos?, ;Qué sentido tiene la ciudad? Y cémo
esas preguntas se ligaron al desarrollo y el diseno de las
ciudades. Me sorprendié que habia autoridades locales
que comprendieron que habian problemas con su identi-
dad local, sin distinguir mucho el significado de imagen e
identidad y, a veces, confundiéndolo. Y hablaban entonces
de diseno urbano, y se preguntaban qué pasaria con los
loteos, que si iba a desaparecer la fachada continua con la
reconstruccion, y si iban a aparecer los antejardines. Qué
pasaria con el uso el suelo, si habia que hacer variaciones
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en los loteos, si habia que cambiar la densidad, sobre las
formas, la altura, hasta la materialidad de la construccion.
Quiero sostener que no va a haber ninguna imagen perdu-
rable que sea conservada por su propio pueblo, si es que no
se basa en una identidad que a su vez esté sustentada en
una estrategia de desarrollo. Las ciudades que han logrado
esto, sin que existan las ordenanzas y normativas en el
mundo entero, son aquellas cuya imagen de asentamiento
humano, responden a un ser que desde el punto de vista
del asentamiento tiene direccion y sentido en términos del
desarrollo. De la desesperacion y el apuro por responder a
los afectados, puede que resulte cualquier cosa.

Es necesario fortalecer la identidad y luego eso podra hacer
que nosotros identifiguemos esos lugares con su propia
imagen. Para esto necesitamos herramientas urbanas. No
desprecio el concepto, pero hay que tenerlo claro, para que
luego surjan los instrumentos, sino, no va a servir.
Entender el patrimonio no como lo viejo, como algo que se
debe sdlo imitar, sino como algo que se debe reconstruir
en reconocimiento de las virtudes espaciales, y lograr
instrumentos de planificacion que puedan responder estas
preguntas. Es necesario que los asentamientos se hagan
sabiendo cual es el vector de desarrollo urbano que debe
tener cada poblado. Yo lo que vi en las pocas visitas que
pude hacer es que hay confusién respecto a su razén de
existir, y hay apuro en reconstruir con velocidad.

Se necesitan bases locales de desarrollo. Algunos conilusién
dicen que lo que se necesita es el Plano Regulador, como si
estos hubiesen nacido en respuesta al embellecimiento y la
recuperacion de la identidad o a la produccién de imagen
identitaria de la ciudad. La reconstruccion no puede esperar
un Plan Regulador, porque demoran mucho tiempo.
Respecto a los instrumentos del gobierno, mi primera cri-
tica es que la Ley del Fondo de Reconstruccién ya partid
mal. Por ejemplo, como especifica la ley, ninguno de los
dineros de las donaciones se pueden usar para innovar en
instrumentos de planificacion. Nosotros hicimos un alegato
para esto, pero no se incluyé.

Veo un peligro en el urbanismo empresarial, es decir, la
actitud de los privados de hacerse cargo de la ciudad. La
empresa va a tener una natural e ineludible intencion de
intervenir en aquello que tiene relacidn con sus propias
inversiones o decisiones. Por eso digo que sera una ayuda
tendenciosa, en el sentido estricto de la palabra. Yo prefiero
que no exista este urbanismo de facto, y que en cambio,
se estimule la inversion empresarial, en el marco de lo que
yo llamo, las complejidades del alma urbana.

El alma urbana, la ciudad, es compleja. Desde la definicién
de Aristételes, confluyen tantas pasiones y anhelos de lo que
es la ciudad, que todo lo que le pedimos a la ciudad,hace
que ella tenga una complejidad tal, que merece una aten-
cién mas rigurosa que soélo dejar que la empresa se haga
cargo. El poblado tiene que conversar, la gente tiene que

escuchar y ser escuchada.

Continuando con lo que ya habia empezado el gobierno an-
terior, hay que ayudar a que el Estado relacione el concepto
de identidad local con la identidad nacional. Aprovechar
esta crisis y el terremoto para introducir herramientas,
entender el patrimonio de otra manera, innovar pensando
en imagenes objetivas, en planes maestros, mas que en
las fantasias de los planos reguladores.

Asimismo, coordinar las inversiones empresariales con
un objetivo comun. Entender el terremoto como un hecho
urbano, que permita posicionar a las ciudades como uni-
dades afectadas y operativas, no s6lo como un conjunto
de edificios y viviendas destruidas. Y evitar que estas
inversiones terminen en poblados vacios, porque la gen-
te igual se va a mover donde llegan los turistas o donde
hay negocio, o donde estan las redes sociales, el trabajo,
la mejor relacion origen y destino para sus trabajos, etc.
Pensar una construccion sustentable.

Otro punto especial en la reconstruccion, es el tema de la
especulacion. Hay personas que estan desesperadas, no
tienen ayuda, no tienen subsidios, no les llega nada, y ven
en esto la oportunidad de liquidar su propiedad. La lentitud
de la ayuda deja a las personas afectadas por el terremoto
susceptibles de abuso por el comercio del suelo urbano, y
deberia haber medidas especificas para evitar esto.

Los subsidios para la reconstruccion son parte de un pro-
grama del Ministerio de Vivienda respecto del cual tenemos
un gran distanciamiento. Le hemos dicho personalmente a
la Ministra, que nuestra impresion es que el Gobierno la ha
dejado botada, porque no dudamos de sus capacidades y
buenas intenciones, pero el plan de reconstruccion apenas
llegara al 34% de los mas pobres. O sea, a un tercio del
40% mas pobre.

La ayuda para reparaciéon, y me sé de memoria la cifra,
alcanzara a 61.956 personas, y eso corresponde al 34%
del 40% mas pobre que han sido catastrados en 370 mil.
Es francamente grave.

Proponemos que la cobertura se amplie. Un punto brutal
que proponemos, es abrir una linea especial de reparacio-
nes para la clase media. El 100% de la clase media, que
es el lll quintil, no hablo del IV quintil, sino sélo los que
pasan un poquito arriba de los mas pobres y que vive en
el pericentro, esa gente no va a recibir ninguna ayuda de
reparacion, ni el mas minimo subsidio, ni apoyo, ni palma-
da en la espalda. No esta registrado, esta todo fuera de la
reparacion. Proponemos abrir una linea para la clase media,
un subsidio de reconstruccidn para quién tiene declarada
su vivienda como inhabitable, por lo que tuvo que irse del
edificio o de la casa.

Proponemos varias cosas para avanzar. En primer lugar,
que los subsidios no sean cubiertos con un bono. Hay que
distinguir la utilidad del instrumento, puede ser una ayuda,
pero el subsidio no garantiza la realizacion de las obras. En
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segundo lugar, hemos propuesto ajustar la veracidad del
catastro y esto no tiene que ver con acusar al gobierno de
entregar cifras falsas. El gobierno presento la informacién
a fines de marzo, por lo tanto, las cifras incluidas tienen
que haber sido de los primeros 15 dias tras el terremoto.
Imposible que hayan tenido la totalidad.

Hemos propuesto a la ministra que organice, a través del
SERVIU, a catastradores preparados, y que se les pague,
aunque sea una cifra minima, porque al menos asi se
sentiran orgullosos de poder colaborar en serio. Por otro
lado, la gente estd cansada de que los estén catastrando
también, y que se les esté preguntado 40 veces lo mismo,
y la ayuda finalmente nunca llegue.

Proponemos que el Gobierno pueda crear un programa
de emergencias que vaya mas alla de las mediaguas, que
incluya a sectores medios. Proponemos también mejoras
a las mediaguas, o para dotar de mejores estandares las
mediaguas con los dineros con que se resolvié premiar
a los empresarios. Tenemos una discusion fuerte con el
Gobierno respecto a este punto dado que considera que
es un estimulo necesario dar el 25% del valor bruto. Yo no
conozco negocio en la construccidon que tenga un premio
del 25%, a lo mas del 3%, en tiempos mas antiguos. La
propiedad vale cerca de 400 mil pesos o0 500 mil pesos, no
vale mas, pero si usted termina luego, se pagan 100 mil
pesos adicionales con plata del Estado. Yo encuentro que,
en el marco de la reconstruccion eso no va con el espiritu
solidario.

Proponemos que el Gobierno aprecie los programas vi-
gentes, los que aun funcionan y son buenos. Asimismo,
hay que establecer una hoja de ruta mas clara. Ya empezo
la confusidn en las municipalidades y la gente no sabe lo
que les va a pasar. Cdmo se califica a un allegado que es
dadmificado, a un allegado que no es dadmificado, y a un
damnificado que no es allegado. A lo menos estan esas
tres formas y la ficha de proteccién social no lo tomara
en cuenta. Las EGIS ya estdn reclamando que les estan
pidiendo la ficha para el Programa de Proteccién de Patri-
monio Familiar. Todas son torpezas que podrian evitarse.
Como consideraciones finales, s6lo una propuesta de finan-
ciamiento. Lo que genera el pais en riquezas es del orden de
170 mil millones de ddlares. El 20% mas rico recibe 90 mil
millones de délares anuales, lo que es una cifra bastante
elocuente. El costo publico del terremoto, es entre 9 mil
y 10 mil millones de dodlares. El 20% mas rico, recibe 10
veces el costo del terremoto. La mineria fue tocada apenas
con una pluma por los gobiernos de la Concertacién, con
un royalty casi de caricatura, ademas de que por 15 afnos
serdn intocables.

En el debate institucional, hemos pedido que se cree una
comision de reconstruccion, porque pensamos que la po-
litica debe comprometerse con esta tarea en la base social.
Necesitamos asambleas de ciudadanos, donde podamos

ver al pais de manera global, su identidad y su estrategia de
desarrollo y tributaria. No s6lo nos motiva el compromiso
que tenemos con la politica, sino que las grandes tareas
que pueden hacer comprender mejor al pais en su conjunto
y el sentido que tiene la politica. Gracias.

Isabel Brain: Muchas gracias diputado por la presentacion,
y abro la discusién para quienes quieran hacer alguna
intervencion, observaciéon o pregunta.

Francisco Sabatini: Quizas sea bueno contarles a los
demas, que tenemos en este momento invitado al pro-
fesor Yu-Hung Hong, profesor visitante del MIT y senior
fellow del Lincoln Institute of Land Policiy, institucién que
financié su venida a nuestro pais y que ademas apoya a
ProUrbana en muchos proyectos. Lo llevamos a visitar
algunas de las localidades mas afectadas por el terremoto,
como San Fernando, Santa Cruz, Lolol, Paredones, lloca
y, Constituciéon. Lo que mas le impresiond fue que esa
gente no hubiera demandado al Estado Chileno por haber
permitido que vivieran ahiy haber sufrido la calamidad de
la que fueron victimas.

Por otro lado, lo que nos habla el diputado Hales, la nece-
sidad de la gente de volver al mismo lugar. Uno lo que ve
en todos estos lugares es la bandera chilena que recoge el
alma. Hay lugares en los que no quedo nada, y las personas
ponen un neumatico viejo y a veces un cartel diciendo: “Esta
propiedad es de la familia tanto”. A veces con un plano de
la casa con todos los deslindes del sitio, para que la gente
sepa, porque en estos momentos no se ve nada ahi.

Esto también tiene que ver con el hecho que no tengan
alternativa, porque si hubiera algun plan, o un instrumento
como el que viene a contar este profesor: el reajuste de
Tierras. Este instrumento consiste basicamente en que los
propietarios se unan, puedan juntar sus tierras, y se con-
viertan en un sistema de acciones y se replantea toda el
area, que incluye el poder retirarse de la zona peligrosa, por
el uso de suelo. Y ellos se retiran, se tiene que densificar,
terminan con terrenos plenamente habilitados, seguros, y
de mayor valor comercial. Se supone que asi se reconstruyo
la ciudad de Kobe, en Japon, donde murieron mas de 5.500
personas el ano 1995. Fue un terremoto de menor escala
que el nuestro, pero con una vastedad de dano y destruc-
ciéon impresionante, y lo hicieron todo con este sistema.
Quizas se puede decir que estamos culturalmente muy
lejos de este sistema. Pero es la tendencia de reconstruir
en el mismo lugar.

Nosotros en los temas patrimoniales vimos en Curepto
algo impresionante. Lo que decia el diputado Hales sobre el
tema de las empresas. Con la mejor intencién, la empresa
Antofagasta Minerals prestd sus maquinas y sus trabaja-
dores. Los bomberos locales comenzaron a decidir que
casa botar, y les ponian la sigla, “DCB” (demoler cuerpo
de bomberos). Por suerte llegé un equipo de la Universi-
dad Catoélica, poniendo cruces y diciendo “no demuela, se
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puede salvar”. Demolieron una cuadra completa al lado
de la plaza, donde habia una casa patrimonial. La gente
se puso a demoler, porque demoler es muy caro, y una
empresa estaba dispuesta a hacerlo gratis. “Si demole-
mos nos van a construir, si no demolemos no nos van a
tocar las inversiones que van a venir”, piensa la gente.
Pero claramente, se nota una fuerte desorientacion, las
comunidades huérfanas y las personas aferrdndose a un
terreno, que es lo Unico que tienen.

Yo estoy convencido que si hubieran alternativas la gente se
podria mover, porque uno se puede mover de casa, cuatro
cuadras mas all3, si hay cierta seguridad, si esta la muni-
cipalidad detrds, o asociaciones de vecinos con empresas,
o lo que sea, pero una accidon mas concertada, donde no
esté la familia sola. Realmente es un desafio mayusculo.

Luis Eduardo Brescianni: Lo primero que tiene que hacer
uno con humildad, es decir que el tema es tremendamente
complejo. No es facil decir “esto es lo que hay que hacer” y
dar recetas, porque a un desastre de esta magnitud nunca
nos habiamos enfrentado, y por lo tanto, la primera im-
presién es que hay mucha confusion. Es normal que uno
este confuso, que uno no tenga la solucién; esto que dice
el diputado, de la falta de la hoja de la ruta, genera aun mas
confusion. El gobierno tiene una actitud de darle espacio al
tiempo, pero cuando uno tiene ya dos meses de gobierno,
lo Unico que le baja es ansiedad. Yo si tuviera que describir
un estado frente al fendmeno, seria un estado de ansiedad
frente a la falta de respuestas.

Yo alabo que hubieran aparecido algunos temas que
en el gobierno de la concertacién no aparecieron con
cierta claridad, como por ejemplo la idea de que habia
que abordar rapidamente algunas ciudades con planes
maestros, y algunos temas rapidamente relacionarlos con
los subsidios. Pero cuando uno va mas alla del anuncio,
tampoco encuentra claridad en estos planes: cuando los
van hacer, quiénes los van a dirigir, cdmo se va a financiar,
cémo participard la comunidad, jLo va a llevar el alcalde,
los intendentes, el gobierno central? ;jVan a hacer planes
integrados, inversiones-empleo, inversiones-vivienda?,
¢Serdn en un solo paquete, o seran tratados de forma
sectorial como ha sido histéricamente?, etc. La verdad es
que uno se encuentra con mas dudas que con respuestas
y eso genera mucha ansiedad en el tema.

Lo que podemos valorar de esta mesa, es que éste sea el
tema matriz del préoximo ciclo de ProUrbana porque faltan
este tipo de mesas donde uno puede encontrar actores de
politicas publicas, académicos, profesores y parlamentarios.
Ademads de que es un tema complejo, es una oportunidad
para hacer las cosas bien, y como lo dijo el diputado, la
relevancia del “como lo hagamos” y no el “qué hagamos”,
porque las casas se van a construir igual. El cémo lo haga-
mos va a tener un impacto igual o mayor que el terremoto
mismo, la manera en que se den los subsidios, la manera
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como se implementen estos planes, la manera en que la
gente participe, el poder que sea traspasado a los alcaldes,
quiénes financien, etc. Esto va a sentar precedentes, con un
impacto futuro en desempoderamiento o empoderamiento
de comunidades, fortalecimiento o debilitamiento de la
descentralizacion. También, la necesidad de creacion de
nuevos instrumentos, porque a Chile le falta mucho. O,
al revés, seguir con lo mismo, lo cual genera un proble-
ma. El diputado Hales dice que la Ministra los encuentra
buenos, y se estan usando los mismos instrumentos que
se usaron antes, pero, seamos francos, son instrumentos
orientados a la demanda. Por lo tanto, la base es que tengan
una demanda que opere organizadamente y que postule
a estos subsidios, por lo tanto, uno le puede dar tiempo,
pero cuando existe una emergencia, uno no puede sentar-
se a esperar que llegue la demanda a golpear la puerta,
uno tiene que organizarla, estructurarla y darle direccion.
Implica una accién mucho mas directa y decidida de parte
del Estado. Estos subsidios no van a operar solos, sélo por
el hecho de que estén disponibles, aunque fueran mas. La
gente esta desestructurada, las comunidades estan rotas,
las organizaciones sociales ya no existen, por mas que
postulen, estos instrumentos que han sido muy buenos
todos estos afos, son insuficientes y requieren acciones
mucho mas dirigidas.

Lo mismo pasa para los planes. Los que somos urbanistas
alabamos los planes maestros, pero no estan en ninguna
parte en la legislacion chilena, no existen. Entonces, na-
die sabe si esos planes seran participativos o no, si seran
validados de alguna manera, si son sélo planes y visiones
de arquitectos que pueden ser muy bonitas, pero si en tres
meses los planes de inversiones no se logran, es tiempo
perdido. Porque esas platas ni siquiera van a llegar al pre-
supuesto de la nacion que se discute el proximo semestre,
el ministerio ni siquiera va a tener claridad de cuanto es el
presupuesto que tiene que pedir el 2011 para generar esos
planes, no hay planes. Nadie sabe cuales son esos planes,
menos las platas que se tienen que pedir.

En general, aparecen ciertas frases, pero lo que a uno le
queda son mas bien interrogantes. Se hablé que las cosas
habia que hacerlas con urgencia. La informacion disponible
desde el ministerio dice que hay 60 pueblos que intervenir
y 12 ciudades con planes, pero hasta ahora lo que uno es-
cuchay sabe es solamente que hay un plan operando, y es
el contratado por Arauco, lo otros no existen. La pregunta
que uno se hace es, si vamos a esperar que aparezcan los
otros empresarios que se hagan cargo de los planes, ;que
pasa si no aparecen? O, jqué pasa si un alcalde no quiere
que un empresario privado financie el plan? Entonces, no
vamos a tener plan, ni para el 2011, niel 2012 y uno podria
empezar a especular y decir cuales van a ser las partes de
estos planes maestros, como se van a adecuar a la deman-
da estos nuevos subsidios, qué nuevos subsidios se debe
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crear vinculado a temas tributarios y bancos para la clase
media. Entonces, uno puede empezar a crear instrumentos.
Pero, para este debate, para empezar la conversacion, a
mi me queda la sensacion de incertidumbre y no tanto de
critica. Creo que sélo hay frases y me da mucho miedo lo
que vaya a ocurrir el segundo semestre, salvo alguna gen-
te que tenga viviendas mas industrializadas, que puedan
elegir y se las den por mano. Pero, puede que lleguemos
a septiembre y octubre y ni siquiera sepamos qué obras
estan programadas, qué subsidios, en qué region, y qué
instrumentos habréa que ajustar.

Solamente tengo dudas y preguntas sobre lo que esta
ocurriendo, no vaya a ser que perdamos el 2010. Veo bue-
nas intenciones, pero no veo de parte del Gobierno una
hoja de ruta clara respecto de como se va a implementar;
mas aun, si esto tiene que ser implementado en una ley
de presupuesto o en subsidios. Yo se que a muchos par-
lamentarios es un debate que no les gusta, pero tampoco
nadie planted algun tipo de subsidio distinto dirigido mas
a la oferta que a la demanda con el sentido de construir
mas en ciertos lugares, como el DS 4, que fue creado por
el Gobierno anterior por el tema de la crisis.

Carlos Montes: Aqui hay una cuestién politica. El nuevo
gobierno lleva muy poco tiempo, entonces, es bueno que
se den espacios como estos para ver ciertos temas, porque
la creciente preocupacion y sensacion de la gente es que
estd siendo excluida de ciertos temas, para discutir con
algun efecto. Y eso es una cuestion compleja.

Yo creo que hay dos actitudes hacia la oposicion. Una, es
decir “ojala les vaya mal”.V, otra, es decir, “vamos a estar
con las politicas publicas, porque queremos que le vaya
bien a la gente”. El problema es que esta disputa por las
politicas publicas tiene muy pocos escenarios. El escenario
parlamentario y el escenario local o municipal, que hoy en
dia estd muy desequilibrado. Hoy el municipio no tiene
capacidad ninguna de ser contraparte. En la mayoria de los
municipios, una parte de los profesionales estd calificando,
y otra parte, preocupado por el plan maestro. La verdad es
que no tienen gente.

En materia urbana y productiva, yo sobre esto creo que
seria bueno programar para mas adelante y profundizar en
otras reflexiones. El gran tema es el suelo. La gente estd
vendiendo muy baratas sus propiedades porque les estan
comprando al contado y hay una situacién de descontrol,
que entiendo es igual en todo el mundo, en situaciones
como la que estamos viviendo en Chile.

A milo que me pasa con la exposicion del diputado Hales,
es que por una parte siento que el actual Gobierno fue in-
teligente en este asunto y no completamente un absurdo,
porque jqué es lo que hace? Dice, aqui vamos a crear un
canal institucional, donde la gente sabra por dénde tiene
que caminar; las soluciones son pocas, los cupos son pocos,
pero hay un camino, lleno de imperfecciones, pero lo hay. El

problema es que no hay una solucién, pero hay un camino
que permite canalizar cierta energia social. Yo creo que si
éste es el camino del Gobierno en los lugares afectados,
vamos a tener un conflicto social al mas corto plazo, por
los allegados y damnificados que Hales menciona. Vamos
a tener mucho conflicto social por los dos lados, y eso no
lo cree el Gobierno. Hay cierta gente que politicamente no
comprende el rol que jugé la Concertacion para el control
social, pero jugo un rol clarisimo.

Cualquier proyecto por esta via que plantee el Gobierno, son
alo menos 6 o 7 meses antes que se empiece a ejecutar la
obra. Hay diversas situaciones y yo he conocido algunas,
la de Talcahuano, de Santa Cruz, de los lugares donde
yo he estado, y hay una combinacion de problemas, hay
gente que por este camino le puede resultar algo aunque
sea lento, pero hay un conjunto de otras realidades que
tienen otras caracteristicas. En Tubul, por ejemplo, donde
se cayeron 158 casas y el terreno no sirve para lo que vie-
ne, obviamente se requiere una modalidad de lo que era
antiguamente el Ministerio de la Vivienda.

Luego, qué pasa con el centro de Talca, se debe discutir con
toda la gente y no sélo un plan maestro con coordenadas
generales. Hoy en dia los estan obligando a devaluar los
terrenos y creo que el Estado y los municipios tienen que
proteger de alguna forma las ciudades y las familias.
Recuerdo que el ano 1990 se cred una herramienta insti-
tucional que generé una forma de organizar la demanda
institucionalizada, de otra forma, Santiago se hubiera
llenado de tomas de terreno. El temor era que se viniera
una tremenda protesta social, y lo que hicieron, en vez de
negar el fenémeno, fue que se cred un procedimiento y la
gente vio un camino. Si hoy no se levantan algunas lineas
de soluciones, vamos a tener ademas de gente sufriendo,
problemas politicos y sociales fuertes.

Creo que esto va a necesitar una solucion juridica distinta a la
que hemos tenido. Generar una suerte de sociedad publico-
privada que no hemos tenido, que sea capaz de articular
distintos sectores, y que sea capaz de ejecutar determinadas
cosas. Por ejemplo, ver la experiencia internacional.

Luis Eduardo Brescianni: Pero, insisto, que lo que muchos
alcaldes plantean es que se haga una corporacion, donde
los privados y todos puedan converger, pero tampoco hay
un marco legal que lo proceda.

Carlos Montes: Nosotros estamos elaborando un proyecto
sobre eso, para el caso de Talcahuano, de una sociedad
publica - privada por ley. Ahora, hay una discusion de los
objetos de esta sociedad, que pueden ser amplios o0 mas
acotados. Pero seria una muy buena oportunidad para una
proxima discusion ver cdmo surgen mas ideas. Pero de
que estd bloqueado el Gobierno, lo esta, porque nuestras
leyes son restringidas en esto, y porque el problema es
muy complejo, y tienen una visién ideoldgica demasiado
anti-estructuras publicas; hay un desprecio por las entidades
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publicas que se siente en todos lados.

Gonzalo Cubillos: Quiero comentar que me gusté mucho la
presentacion del diputado Patricio Hales. Tengo la sensacion
de que la reconstrucciéon urbana esta monopolizada por el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, y ése es un problema,
porque tienden a ver todo s6lo de la perspectiva urbana
dejando de lado los temas productivos, educacionales, y
financieros. En ese sentido, la creacién de un organismo,
independiente de si es publico, lo fundamental es generar
una agenda de reconstruccion, que es mas que el comité
de reconstrucciéon de la emergencia. Uno podria ver los
datos y ver si se van a reconstruir las 40 mil mediaguas a
tiempo, inclusive con la labor de Un Techo para Chile, que
ha jugado un rol preponderante para que se construyan.
Al final del dia, tengo que reconocerlo, la construccion
de las mediaguas ha venido de un Techo para Chile, y ha
tenido tal oferta de mediaguas, que ha ido traspasando al
Gobierno, para que éste pudiera construir las 20 mil que
comprometieron. Hay una gestion bien valiosa, pero creo
que todavia hay un sesgo muy urbano y no han echado a
volar la imaginacién. Se requieren instrumentos nuevos,
innovadores, y mandar leyes rapidas al Congreso, donde
se puedan generar desde ya estos sistemas de compras,
donde el 80% de los duefios de una manzana sean capaces
de decir que se van a organizar y proponer, sobre el 20%
que no esta o que se opone, o que son herederos y no
tienen posesioén efectiva.

Hay un tema de regularizacion de la propiedad que va
a ser un obstaculo para implementar esto, porque para
postular a los fondos para subsidios de damnificados o
a los bonos de reconstruccion, para construccion en sitio
propio, requiere que se acredite el dominio de la propiedad,
y probablemente, no mas del 50% cumplirdn con ese requi-
sito. Aqui, se necesitan instrumentos nuevos para hacerle
el quite a las exigencias normativas, que estdn muy bien
para la normalidad, pero para situaciones extraordinarias
no funcionan.

En ese sentido, los planes de reconstruccién que son lide-
rados por el MINVU, terminan haciéndole un flaco favor
al mismo ministerio, porque les pone una presién que no
es capaz de cumplir.

Vicente Dominguez: Quiero aportar con lo siguiente. Lo
primero, es que estamos ante una cuestion de dimensiones
gigantescas y complicadas; creo que es una lucha entre
la rapidez y la profundidad. Patricio Hales hizo hincapié
en la profundidad, de sacarle a cada pueblo su identidad,
su norte, su historia, pero yo no sé si hay tiempo para
ello. Los apuros, la gente, la emergencia, creo que van a
desbordar eso.

Creo que en este primer momento el foco ha estado en las
demoliciones y el retiro de escombros y en las mediaguas
para que la gente pueda pasar el invierno. Y va a haber una
nota no tan mala, aunque es insuficiente respecto de lo que

viene. Yo que soy el mas viejo de la sala, recuerdo que en
el terremoto de 1960 hubo dos pueblos que tuvieron que
ser trasladados de lugar, que son Toltén y Puerto Saave-
dra. Ahora estdan mas arriba, con menos glamour turistico
tal vez, pero hoy no les paso nada. Ahi no hubo tsunamis
fuertes, porque estan en otro lugar, pero no sé si se puede
hacer eso ahora. Algo que se habla negativamente, pero
que yo lo encuentro super bueno, es que el MINVU se haya
basado en los instrumentos que ya existian, la capacidad de
cambio es muy lenta. Los cambios se hacen en la marcha,
cuando la cosa va andando.

Ahi hay una preocupacién que tiene Patricio Hales, que yo
no la tengo, y que es el financiamiento. Ojala se alcancen
a gastar la plata que se piensan gastar, mi gran temor es
que no haya capacidad para gastarla.

Patricio Hales: Yo no sé si la plata alcanza o no, pero el
programa no alcanza en cantidad de cobertura.

Vicente Dominguez: Por lo mismo que planteé Carlos
Montes. Armar un proyecto implica meses. El Fondo Soli-
dario |l y Il son meses de hacerlo, con la Unica salvedad de
que mucha gente es propietaria de un suelo, y donde radica
la mayor cantidad de déficit. Yo creo que la cantidad del
déficit es alta igual, la precision da lo mismo. Nosotros el
ano 90’ nos haciamos la pregunta por el déficit habitacional,
pero la verdad es qué importa, si al final no somos capaces,
con la vivienda basica, progresiva, etc., de cubrir toda la
demanda. Todo lo que se haga se lo come el mercado, asi
que despreocupate.

Aqui perfeccionar el déficit puede ser bueno, pero no digo
que nos ayude mucho en esta parte inicial, si el calculo
de la ayuda son 80 y 200 mil subsidios, la verdad es que
primero lleguemos a los 80 mil, y preguntemos si son mas.
Porque llegar a eso, es llegar a personas que necesitan una
solucién rapida, y ahi estd mi temor. Mi temor es que el
mayor esfuerzo que tendria que hacer un gobierno, es un
esfuerzo de eficiencia y coordinacion, y en esa cuestion
estamos todavia muy lejos.

En seis meses mas estaran retirados todos los escombros
y construidas todas las mediaguas, pero pocas casas cons-
truyéndose y eso va a generar presion social.

Gonzalo Cubillos: Respecto a las diferencias entre los
damnificados y allegados, recordemos que los primeros dias
de abril salié el lamado al Fondo Solidario | y Il sélo para
dadmificados, pero hoy dia salié para los no damnificados.
Esa es una buena noticia, porque hay muchos proyectos
del Fondo Solidario con aprobacién condicionada definitiva
en la cola, donde se acabaron los subsidios, sin saber si se
iban a apoyar y desde el punto de vista del beneficiario, no
sabian si la construccion partia o no. Y las EGIS no podian
decir nada, porque no tenian idea de cuando les iban a dar
subsidios, para que comparemos las cifras.

Yo trabajo con la gente de Un Techo para Chile y una cosa
que queremos hacer, si se cambia la normativa, es partir
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construyendo, asumir el riesgo, pero que nos puedan dar el
subsidio igual. Hoy dia el decreto 174, que regula los fondos
solidarios, permite que en caso de sismos o catastrofes,
se puedan dictar normas especificas para los subsidios en
estas condiciones. Y creo que hoy dia es necesario abrir las
puertas, y tomar los problemas dandoles rapidez, y hacer
excepciones en las reglas para esta situacion.

Pedro Banner: La otra pregunta es si se requiere construir
en las mismas ciudades y en los mismos lugares, no s6lo
por el tema del riesgo, sino también por la cantidad de
poblacidn y equipamiento. Porque, una de las cosas por
la que tu no te mueves es porque es muy dificil mover las
inversiones de un lugar que esta construido, sin embargo,
de momento que todo esta en el suelo se requiere dejar
todo ahi, y hay otros lugares mas atractivos que generen
un movimiento de la poblacion.

Luis Eduardo Brescianni: Bueno, es que yo creo que hay ciu-
dades y pueblos que definitivamente van a perder poblacion.
Quisiera agregar, respecto a lo que planteaba Gonzalo
Cubillos, de que el tema de la reconstruccion le cae sélo al
MINVU, también seria un problema crear un comité intermi-
nisterial, por que lo haria mucho mas lento. Sin embargo,
es un tema muy complejo que efectivamente integra otras
materias. Hay localidades que, lo mas probable, aun cuando
tienen destinados subsidios, sino recuperan las redes de
empleo de aqui a unos meses mas, no se va a construir
en esos lugares, porque la gente ya se va a haber ido a
otros lugares buscando empleo, y eso no esta en la norma.
Vicente Dominguez: Es que eso no estd en la estructura
normativa. Ayer conversaba con un agricultor de Yungay
y me decia “estoy terremoteado, se me cayeron pocas
cosas, pero ahora voy a comprar clavos y placas y no hay,
estamos paralizados...yo lo necesito para un galpén, y no
lo encuentro nomas, me dicen en 20 dias, en 25 dias mas...
pero eso es muy complicado porque no puedo contratar
gente para hacer el galpén...” Me voy al caso micro, porque
es reflejo de lo que esta pasando.

Isabel Brain: Les agradezco su presencia e interesantes
comentarios y aporte a esta discusion. Gracias al diputado
Patricio Hales por su presentaciéon y por haber cerrado este
ciclo sobre politicas de reconstruccion.
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Participantes del ciclo de reuniones

El IV Ciclo de reuniones organizado por ProUrbana contd con la participacion de los miembros
del Consejo Directivo del Programa. Este Consejo estd conformado por actores de influencia en
la politicas urbanas y de suelo en Chile, y en el debate sobre el tema. Los integrantes destacan
por su heterogeneidad, lo que garantiza la representacion de la mayor cantidad de sectores y
posturas respecto de las politicas de suelo urbano: parlamentarios, funcionarios publicos, in-
vestigadores universitarios, profesionales del area, empresarios y miembros de ONGs.

En la actualidad el Consejo directivo de ProUrbana esta
conformado por:

Parlamentarios

Patricio Hales

Arquitecto UCH. Es diputado PPD por el distrito 19 (Inde-
pendencia — Recoleta). Integra, entre otras, la comision de
Obras Publicas, Transportes y Telecomunicaciones de la
Cémara de Diputados.

Carlos Montes

Economista UC. Es diputado PS por el distrito 26 (La Flo-
rida) y miembro, entre otras, de la comisién de Vivienda y
Desarrollo Urbano de la Camara de Diputados.

Gonzalo Uriarte

Abogado. Diputado UDI por el distrito 31 (Alhué, Curaca-
vi, El Monte, Isla de Maipo, Maria Pinto, Melipilla, Padre
Hurtado, Penaflor, San Pedro y Talagante). En la Cdmara
de Diputados integra las comisiones de Vivienda y Desa-
rrollo Urbano, y de Obras Publicas, Transportes y Teleco-
municaciones, entre otras.

Sector Publico

Luis Eduardo Bresciani

Master en Planificacion Urbana, Harvard Design School,
EE.UU, Arquitecto UC. Ex jefe de la division de Desarrollo
Urbano del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, y profe-
sor adjunto de la Escuela de Arquitectura UC.

ONGs y Centros de Estudio
Alfredo Rodriguez

Magister en Planeamiento Urbano, Yale University,
EE.UU. Arquitecto Urbanista UCV. Director ejecutivo de
SUR Corporacién de Estudios Sociales y Educacion.

Sector Privado

Gonzalo Cubillos

Abogado UCH. Socio del bufete Barros y Errazuriz y pro-
fesor de derecho ambiental del Instituto de Estudios Ur-
banos y Territoriales de la UC.

Vicente Dominguez

Abogado UC. Director ejecutivo de la Asociacion Gremial
de Desarrolladores Inmobiliarios, socio de Dominguez y
Etchegaray Limitada, presidente y director de empresas.
Fue presidente de la Asociacion de Concesionarios de
Obras de Infraestructura Publica, Copsa AG.

Julio Poblete

Master en Disefio Urbano, Harvard Design School, EE.UU.
Arquitecto UC. Es socio director de POLIS_Arquitectura
Urbana y profesor auxiliar de la Escuela de Arquitectura
ucC.

Juan Ignacio Silva
Ingeniero Civil. Presidente Ejecutivo Desco Empresa

Constructora. Ex presidente de la Camara Chilena de la
Construccioén en el periodo 2000-2002.
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José Ramon Ugarte

Arquitecto, ex-Presidente del Colegio de Arquitectos de
Chile. Profesional de la oficina de arquitectos José Ramédn
Ugarte y asociados.

Academia

Pablo Allard

Coordinador del Area de Reconstruccion en MINVU. Ph.D.
en Estudios del Diseio mencién Infraestructura Urbana
y Master en Disefio Urbano, Harvard University, EE.UU.
Magister en Arquitectura y Arquitecto UC.

Alejandro Aravena

Arquitecto UC. Realizo estudios de postgrado en teoria
e historia en el Instituto Universitario di Architettura di
Venezia. Profesor adjunto de la Escuela de Arquitectura
UC vy visiting professor, Harvard University. Director de
arquitectura del proyecto ELEMENTAL.

Isabel Brain

Sociologa UC, coordinadora del Programa de Apoyo a las
Politicas Urbanas y de Suelo en Chile, ProUrbana.

Gonzalo Caceres

Magister en Desarrollo Urbano e Historiador UC. Profesor
del Instituto de Estudios Urbanos y Territoriales UC.

Juan Pablo Gramsch

Magister en Ciencias Aplicadas y Diploma en Habitat Ru-
ral y Urbano en Paises en Desarrollo, Universidad Catdli-
ca de Lovaina. Arquitecto UC. Es gerente de la consultora
“Area Sur, Gestién Urbana” y trabaja como académico
investigador del Centro de Estudios Urbanos Regionales
-CEUR- de la Universidad del Bio Bio.

Ignacio Irarrazaval

Director del Centro de Politicas Publicas UC. Ph.D. en Po-
litica Social, London School of Economics, Inglaterra. Se
ha desempenado como socio en Estudios y Consultorias
Focus y como investigador asociado del Centro de Estu-
dios Publicos. Ha sido profesor del departamento de Eco-
nomia de la Universidad de Chile y en el departamento de
Asuntos Urbanos y Planificacion del Virginia Polytechnic
Institute and State University (EE.UU.).

Francisco Martinez

Ph.D., Master of Arts en Economia-Transporte, University
of Leeds, U.K. Ingeniero Civil UCH. Profesor del depar-
tamento de Ingenieria Civil, director del Laboratorio de
Transporte y Uso del Suelo (LABTUS) y del Centro Inter-
nacional para el Desarrollo Urbano Sustentable (IDUS),
de la Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas UCH.
Investigador del Instituto Milenio Sistemas Complejos en
Ingenieria y director de la Sociedad Chilena de Ingenieria
de Transporte.

Francisco Sabatini
PhD. en Planificacién Urbana, Universidad de California,

Los Angeles (UCLA), EE.UU. Socidlogo UC. Profesor del
Instituto de Estudios Urbanos y Territoriales UC.
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