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INTRODUCCION



Justificacion

* 1decada 10 NNA es abusado sexualmente antes de cumplir los 18
anos
* 5 veces mas probable que la victima NNA sea mujer (Townsend
& Rheingold, 2013).

* Los delitos sexuales contra NNA son considerados una de las peores
formas de violencia contra la nifiez y la adolescencia y una de las

mas dificiles de detectar (UNICEF, 2016).

* En muchos casos las develacion puede tomar afios o décadas lo que

dificulta su persecucion penal
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Justificacion

* En los procesos penales, la victima NNA sera el sujeto y objeto de la
investigacion que debera ser “estudiada” para producir evidencia que

corroboren lo denunciado.

* Esto puede producir repetidas instancias de victimizacion secundaria,

lo que normalmente ocasiona una profundizacion del dafio (Miranda

Herrera, 2012) (Elmi, Daignault, & Hébert, 2018).

* En Chile, En Chile, el 54% del total de los casos de delitos sexuales

con victimas NNA son archivados. Ademas, 7 de 10 denuncias no

tendra una salida judicial (SAF, 2019).
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Pregunta - objetivos

* (Cuales son los criterios detras de los archivos? ¢Qué casos si llegan a
juicio? sQué racionalidades operan detras de las decisiones que toman
los fiscales en las investigaciones penales de delitos sexuales con

victimas NNA? ¢Influyen factores extralegales en estas decisiones?

* Objetivo general: explorar el proceso de investigacioén criminal de
delitos sexuales contra NNA, identificando las racionalidades y
practicas detras de las formas de tramitacion de los casos por parte de

los fiscales.
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Revision bibliografica

*  Cifra negra: triangulo del delito (Cohen y Felson, 1979)

* Dificultades del proceso penal (Cross, Walsh, Jones, & Simone, 2003).

Investigacion penal de naturaleza compleja y multidisciplinaria
Demanda una proteccion especial de la victima

Poca o inexiste evidencia fisica

Vinculo de dependencia o de parentesco con el agresor

En muchos casos, la la imputacién descansa casi completamente en el relato de la

victima (Mart, 2010) (Duron, 2018) (Ernberg, Magnusson, Landstrém, & Tidefors, 2018)

Dificultad probatoria asociado a etapa evolutiva: memoria fragil, incapacidad de
relatar lo acontecido, intimidacion por el proceso legal y por el juicio,

intimidacion familiar, dependencia econémica del perpetrador (Elmi, Daignault, &
Hébert, 2018)

& CENTRO DE ESTUDIOS
JUSTICIA & SOCIEDAD



Revision bibliografica

. Criterios para la tramitacion de los casos (Stround, Martens, & Barker, 2000)
. Consenso en que predominan factores legales especialmente la gravedad segin modalidad del delito
*  Pactores extralegales tienen incidencia: consideraciones practicas y caracteristicas de las victimas.

. El relato y su credibilidad. (Back, Gustafsson, Larsson, & Bertero, 2011)
*  Instrumentos para medir su “credibilidad”
. Ponderacion de la prueba
*  Estandares de adultos para otorgar credibilidad
. Importancia de la forma de develacion: testigos, espontaneidad, tiempo post abusos, etc

*  El proceso judicial — el rol de los fiscales (Frazier y Haney, 1990)

. Fiscal adopta estrategias distintas en la entrevista segun si cree que el caso se formalizard o se
archivara.
. La prognosis realizada por el fiscal toma en consideracion la gravedad del delito, las decisiones

previas del tribunal y las caracteristicas generales del caso
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Contexto chileno

* El proceso penal por el que circulan las victimas NNA de delitos sexuales en Chile
pasa por los mismos componentes que las victimas de otros delitos = diferencia con

otros paises

* NNA circulan por una serie de instituciones con diferentes niveles de especializacion y
sensibilidad : comisarias, fiscalias, URAVIT (Unidades regionales de atencion a
victimas y testigos), Programas de SENAME, CAVAS (Centro de asistencia a victimas
de delitos sexuales), BRISEX (Brigada de investigacion de delitos sexuales de la Policia
de Investigaciones), Servicio Médico Legal (SML), juzgados de familia y tribunales

penales

* Ley de entrevista videograbada: objetivo es regular la realizacién de una unica
entrevista investigativa videograbada (EIV) cuando la victima es NNA, de manera de

limitar las intervenciones de aquellos en el proceso penal
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Metodologia



Diseno

* Analisis descriptivo
* Bases de datos del Ministerio Publico sobre el flujo de

los casos de los delitos sexuales a menores de edad

entre los anos 2007 y el 2018
* Analisis cualitativo: Entrevistas a actores del sistema
e Fiscales

* Abogados querellantes

e Miembros de ONGs
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Denuncias delitos sexuales

contra NNA

Grdfico 1 Denuncias delitos sexuales victima NNA por afio (2007-2018)
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Denuncias delitos sexuales
contra NNA

Grdfico 2 Denuncias delitos sexuales victima NNA formalizadas (2007-2018)
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Denuncias delitos sexuales
contra NNA

Grdfico 3 Distribucion delitos sexuales victima NNA formalizadas (2007-2018)
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Denuncias delitos sexuales
contra NNA

Grdfico 4 Tipo de salida causas delitos sexuales victimas NNA 2007-2018
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Denuncias delitos sexuales
contra NNA

Grdfico 5 Tipo de salida no judicial causas delitos sexuales victimas NNA 2007-2018

6%
11%

Archivo provisional
Decision de no perseverar

i Incompetencia

83%

Elaboracion propia a partir de BBDD SAF, 2019.

CENTRO DE ESTUDIOS
111 [ & ] SR s tiss



Denuncias delitos sexuales
contra NNA

Grdfico 6 Tipo de salida judicial causas delitos sexuales victimas NNA 2007-2018
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Denuncias delitos sexuales

contra NNA

Grdfico 7 Formas de término de total denuncias de delitos sexuales contra NNA
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Racionalidad fiscales

Criterios legales

Los criterios legales dicen relaciéon con aquellas consideraciones que se
encuentran establecidas en codigos normativos que regulan a los actores

del proceso penal.

1. Factores evidenciales

2. Gravedad del delito
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Racionalidad fiscales

Criterios legales

1.Factores evidenciales

-Pericias sexologicas y de lesiones, pericias de credibilidad del relato, pericias psicolégicas y

psiquiatricas, pruebas materiales y testigos directos o indirectos.

-Evidencia corroborativa contextual:

Antecedentes psicolégicos de terapias particulares, notas y comportamiento del colegio, eventos

corroborativos del contexto en el que se relata que se produjo el delito.

“La mayor cantidad de delitos que nosotros vemos son los que se llaman abusos sexnales, que implican tocaciones,
contacto fisico con el cuerpo, o tocacion de onas erdgenas como vagina, boca, ano. Y cudl es la dificultad cuando son
tocaciones en esas partes del cuerpo, la gran dificultad es que no dejan rastro fisico. Entonces no hay como acreditar que

hubo una tocacion, y la gran mayoria de los casos son de ese tipo” (Fiscal 2)
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Racionalidad fiscales

Criterios legales

1. Factores evidenciales

Credibilidad relato: para algunos fiscales una diligencia basica,
necesaria y excluyente para poder ir a juicio; para otros, solo cuando
hay elementos que dificultan la capacidad de la victima de relatar lo
sucedido de manera coherente (dependiente de la jurisprudencia del

tribunal)

* Sistema sobrepasado, tramite que puede durar meses afectando

el relato mismo.
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Racionalidad fiscales

Criterios legales

2. Gravedad del delito

* Valoracion de ciertos hechos que permiten imputar penas mas

altas.

* Modalidad de la agresion sexual, por ejemplo, violacion, que el
agresor haya hecho uso de violencia fisica o intimidacion, edad
de la victima, el parentesco y/o relaciéon entre la victima y el
victimario, la existencia de discapacidad en la victima y la

reiteracion del hecho
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Racionalidad fiscales

Criterios legales

2. Gravedad del delito

“Bueno, uno: gravedad del delito, dos, que pruebas tengo para acreditar la
gravedad del delito. Entonces yo tomo la causa y digo: esta causa va a

terminar en delito penal, es grave, hay violacion, es menor de 137 (Fiscal 1).
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Racionalidad fiscales

Criterios extralegales

1. Factores asociados a la credibilidad de la victima
2. Caracteristicas de la victima y su familia

3. Interés superior del NNA

4. Jurisprudencia del Tribunal

5. Metas institucionales
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Racionalidad fiscales

Criterios extralegales

1. Factores asociados a la credibilidad de la victima

* “Punta de lanza” para el éxito del caso

* Dependiente de la “perfomance” de la victima: importancia del relato
* Riqueza
* Coherencia

* Emocionalidad: nivel de afectacion emocional que esta sea capaz de

demostrar
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Racionalidad fiscales

Criterios extralegales

2. Caracteristicas de la victima y su familia
* Edad:

* Capacidad que tiene de relatar lo sucedido y la relativa coherencia de este

relato para ser creidos.
* Menores de 4 anos sin evidencia no van a juicios
* Capacidad de soportar el estrés de las diligencias y del juicio mismo

* TForma en que se devel6 el hecho

Relacion de la victima con el perpetrador

Apoyo familiar
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Racionalidad fiscales

Criterios extralegales

3. Interés superior del NNA

* Fiscales sefialan que si la victima o los familiares responsables de la victima se
oponen al juicio por el estrés y el riesgo de victimizacion secundaria, se archiva la

causa.

El interés superior del nino se debe ver reflejado no solamente en oirlo cuando no
quiere seguir con el proceso o se encuentra muy vulnerable emocionalmente como para
soportar el juicio, sino también y sobre todo, en informar tanto a la victima como a la
familia del avance del proceso, de los pasos siguientes y de las posibilidades reales de las

salidas de los casos (Back, Gustafsson, Larsson, & Berterd, 2011)
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Racionalidad fiscales

Criterios extralegales

4. Decisiones previas del tribunal

Estos factores refieren a la importante influencia que tiene el conocimiento
p 9

previo de los fiscales, respecto de su tribunal y la “sensibilidad” de los jueces

respecto de delitos sexuales, pero en especifico, respecto del trato vy

funcionamiento del fendmeno con victimas NNA.
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Racionalidad fiscales

Criterios extralegales

4. Decisiones previas del tribunal

“Hay otro factor que lo he visto mny importante en causas que uno ve que tal veg no tienen el
estandar probatorio de la sandia calada, que tu sabes que tiene un porcentaje mny alto de
ganar el juicio. Y que cuando el Ministerio Priblico conoce la tendencia del tribunal oral al
cual debe ir esa cansa, el fiscal es mads timido en levarla a juicio oral, porgue sus expectativas
de ganarla, son arriesgadas, bajas, hay riesgo. Y yo creo que ese es otro punto, el conocer la
Jurisprudencia de los tribunales y literalmente la mano de los jueces’ (Abogada, Amparo y

Justicia).
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Racionalidad fiscales

Criterios extralegales

4. Decisiones previas del tribunal

“Exactamente, es como un tongo, porque te puede tocar un jue muy preparado, en colina
hay 2 0 3 jueces que estan muy preparados, que tienen conocimiento de estos estudios y cosas.
Y hay otros que no tienen idea, entonces es demasiada la diferencia, es una tombola y no

sabes qué juez te va a tocary cudl va a entrevistar al nino.
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Racionalidad fiscales

Criterios extralegales

5. Metas Institucionales

“S7 claro, hay metas de juicio, hay metas de sentencia, condenatorias o absolutorias... pero no trabajamos
mucho en base a la meta. Las metas se dan solas jya? porque en materia de delitos sexuales hay mis
posibilidades de archivo que otros delitos, por ejemplo, un robo, un robo no va a terminar archivado, pero un

delito sexcnal en un porcentaje grande puede que si termine archivado” (Fiscal 3)

Si bien parecieran no ser criterios relevantes al momento de tomar las decisiones del proceso
penal, las metas institucionales debieran estar organizadas de tal manera de considerar la
complejidad de los delitos sexuales y evidenciar la calidad de la gestiéon e investigacion en
estos delitos de una manera distinta al resto. La literatura internacional resalta el problema de
las metas institucionales no tanto como criterio de toma de decision, sino como desincentivo
institucional, frustracion profesional y poca consideracién de la complejidad de estos casos

(Cross, Walsh, Jones, & Simone, 2003).
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IV.
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Conclusiones

Nudos criticos - Falta de especializacion

* A nivel de victimas: una de las principales causas de la victimizacion secundaria

durante el proceso penal.

* A nivel de fiscales: fiscales vocacionales, especializacion voluntaria y
autogestionada de los propios fiscales, y problema asociado a los fiscales

“designados” en casos de delito sexual.

* A nivel de jueces: La diferencia crucial entre jueces con especializaciéon o
conocimiento del fenémeno de delitos sexuales con victimas NNA, y aquellos
que no lo posefan, determinaba no solamente una influencia en la decision del
fiscal de llevar o no el caso a juicio oral, sino también de exponer a la victima a
juicio.
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Conclusiones

Nudos criticos - Poco articulaciéon en red

* Policias, servicios médicos, instituciones periciales y de apoyo a victimas,
programas reparatorios y programas de apoyo a la familia no trabajn juntos

* Demora en procesos impacta en victimas y familias

Nudos criticos - Ausencia de informacion a victimas y familias

* Respecto del conocimiento del funcionamiento del sistema penal, las

consecuencias, el manejo de las expectativas y los tiempos del proceso

* (Consecuencia choque de expectativas
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Conclusiones

Criterios practicos-extralegalidad

Las decisiones en contextos judiciales, y especialmente en delitos de esta indole, no

son enteramente objetivas ni siempre basadas en disposiciones procesales o penales

Los criterios utilizados para dar curso a un caso de delitos sexuales contra un NNA,
muchas veces se fundamentan en racionalidades practicas que toman en cuenta los

prondsticos de éxito o fracaso de un juicio.

En tanto consideraciones practicas, éstas no siempre se encuentran legalmente
fundadas: casos se deciden, se terminan tempranamente o se llevan a juicio en

funcion de factores extralegales.

Muchas veces, esta “extralegalidad” de los criterios parece ser atendible, por ejemplo,
en funcion de los efectos adversos que un juicio con pocas probabilidades de éxito

puede tener en la victima o en su entorno, o bien, en casos en que no existe relato.
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Conclusiones

Discrecionalidad — racionalidad limitada
*  Esto, st embargo, general algunos problemas.

*  En efecto, con los factores extra legales (por ejemplo: salud mental de la victima, la
existencia de apoyo familiar, la edad de la victima/victimario) es donde mas relevancia
adquiere el fiscal y sus criterios individuales basados en la experiencia, especializacion

y evaluacion del contexto.
*  Esto abre un espacios para la discrecionalidad y atajos cognitivos (Hawkins, 1981)

* Dadala falta de especializacién y el sistema tradicional de justicia, se desarrolla una

racionalidad limitada (March & Simon, 1958)
*  Se va rigidizando la toma de decisiones de los fiscales

* Logica de “casos ganables” y “no ganables”, como fundamento de su investigacion y

como fuente de la prognosis.
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Conclusiones

Rol de la victima — justicia amigable

Lo que queda de manifiesto en esta investigacion es que en muchas ocasiones los
criterios que deciden el curso de un juicio se toman sin consideraciéon de las victimas

por razones de economia o éxito procesal.

Los NNA han sido primordialmente objetos del proceso. Su rol de sujetos del

proceso ha quedado relegado.

En general NNA victimas no juegan un rol relevante bajo esta légica de toma de

decisiones basandose en criterios extralegales

* No existen procedimientos para que estas decisiones se realicen con el

consentimiento o, al menos participacion, de las victimas

Escasas posibilidad de que estos procesos de justicia criminal sean instancias

reparatorias para las victimas
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Recomendaciones

1. Desarrollo de mayores niveles de especializaciéon técnica y organica a

nivel general, pero especialmente para fiscales y jueces

* Unidades especializadas en victimas NNA

*  Mayor dotacion de fiscales y mejores politicas de autocuidado
* Especializacion continua para los fiscales

* Ciriterios estrictos para el proceso de seleccion de fiscales y jueces en

NNA (conocimientos, capacidades, habilidades)

* Ciriterios especificos para la asignacion de causas de delitos sexuales

contra NNA

* Niveles minimos de certificacion de la especializacion para todos

aquellos que entran en contacto directo con NNA
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Recomendaciones

2. Aplicacion de ciertos criterios para hacer del sistema de justicia, un sistema

amigable para los NNA

Vincular la justicia penal con los mecanismos de proteccion social de la
ninez.
Establecer por via legal una metodologia objetiva para la determinar el

interés superior

Hacer efectivo su derecho a participar, ser oido, recibir explicaciones

respecto a la decision de ir a juicio acordes a su etapa de desarrollo
Establecimiento de juzgados especiales con instalaciones acordes
Acceso a programas de salud mental eficaces

Preparacion previa para los juicios
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Recomendaciones

Redisefio del sistema de justicia penal en estos casos.

El desarrollo de equipos con otros especialistas en la investigacion de los delitos

sexuales contra NNA

Promover mejores programas de apoyo a victimas que permitan un mayor acceso

a la informacion a victimas y familiares

Desarrollar y garantizar un trabajo coordinado y en red con las instituciones

involucradas

Dotar de mayores recursos a ciertas instituciones, especialmente policias y el

Servicio Médico Legal

Metas institucionales para la Fiscalia que consideren la calidad de la investigacion

mas que el tipo de término
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Limitaciones

* No se exploran sesgos implicitos que pueden estar presente en este proceso de toma

decisiones.

* Tampoco se determina la incidencia comparada de cada factor, es decir, no se
determina el peso relativo que cada factor tiene en la toma de decisiones por parte de

fiscales o jueces.

*  Se entrevist6 a fiscales “disponibles” lo que puede traducirse en ciertos sesgos, por
ejemplo, en el sentido de tratarse de un actor especialmente motivado o con vocacion

hacia el tema de estudio

* Los analisis cuantitativos se hicieron con bases de datos que no permitian observar el

flujo total de un caso.

* Elestudio se enfoco en la Region Metropolitana. L.a mirada local puede traer miradas
sustancialmente distintas sobre los casos en que existen NNA involucrados como
victimas
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