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INTRODUCCIÓN

1  La ENE se publica con periodicidad mensual con resultados de un trimestre móvil. La información se refiere a la semana anterior (de lunes 
a domingo a la fecha en que se realiza la entrevista). Además, para las distintas estimaciones se indica la confiabilidad de las cifras según el ta-
maño muestral con el que se calculan. Para más detalles ver https://www.ine.cl/docs/default-source/institucionalidad/buenas-pr%C3%A1cti-
cas/clasificaciones-y-estandares/est%C3%A1ndar-evaluaci%C3%B3n-de-calidad-de-estimaciones-publicaci%C3%B3n-27022020.pdf
2 La Superintendencia de Pensiones publica cada semana esta información. Para mayor detalle ver: https://www.spensiones.cl/portal/insti-
tucional/594/w3-propertyvalue-10283.html

El presente boletín tiene como objetivo monitorear mensualmen-
te indicadores del mercado laboral de la Región Metropolitana 
(RM), haciendo énfasis en aspectos relativos al desempleo, la ocu-
pación y composición de la fuerza de trabajo, calidad del empleo y 
otros temas relevantes, utilizando los datos de la Encuesta Nacio-
nal de Empleo, del Instituto Nacional de Estadísticas (INE) y cada 
uno de sus trimestres móviles1. A partir de esta fuente de datos, 
se identifican cambios relevantes durante del año 2020 y se rea-
liza un seguimiento continuo de indicadores laborales en medio 
de la crisis sanitaria y económica asociada al Covid-19. Además, 
se incorpora información de la Superintendencia de Pensiones 
respecto a las solicitudes aprobadas en el marco de la Ley de 
Protección del Empleo2 e información relativa a las solicitudes de 
los Subsidios al Empleo.

El Observatorio Laboral de la Región Metropolitana integra la red 
de Observatorios Laborales del Servicio Nacional de Capacitación 
y Empleo (SENCE), y es ejecutado por el Centro de Políticas Públi-
cas de la Pontificia Universidad Católica de Chile con el apoyo de 
la Dirección Regional Metropolitana de SENCE y OTIC SOFOFA.  
Su misión es producir información sobre el mercado laboral de 
la RM y sobre las brechas de capital humano, con el propósito de 
contribuir a las decisiones de las personas, empresas y grupos 
interesados, así como al diseño e implementación de políticas de 
capacitación, productividad y empleabilidad. 

En las siguientes secciones se presentan los resultados de ocu-
pación, desocupación, inactividad, solicitudes del Seguro de Ce-
santía, de la Ley de Protección del Empleo y Subsidio al Empleo, 
composición de la fuerza de trabajo e informalidad laboral, ade-
más del análisis de las preguntas relativas al Contexto Covid in-
corporadas en la Encuesta Nacional de Empleo, correspondiente 
a los datos del último trimestre móvil Septiembre - Noviembre 
2020 publicadas por el INE.  Finalmente, se presenta un glosario 
de términos relevantes para la lectura de este boletín.

https://www.ine.cl/docs/default-source/institucionalidad/buenas-pr%C3%A1cticas/clasificaciones-y-estandares/est%C3%A1ndar-evaluaci%C3%B3n-de-calidad-de-estimaciones-publicaci%C3%B3n-27022020.pdf
https://www.ine.cl/docs/default-source/institucionalidad/buenas-pr%C3%A1cticas/clasificaciones-y-estandares/est%C3%A1ndar-evaluaci%C3%B3n-de-calidad-de-estimaciones-publicaci%C3%B3n-27022020.pdf
https://www.spensiones.cl/portal/institucional/594/w3-propertyvalue-10283.html
https://www.spensiones.cl/portal/institucional/594/w3-propertyvalue-10283.html
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Estado del empleo en la Región Metropolitana

Ocupación
En comparación al trimestre anterior, el trimestre móvil Septiembre – Noviem-
bre 2020 registró aumentos en la tasa de ocupación, tanto a nivel nacional como 
regional. En el caso de la Región Metropolitana, alcanzó el 53,9%, y respecto al 
mismo trimestre de 2019 se observa una caída de 9,9% en el número de personas 
ocupadas (393.275 ocupados menos). A nivel nacional, la tasa de ocupación se 
situó en 50,2%, reflejando además una caída de 12,5% en el total de ocupados en 
un año (1.128.640 personas menos). Respecto al trimestre anterior, sin embargo, 
se observa un leve aumento, tanto en el número de personas ocupadas como en 
la tasa de ocupación. Además, en la capital se registran 169.489 nuevos ocupados 
(es decir, que comenzaron a trabajar el mismo mes en que se encuestaron).

Desocupación e Inactividad
En cuanto a la desocupación, se registró una tasa del 11,8% (478.205 personas) en 
la Región Metropolitana y del 10,8% (954.352 personas) a nivel nacional. Además, en 
comparación al trimestre anterior, se observa una disminución del número de perso-
nas inactivas, tanto en hombres como mujeres. En el caso de las mujeres en edad de 
trabajar de la región, el 49,7% es inactiva el trimestre Septiembre - Noviembre 2020.

Ley de Protección del Empleo y Seguro de Cesantía
Desde la puesta en marcha de la Ley de Protección del Empleo, la Región Metro-
politana concentra el 65,6% de las solicitudes aprobadas, alcanzando un total de 
508.375 solicitudes al 03 de enero de 2021. En el caso del Seguro de Cesantía, entre 
el 04 de septiembre de 2020 y el 03 de enero de 2021, el 40,5% de los solicitantes lo 
hace en la Región Metropolitana (367.748 solicitudes). En cuanto a las solicitudes del 
Subsidio al Empleo, al 07 de enero, la capital concentra el 73,6% de las solicitudes 
para trabajadores “Regresa” y el 49,9% de las solicitudes “Contrata”.
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En la Región Metropolita-
na, la tasa de ocupación al-
canzó el 53,9% 

En la región, en el trimestre Septiembre 
– Noviembre 2020 la tasa de ocupación 
alcanzó el 53,9%, mientras que a nivel na-
cional fue 50,2%. En un año, el número de 
ocupados ha caído 9,9% a nivel regional y 
12,5% en el país. Sin embargo, en la ca-
pital existe un aumento en la tasa de 
ocupación de 6,8 puntos porcentua-
les respecto al peor momento de la 
crisis sanitaria (trimestre Mayo – Julio 
2020). Además, el último trimestre la tasa 
de ocupación de los hombres alcanzó el 
63,9%, mientras que en el caso de las mu-
jeres de la capital, llegó a 44,3%.

El Gráfico 2 muestra la tasa de ocupación 
por nivel educativo en la Región Metropo-
litana. El último trimestre se observa una 
diferencia de 19,6 puntos porcentuales 
entre la tasa de ocupación de quienes 
cuentan con estudios profesionales 
(75,5%) y los ocupados con educación 
media completa (55,9%). Por otra parte, 
los ocupados con menor calificación pre-
sentan tasas de ocupación cercanas al 
30% en la capital. 

El Gráfico 3 muestra los ocupados que 
comenzaron a trabajar el mismo mes en 
que se encuestaron (una aproximación a 
los nuevos puestos de trabajo creados) en 
la Región Metropolitana. El trimestre Sep-
tiembre – Noviembre 2020 se registran 
169.489 nuevos ocupados, superando 
lo observado el mismo trimestre del 
año 2019. A nivel nacional, se observan 
431.082 nuevos ocupados.

Ocupación
Gráfico 1. Tasa de ocupación (%) a nivel regional y nacional, 2019 – 2020

Gráfico 2. Tasa de ocupación (%) por nivel educativo en la Región 
Metropolitana, 2019 -2020

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2020.

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2020.
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Los ocupados ausentes re-
presentan el 8,7% del total 
de ocupados 

El último trimestre los ocupados 
ausentes representan el 8,7% de 
los ocupados en la Región Me-
tropolitana, lo que refleja una 
disminución de 98.836 ocupados 
ausentes respecto al trimestre 
anterior. En comparación con el 
peak de ocupados ausentes en 
la región (Mayo – Julio), el último 
trimestre se observan 437.814 
personas menos en esta situa-
ción, lo que representa una se-
ñal positiva en el mercado labo-
ral de la capital.

Por sector económico,  Servicios 
Sociales y Personales (enseñan-
za, actividades artísticas, entre 
otros) concentra 97.915 ocupa-
dos ausentes. Respecto al año 
anterior, los aumentos más impor-
tantes se observan en el Comer-
cio, Servicios Sociales y Personales 
y en Transporte, almacenamiento, 
información y comunicaciones.

Por tamaño de empresa, se ob-
serva que 127.057 ocupados 
ausentes trabajan en grandes 
empresas, casi 40.000 personas 
más que el trimestre Septiem-
bre – Noviembre 2019.

Gráfico 3. Ocupados que comenzaron a trabajar en su trabajo ac-
tual en el mismo mes que fueron encuestados en la Región Metro-
politana, 2019 – 2020

Gráfico 4. Ocupados ausentes como proporción del total de ocupa-
dos (%) a nivel regional y nacional, 2019 -2020

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2020.

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2020.
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El último trimestre, la tasa 
de desocupación llegó al 
11,8 % en la Región Metro-
politana

El Gráfico 6 da cuenta de la evolu-
ción de la tasa de desocupación a 
nivel nacional y regional. En el tri-
mestre Septiembre – Noviembre 
2020 la tasa de desocupación al-
canzó el 11,8% en la Región Metro-
politana y 10,8% a nivel nacional, 
reflejando una disminución de 0,9 
puntos porcentuales respecto al 
trimestre anterior en la capital, y 
de 0,8 puntos en el país. Esto re-
presenta 478.205 personas des-
ocupadas en la RM y 954.352 a 
nivel nacional. 

En la región, respecto al 2019, se 
registra un aumento de 160.340 
personas desocupadas. Distin-
guiendo por sexo, en Gráfico 7 se 
observa que, en un año, la tasa 
de desocupación de los hombres 
aumentó 4,8 puntos porcentua-
les, situándose en 11,7% el último 
trimestre móvil. En el mismo pe-
riodo, las mujeres alcanzaron una 
tasa de desocupación de 11,9%, 
aumentando 0,2 puntos porcen-
tuales más, respecto al trimestre 
anterior. Además, destaca que la 
tasa de desocupación femenina 
supera la de hombres, lo que no 
ocurría desde el trimestre Mar-
zo – Mayo 2020.

Desocupación 
Gráfico 6. Tasa de desocupación (%) a nivel regional y nacional, 
2019 – 2020

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2020.

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2020.

Gráfico 7. Tasa de desocupación (%) por sexo en la Región Metropoli-
tana,2019 – 2020
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politana, 2019 – 2020

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 - 2020.
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En la Región Metropolitana, 
el 49,7% de las mujeres en 
edad de trabajar es inactiva 

Distinguiendo por sexo, el Gráfico 
8 muestra la evolución de las per-
sonas inactivas y la tasa de inac-
tividad durante el año 2020 en la 
Región Metropolitana. 

En el caso de las mujeres en 
edad de trabajar de la región, 
el 49,7% es inactiva el trimes-
tre Septiembre - Noviembre  
2020, reflejando la situación de 
1.681.294 personas. En el caso 
de los hombres, 27,6% es inactivo, 
reflejando una caída de 2 puntos 
porcentuales y 63.331 personas 
menos, respecto al trimestre an-
terior. Cabe destacar que desde 
el trimestre Mayo – Julio 2020 ha 
caído el número de personas inac-
tivas, tanto hombres como muje-
res. Sin embargo, se observan di-
ferencias en la velocidad de dicha 
caída, siendo más difícil para las 
mujeres reincorporarse al merca-
do laboral. 

En cuanto a los inactivos potencial-
mente activos, que son aquellas 
personas que podrían integrar la 
fuerza de trabajo a futuro, se ob-
serva una disminución de 18,3% 
respecto al trimestre anterior. 
Desde el trimestre Mayo – Julio 
se constatan caídas en el total 
de inactivos potencialmente ac-
tivos, alcanzando 413.472 per-
sonas el último trimestre, cifra 
similar a la observada a inicios 
del año 2020, lo que podría re-
flejar señales de recuperación 
en el mercado laboral regional. 

Inactividad
Gráfico 8. Número de inactivos y tasa de inactividad (%) por sexo en 
la Región Metropolitana, 2020

Gráfico 9. Total de inactivos potencialmente activos a nivel regional 
y nacional, 2019-2020

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020.

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2020.
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El 43,7% de las empresas 
que han solicitado el Subsi-
dio al Empleo se concentra 
en la RM

A partir de registros adminis-
trativos de la Superintendencia 
de Pensiones, en el Cuadro 1 se 
muestra el número de solicitudes 
aprobadas de la Ley de Protec-
ción del Empleo y Seguro de Ce-
santía. Al 03 de enero de 2021, 
en la región se han aprobado 
284.319 solicitudes en la moda-
lidad Acto de autoridad COVID y 
265.830 en pacto de suspensión 
de contrato, concentrando dos 
de cada tres solicitudes del país.

En cuanto a las solicitudes del 
Subsidio al Empleo, al 07 de ene-
ro de 2021, la capital concentra 
el 73,6% de las solicitudes para 
trabajadores “Regresa” y 49,9% 
de las solicitudes “Contrata”, su-
mando 198.919 solicitudes entre 
ambas modalidades, de un total 
de 348.268 a nivel nacional.

Por otra parte, entre el 04 de 
septiembre 2020 y el 03 de ene-
ro de 2021, se aprobaron 367.748 
solicitudes del Seguro de Cesan-
tía en la Región Metropolitana, 
y 907.971 a nivel nacional.

Cuadro 1. Solicitudes de la Ley de Protección del Empleo y Seguro 
de Cesantía, en la Región Metropolitana, 2021

Gráfico 10. Solicitudes del Subsidio al Empleo en la Región Metropo-
litana al 07 de enero de 2021

Fuente: elaboración propia en base a datos de la Superintendencia de Pensiones.
Nota (1): dado que un trabajador puede ser beneficiario de más de una modalidad 
de beneficio y cada relación laboral se contabiliza una vez, la columna total no co-
rresponde necesariamente a una suma por modalidad. Datos al 03 de enero 2021 e 
incluyen solicitudes de la Ley 21.247.
Nota (2): la modalidad “Acto de autoridad COVID 19” se aplica cuando la autoridad 
sanitaria, o de seguridad, ordena la paralización total o parcial de las actividades. 
Mientras que el “Pacto de suspensión de contrato COVID 19” puede ser acordado por 
empleadores y trabajadores para suspender temporalmente el contrato de trabajo.

Fuente: elaboración propia en base a datos del Sence, 2021.
Nota (1): el Subsidio al Empleo tiene dos líneas. La Línea Regresa es para trabajado-
ras y trabajadores que hayan estado con su contrato suspendido y que regresaron a 
trabajar. Mientras que la Línea Contrata aplica para nuevas contrataciones, diferen-
ciando entre un primer grupo compuesto de mujeres, trabajadores con discapaci-
dad y jóvenes y un segundo grupo de hombres de 24 años o más sin discapacidad.

II. SOLICITUDES DE LA LEY DE PROTECCIÓN 
DEL EMPLEO Y SEGURO DE CESANTÍA
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solicitudes aprobadas1

Ley de protección del empleo

Ley del Seguro de Cesantía

RM

RM

% del total

% del total

País

País

0

Cantidad 
de empresas

Trabajadores
“Regresa”

Número de empresas/trabajadores

Trabajadores
“Contrata”

20.000

40.000

60.000

80.000

100.000

120.000

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

70,0%

80,0%

43,7%

Proporción del total nacional

73,6%

20.583

77.763
121.156

49,9%
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Cuadro 2. Solicitudes de la Ley de Protección del Empleo por actividad económica a 
nivel nacional, 2020 y 2021

Fuente: elaboración propia en base a datos de la Superintendencia de Pensiones.

Comercio al por mayor y al por menor; repara-
ción de vehículos automotores y motocicletas

Construcción

177.133 180.472 180.738 23,3%

164.449 164.130 165.085 21,3%

122.599 123.268 123.270 15,9%

71.223 71.418 71.923 9,3%

40.262 40.440 39.766 5,1%

30.720

47.810

31.020

47.788

30.861

47.854

4,0%

6,2%

24.495 25.215 22.958 3,0%

16.448 16.651 16.931 2,2%

10.167

16.359

14.400

10.605 10.910 1,4%

16.510

14.411

16.589

14.395

2,1%

1,9%

7.377 7.440 7.612 1,0%

7.462

7.038

643

1.188

98

763.147

990

141

2.145

7.588

7.116

1.145

1.192

240

769.826

994

141

2.042

7.557

7.216

6.108

1.214

101

774.616

993

159

2.376

1,0%

0,9%

0,8%

0,2%

0,0%

100,0%

0,1%

0,0%

0,3%

Actividades de alojamiento y de servicio de comidas

Industria manufacturera

Transporte y almacenamiento

Actividades profesionales, científicas y técnicas

Actividades de servicios administrativos y de apoyo

Otras actividades de servicios

Enseñanza

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca

Actividades inmobiliarias

Actividades financieras y de seguros

Otras actividades

Administración pública y defensa; planes de 
seguridad social de afiliación obligatoria

Actividades de organizaciones y órganos extra-
territoriales

Total

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire 
acondicionado

Suministro de agua; evacuación de aguas residua-
les, gestión de desechos y descontaminación

Explotación de minas y canteras

Información y comunicaciones

Actividades de atención de la salud humana y 
de asistencia

Actividades artísticas, de entretenimiento y 
recreativas

Actividad económica Solicitudes 
al 

01/11/2020

Solicitudes 
al 

29/11/2020

Solicitudes 
al 

03/01/2021

Distribución  
03/01/2021

(%)

Entre el 01 de 
noviembre y el 
03 de enero de 
2021, a nivel 
nacional las so-
licitudes apro-
badas de la Ley 
de Protección 
del Empleo se 
c o n c e n t r a n 
principalmente 
en actividades 
del Comercio, 
la Construc-
ción, y Hoteles 
y restaurantes

Distinguiendo por 
actividad económica, 
el Cuadro 2 muestra 
el número de solici-
tudes aprobadas de 
la Ley de Protección 
del Empleo entre el 
01 de noviembre de 
2020y el 03 de ene-
ro de 2021. Las tres 
actividades con 
mayor número de 
solicitudes aproba-
das son Comercio 
(180.738), Cons-
trucción (165.085) 
y Actividades de 
alojamiento y ser-
vicios de comida 
(123.270).

Nota: A la fecha no 
se cuenta con in-
formación pública 
desagregada a nivel 
regional de estas 
solicitudes por activi-
dad económica.
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En la Región Metropolitana, 
los trabajadores por cuenta 
propia aumentaron en 73.262 
personas el último trimestre 

El Gráfico 11 muestra el número 
de empleadores y trabajadores 
por cuenta propia desde el tri-
mestre Diciembre – Febrero 2020. 
Respecto al trimestre anterior, se 
registra un aumento de 73.262  
ocupados por cuenta propia. Al 
comparar con el trimestre Mayo 
– Julio, se observa un aumento de 
196.414 trabajadores por cuenta 
propia en la región.

Por otra parte, el Gráfico 12 mues-
tra la evolución de asalariados 
privados y personal de servicio 
doméstico entre los trimestres Di-
ciembre – Febrero y Septiembre – 
Noviembre 2020. En comparación 
con el año anterior, los asalariados 
privados cayeron 8,2%, mientras 
que los asalariados públicos au-
mentaron 7%. En el último tri-
mestre existe un aumento de 
casi 60.000 asalariados privados.

Por grupo ocupacional (Cuadro 3), 
destaca la disminución en un año 
de trabajadores de ocupaciones 
elementales (162.776 personas 
menos), y de vendedores (153.764 
personas menos).

Gráfico 11. Número de trabajadores por cuenta propia y empleado-
res en la Región Metropolitana, 2020

Gráfico 12. Número de asalariados públicos, asalariados privados 
y trabajadoras de servicio doméstico en la Región Metropolitana, 
2020

III. COMPOSICIÓN DE LA FUERZA DE 
TRABAJO 

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020.

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020.
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La tasa de ocupación infor-
mal alcanzó el 25,5% en la 
Región Metropolitana

De acuerdo al Gráfico 13, un cuar-
to de los ocupados (25,5%) tiene 
una ocupación informal en la 
Región Metropolitana (915.175 
personas). Respecto al trimestre 
anterior, se observa un aumen-
to en la tasa de ocupación infor-
mal de 1,8 puntos porcentuales y 
101.100 nuevos ocupados infor-
males. De todas formas, la tasa de 
ocupación informal sigue siendo 
inferior a la registrada los trimes-
tres previos a la pandemia, tanto 
en la Región Metropolitana como 
a nivel nacional.

Por categoría ocupacional (Cuadro 
4), 469.979 personas que trabajan 
por cuenta propia son informales, 
registrando una tasa de ocupa-
ción informal de 65,8%, lo que 
corresponde a un alza de 5,3 
puntos porcentuales en com-
paración al trimestre anterior y 
82.060 personas más.

En el caso de los asalariados públi-
cos, el 15,6% de los ocupados es 
informal, reflejando un aumento 
de 2,5 puntos porcentuales res-
pecto al trimestre anterior.

El Gráfico 14 muestra la evolución 
de la tasa de ocupación informal 
durante el año 2020, distinguien-
do por sexo.

Cuadro 3. Distribución de ocupados por grupo ocupacional en la 
Región Metropolitana, 2019-2020

IV. OCUPACIÓN 
INFORMAL
Gráfico 13. Tasa de ocupación informal (%) en Región Metropolitana 
y a nivel nacional, 2019 – 2020

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2020.

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2019 – 2020.
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Respecto al trimestre an-
terior, los trabajadores por 
cuenta propia informales 
aumentaron 21,1% en la Re-
gión Metropolitana

En el caso de las mujeres de la 
RM, 376.369 tienen una ocupa-
ción informal. Los hombres, en 
tanto, muestran un aumento de 
3,1 puntos porcentuales en la 
tasa de ocupación informal res-
pecto al trimestre anterior.

Por tramo etario, destaca que el 
38,8% de los adultos mayores 
tiene una ocupación informal, 
mientras que el 28,2% de los jó-
venes se encuentra en la misma 
situación en la Región Metropoli-
tana (Cuadro 5).

Cabe destacar que, si bien el 
último trimestre se observa un 
aumento de ocupados respecto 
al trimestre anterior, el 69,5% 
se ocupa en empleos informa-
les en la capital, mientras que, a 
nivel nacional, el 74,7% de la varia-
ción de ocupados es informal.

Cuadro 4. Total de ocupados informales y Tasa de ocupación informal 
(%), según categoría ocupacional en la Región Metropolitana, 2020

Gráfico 14. Tasa de ocupación informal (%), según sexo en la Re-
gión Metropolitana,2020

Cuadro 5. Tasa de ocupación informal (%) según tramo etario en la 
Región Metropolitana, 2020

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020.
Nota (1): la variación anual da cuenta del cambio en puntos porcentuales respec-
to al mismo trimestre del año anterior.
Nota (2): las cifras con “a” no son confiables por bajo tamaño muestral (menor a 
60 observaciones).

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020.

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020.
Nota: La variación anual da cuenta del cambio en puntos porcentuales respecto 
al mismo trimestre del año anterior.
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En la Región Metropolitana, 
el 37,9% de los ocupados 
ausentes lo estuvo por ra-
zones asociadas al Covid-19

A partir de las preguntas incorpo-
radas en la Encuesta Nacional de 
Empleo en el contexto Covid-19, 
el Gráfico 15 muestra la evolución 
del número de ocupados que tra-
bajó desde su hogar por razones 
asociadas a la pandemia. El últi-
mo trimestre, 251.764 mujeres se 
encontraban en esta situación, 
52.708 menos que el trimestre an-
terior. Por otra parte, se observa 
una caída de 42.614 hombres en 
esta situación, manteniendo la ten-
dencia a la baja de los trimestres 
anteriores y reflejando una mayor 
vuelta presencial a sus respectivos 
lugares de trabajo.

Por otra parte, el Gráfico 16 mues-
tra que el 37,9% de los ocupados 
ausentes de la Región Metropo-
litana declara que esta situación 
se debe a razones asociadas al 
Covid-19. Respecto al inicio de la 
pandemia, esta proporción ha dis-
minuido 28,5 puntos porcentuales 
y 33,1 puntos respecto a los meses 
más críticos de la crisis sanitaria. 
Esta tendencia a la baja podría re-
lacionarse a la mayor reapertura de 
actividades y a la reincorporación 
presencial al trabajo.   

V. OCUPADOS Y COVID-19
Gráfico 15. Ocupados que trabajaron desde su hogar por razones 
asociadas al Covid-19 por sexo en la Región Metropolitana, 2020

Gráfico 16. Proporción de ocupados (%) que estuvo ausente por 
razones asociadas al Covid-19 en la Región Metropolitana y a nivel 
nacional, 2020

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020  
.

Fuente: elaboración propia en base a ENE 2020.
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GLOSARIO • Fuerza de trabajo: personas en edad de trabajar (de 15 años o 
más) que se pueden categorizar como ocupadas o desocupadas.

• Ocupados:  personas en edad de trabajar que dedicaron al menos 
una hora a alguna actividad de bienes o servicios a cambio de re-
muneración o beneficios en la semana de referencia de la encuesta.

• Ocupados ausentes: ocupado que declara estar ausente de 
su trabajo en la semana de referencia de su empleo o activi-
dad, pero mantenían un vínculo con él.

• Desocupados: personas que en la semana de referencia no 
estaban ocupadas, buscaron trabajo las últimas cuatro sema-
nas y estaban disponibles para trabajar las dos semanas próxi-
mas a la semana de referencia. 

• Inactivos: personas en edad de trabajar que en la semana de 
referencia no se encuentran ocupadas ni desocupadas.

• Inactivos potencialmente activos: personas en edad de tra-
bajar que, durante la semana de referencia, no estaban ocu-
padas ni desocupadas y buscaron trabajo pero no estaban 
disponibles o bien, estaban disponibles para trabajar pero no 
buscaron trabajo.

• Ocupación informal: los trabajadores dependientes tienen 
una ocupación informal si no cuentan con acceso a la seguridad 
social a través de su vínculo laboral, mientras que la ocupación 
de los trabajadores independientes será informal si su empresa, 
negocio o actividad es desarrollada en el sector informal.

• Tasa de desocupación: número de personas desocupadas 
expresado como porcentaje del total de la fuerza de trabajo.

• Tasa de ocupación: número de personas ocupadas expresa-
do como porcentaje del total de población en edad de trabajar.

• Tasa de ocupación informal: número de personas con ocupacio-
nes informales expresado como porcentaje del total de ocupados.

• Tasa de inactividad: número de personas inactivas expresado 
como porcentaje del total de población en edad de trabajar.

• Trimestre móvil: periodo de tiempo que agrupa tres meses, 
los cuales cambian conforme avanzan los meses del año. Por 
ejemplo, al trimestre Enero – Febrero – Marzo le sigue el tri-
mestre móvil Febrero – Marzo – Abril.


