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EL PROYECTO - Problema



EL PROYECTO - Objetivos

El objetivo general de este estudio fue generar propuestas para la prevención de
delitos de odio contra migrantes que ingresan de forma irregular al territorio
nacional con foco en la región de Tarapacá.

Objetivos específicos
1. Diagnosticar la respuesta del Estado
2. Describir la percepción y discursos de personas migrantes y residentes
3. Desarrollar recomendaciones interdisciplinarias



EL PROYECTO



EL PROYECTO – Metodología 

Estudio de caso: región de Tarapacá

Socio-
humanitaria

Sanitaria

Legal-
criminológica

Tres dimensiones



EL PROYECTO – Metodología 

Componente 1

Respuesta del Estado

• Análisis de Prensa
• 417 noticias

• Informantes claves
• 10 entrevistas

Componente 2

Percepción migrantes y 
residentes

• Cuestionario residentes
• N=92

• Grupo focal migrantes
• 3 grupos focales con un total 

de 19 participantes



PRINCIPALES RESULTADOS

Componente 1:  Diagnóstico de la respuesta del Estado

MARZO 2020 
Inicio Pandemia

FEBRERO 2021 
Se anuncia 

Plan Colchane

SEPTIEMBRE 
2021

Desalojo Plaza 
Brasil, Iquique 

SEPTIEMBRE 
2021

Marcha en 
Iquique; quema 
campamiento 

migrantes

OCTUBRE 2021  
Campamentos 

temporales: 
Lobito

FEBRERO 2022 
Entrada en 

vigencia de la 
nueva ley de 
migraciones y 

extranjería

FEBRERO 2022 
Asesinato del 

camionero 
Byron Castillo 

en Antofagasta



Discurso publico de un 
migrante amenazante –

criminalización

• Contenidos de la Ley

• Discursos en prensa

Ausencia de plan 
migratorio y falta de 
acción por parte del 
Estado

• Respuesta inicial negligente

• Uso de espacios públicos

Centralización de la 
respuesta

Emergencia sanitaria por 
COVID 19

Falta de coordinación 
entre entidades

Contexto electoral

PRINCIPALES RESULTADOS

Componente 1:  Diagnóstico de la respuesta del Estado



PRINCIPALES RESULTADOS

Componente 1:  Diagnóstico de la respuesta del Estado



PRINCIPALES RESULTADOS

Componente 2:  Percepciones de residentes

Cuartiles de prejuicio contra venezolanos según valoración, 

nivel del contacto y empatía con venezolanos



PRINCIPALES RESULTADOS

Componente 2:  Percepciones de migrantes

Experiencias de discriminación

Evaluación positiva a pesar de 
lo anterior



RECOMENDACIONES DE POLÍTICA PÚBLICA

Supuestos

Crisis migratoria como 
crisis humanitaria y 

sanitaria

Aumentar barreras no 
disminuirá migración

Ingreso por pasos no 
habilitados aumenta 

vulnerabilidad y 
violencia

Obstáculos para la 
regularización aumenta 

vulnerabilidad de las 
PM y comunidades de 

acogida

Rol predominante del 
Estado en el manejo de 
la situación migratoria, 
por el bienestar de las 

PM y comunidad 
receptora

Cualquier política 
migratoria debe 

considerar políticas de 
inclusión y convivencia 

social



RECOMENDACIONES DE POLÍTICA PÚBLICA



RECOMENDACIONES DE POLÍTICA PÚBLICA

Nivel micro

Nivel meso

Nivel macro



1. Promover una política nacional 

de migración que promueva la 

integración social

2. Visibilizar política y socialmente 

la temática de delitos de odio y 

promover campañas que 

promuevan la inclusión y no 

discriminación

Nivel micro

Nivel meso

Nivel macro

RECOMENDACIONES DE POLÍTICA PÚBLICA



1. Fortalecer coordinación 

institucional

2. Trabajar con medios de 

comunicación locales
Nivel micro

Nivel meso

Nivel macro

RECOMENDACIONES DE POLÍTICA PÚBLICA



Nivel micro

Nivel meso

Nivel macro

1. Diseñar e instalar procesos 

de identificación y reporte de 

situaciones de discriminación 

y odio

2. Promover el contacto 

intergrupal, favoreciendo la 

integración y la no 

segregación

RECOMENDACIONES DE POLÍTICA PÚBLICA



Algunas palabras finales:

- Complejidad de la problemática

- Importancia de la visibilización del 

problema

RECOMENDACIONES DE POLÍTICA PÚBLICA

“Promover la aceptación y empatía es una forma de 
prevenir la conflictividad, promover paz social y 
reconstruir el tejido social”



Gracias


